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n el sistema juridico mexicano, la Constitucién es una norma juridica. Esta afir-

macion implica asumir que es vinculante por simisma y que las normas inferiores

que no respeten su contenido son invalidas. En este sentido, los derechos
fundamentales han dejado de ser principios programdaticos que Unicamente podian
hacerse efectivos cuando el legislador los materializaba en normas juridicas para
convertirse en normas con eficacia directa.’ Sin embargo, las normas que contienen
derechos fundamentales estan redactadas de manera abstracta e indeterminada.? Por
ello, para que estos principios tengan verdadera fuerza vinculante es necesario que se
concreticen por los jueces y tribunales encargados de interpretar la Constitucion.?

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion se ha desemperiado como un verdadero Tribunal
Constitucional que ha dotado de contenido a los derechos fundamentales a través de sus
sentencias. Principalmente a partir de la décima época, los precedentes de la Suprema
Corte son muy robustos en cuanto al desarrollo de estos derechos. Ahora bien, una con-
dicién que contribuye a que los derechos fundamentales puedan ser verdaderas normas
con eficacia directa, es que el contenido que se les ha dado por el supremo intérprete de
la Constitucion sea difundido de manera adecuada, especialmente entre los distintos
operadores juridicos. En este sentido, el desconocimiento de la doctrina constitucional
constituye un obstaculo para la aplicacion de estos criterios a casos futuros, lo que opera

' Véase Garcia de Enterria, Eduardo, La Constitucion como norma y el Tribunal Constitucional, cuarta edicion,
Thomson Civitas, Cizur Menor, 2006.

2Para revisar los tipos de indeterminaciones de los textos constitucionales véase Ferreres Comella, Victor, Justicia
constitucional y democracia, segunda edicién, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, Madrid, 2007,
pp. 23-37.

3 Guastini, Riccardo, "La constitucionalizaciéon del ordenamiento juridico', en Neoconstitucionalismo(s), Miguel
Carbonell (editor), Trotta, Madrid, 2003, pp. 51-56.




en detrimento de la coherencia de las decisiones judiciales* y propicia la violacién de los
derechos a la igualdad en la aplicacion de la ley y a la seguridad juridica.

Porlo demas, no debe pasar inadvertido que el conocimiento de los criterios de la Suprema
Corte puede ser complejo para las personas que no son especialistas en el tema debido a
varios factores. El primero de ellos tiene que ver con que el sistema de precedentes mexi-
cano es particularmente complejo, ya que estd revestido de distintas formalidades que
pueden complicar el conocimiento delos criterios. Ademas, el lenguaje técnico que se utiliza
en las sentencias puede hacerlas inaccesibles para aquellas personas que no son especia-
listas en derecho. A lo anterior debemos aiadir que el nimero de casos que se resuelven
por la Suprema Corte es muy alto, por lo que resulta dificil conocer todos los criterios que
se han dictado sobre un tema y estar al dia en el seguimiento de los precedentes.

Por las razones anteriores, a través del Centro de Estudios Constitucionales, desde la Pre-
sidencia de la Suprema Corte estamos impulsando la publicacion de la colecciéon Cuadernos
de Jurisprudencia, con el objetivo de dar a conocer de manera sencilla y completa los pre-
cedentes de este Tribunal, especialmente en materia de derechos fundamentales. Esta
finalidad atiende a que estamos sumamente interesados en que estos criterios sean cono-
cidos no solamente por los jueces y tribunales del pafs, sino también por los funcionarios
publicos, los litigantes, los académicos, los estudiantes de derecho y, sobre todo, por
todas las personas titulares de esos derechos. En las publicaciones que integrardn esta
coleccion se dara cuenta de los criterios que ha dictado la Corte sobre temas especificos
utilizando un lenguaje sencillo y claro. Para ello, se presentaran los hechos relevantes
y los argumentos que conforman la ratio decidendi de las sentencias de manera sinteti-
zada, se expondran los principales argumentos que fundamentan estas decisiones, se
sefalaran las relaciones que existen entre las resoluciones y se hara referencia a las tesis
aisladas y de jurisprudencia que han derivado de estos criterios.

En esta Presidencia estamos convencidos de que es indispensable impulsar proyectos
como éste para fortalecer la comunicacion de este Tribunal con el resto de los érganos ju-
risdiccionales del pais y, sobre todo, para que los titulares de los derechos fundamentales
conozcan el contenido de los mismos y puedan ejercerlos en las instancias respectivas.
La Suprema Corte es un tribunal que habla a través de sus sentencias. Por ello, es indispen-
sable transparentar y difundir el contenido de éstas para que tengan un verdadero impacto
en la sociedad. De esta forma, la Suprema Corte fortalecera su papel como agente de
cambio social, se impulsara el debate politico y social en torno a sus resoluciones y la
ciudadania tendra mas herramientas para hacer efectivos sus derechos.

Ministro Arturo Zaldivar
Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién
y del Consejo de la Judicatura Federal

“Véase Lopez Medina, Diego, Eslabones del derecho. El deber de la coherencia con el precedente judicial, Universidad
de Los Andes/Legis, Colombia, 2017.




partir de una serie de decisiones recientes de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacién ha surgido un nuevo interés por el derecho de dafios y, en par-

ticular, la reparacién del dafo derivada de la responsabilidad extracontractual.
No obstante, a diferencia de otros paises, estos temas no han sido abordados exten-
samente por laacademia mexicana. Lo anterior abre un amplio margen para el estudio
de temas innovadores que atiendan el vacio existente en el foro nacional. En este
contexto, el Centro de Estudios Constitucionales (CEC) de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién (SCJN) inaugura una agenda de investigacion sobre reparacién del dafio
en la cual se desarrollaran seminarios, conferencias y publicaciones, ademas se ha
planteado el objetivo de reconstruir lineas jurisprudenciales en materia de reparacién
del dano. Esta finalidad atiende a la necesidad de conocer y difundir de manera ade-
cuada los criterios de la SCJN entre jueces, funcionarios, litigantes, estudiantes
de derecho y aquellas personas interesadas en el estudio y aplicacién de la juris-
prudencia del tribunal de mayor jerarquia en el pais.

La influencia del derecho de fuente convencional y la adopcién de figuras innovadoras
para el contexto mexicano —como los dafos punitivos— han redefinido los conteni-
dos y alcances de la responsabilidad extracontractual. Estas transformaciones han plan-
teado nuevas e interesantes preguntas sobre el dafio moral, la responsabilidad y la
cuantificacion de la indemnizacién, entre otros temas. En este contexto, es necesario
profundizar en el estudio y andlisis de dichos desarrollos para dimensionar los alcan-
ces del moderno derecho de dafios mexicano. En el siguiente cuaderno se presentan las
decisiones de la Corte vinculadas con la responsabilidad extracontractual, y constituye el
primero de una serie de documentos en materia de reparacién del dano.




Xi

Buscamos poner a disposicion de la comunidad juridica y de la sociedad en general el
trabajo judicial sobre la materia para su analisis y discusién. Este cuaderno estd inscrito
en este proyecto. Adicionalmente a la investigacion sobre precedente judicial y derechos
fundamentales en México, las actividades del Centro incluyen el desarrollo de semina-
rios permanentes, foros académicos con especialistas nacionales e internacionales en la
materia, conferencias y cursos especializados. Le invitamos a seguir el trabajo del Centro
de Estudios Constitucionales en el sitio «https://www.sitios.scjn.gob.mx/cec/».
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e acuerdo con la teoria clasica de la responsabilidad civil, la persona que

cause un dano a otra estd obligada a repararlo. Este dafo puede ser de caracter

contractual, por el incumplimiento de un contrato que vincula a las partes o
de tipo extracontractual, por la violacién del deber genérico de no afectar a terceros.
En otras palabras, la responsabilidad contractual deriva de la transgresién de un
acuerdo de voluntades, mientras que en la responsabilidad extracontractual, el vinculo
surge por la realizacién de los hechos dafiosos. Asimismo, la responsabilidad extra-
contractual puede ser de tipo subjetivo —cuando esta de por medio la intencién de
danar o negligencia— u objetiva cuando no hay culpa o negligencia.

Este entendimiento tradicional de la responsabilidad civil ha sido expandido y profundi-
zado a partir de una serie de decisiones recientes de la Suprema Corte y desarrollos legales
afines. Estas transformaciones en la materia responden, en gran parte, a la incorporacién
de estandares internacionales y de derechos humanos al derecho de dafos. La incorpo-
racion del derecho de fuente convencional al derecho de dafios ha ampliado los alcances
de éste de forma significativa. Veamos, por ejemplo, el caso de la "justa indemnizacién”
que en el ambito civil se ha entendido como sinénimo del derecho a una reparacién inte-
gral y como un derecho con eficacia horizontal y oponible a particulares. Por otra parte, la
Corte haintroducido figuras innovadoras para el ambito del derecho de dafios en México.
Un ejemplo de esto fue la decisién 30/2013 que introdujo los dafios punitivos y redefinié
los fines sociales de la indemnizacion en el pais.

En ultima instancia, el desarrollo reciente del derecho de dafios en el pais y, en particular,
las decisiones de la Corte han posicionado a la via civil como una alternativa viable y
efectiva para garantizar el acceso a la justicia de las personas. Las decisiones de la Corte




no sélo han definido los alcances y objetivos del derecho a la reparacién del dafo, tam-
bién han dado certeza respecto de las rutas procesales para lograr un efectivo acceso a la
justicia y la reparacion para las personas que han sufrido dafios patrimoniales o morales.
En este sentido, frente a la saturada via penal o el tradicional juicio de amparo, la Corte ha
reafirmado el enorme potencial de la via civil para resolver muchos conflictos cotidianos
en el pais.

Esta serie de decisiones han, naturalmente, implicado el surgimiento de un nuevo interés
por el derecho de daios en el pais y, en especifico, por la reparacién del dafio derivada
de la responsabilidad extracontractual.’ La introduccién de los dafios punitivos en el sis-
tema juridico nacionaly, por tanto, del caracter disuasivo de laindemnizacién ha ampliado
de manera significativa los alcances de la reparacién del dafio. Esta reciente figura ha
planteado nuevas preguntas tedricas y précticas y ha incorporado a México a una con-
versacion interesante en el ambito internacional sobre la idoneidad de adoptar figuras
juridicas extranjeras en el dmbito del derecho civil.? No obstante, a diferencia de lo que
sucede en otros paises, el derecho de danos y su aspecto extracontractual no ha sido
abordado extensamente por la academia nacional. Lo anterior abre un amplio margen
para profundizar en el estudio y la difusién del moderno derecho de dafios mexicano.

En este contexto, y a partir del desarrollo de la metodologia de lineas jurisprudenciales
del Centro, nos hemos planteado el objetivo de sistematizar los criterios de la Suprema
Corte en materia de responsabilidad extracontractual. El estudio y difusion de las decisio-
nes del Maximo Tribunal pueden contribuir a un mejor entendimiento de los desafios del
derecho de dafios en la adjudicacién judicial y, en ultima instancia, a proporcionar mejores
herramientas para todos aquellos jueces y juezas, funcionarios y funcionarias, litigan-
tes, estudiantes de derecho y personas interesadas en el efectivo acceso a la justicia y la
reparacion del dafo.

"Véase, por ejemplo, Muiioz, Edgardo, y Vazquez Cabello, Rodolfo, El renacimiento del derecho de darios en México:
Un andlisis comparativo, Tirant lo Blanch, México, 2019.

2\Véase, por ejemplo, Martinez Alles, Maria Guadalupe, "Punitive Damages: Reorienting the Debate in Civil Law
Systems", Journal of European Tort Law, vol. 10, num. 1, pp. 63-81.




| presente documento de trabajo forma parte de la coleccion Cuadernos de

Jurisprudencia del Centro de Estudios Constitucionales de la Suprema Corte

de Justicia de la Nacion (SCJN). Este nimero esta dedicado a la reparacion del
dano, en especifico, a la responsabilidad civil de caracter extracontractual.

Paraidentificar los casos analizados en este cuaderno, se utilizaron los buscadores internos
de la Suprema Corte con ciertas palabras clave.? Por ello, en las siguientes paginas se
incluyen aquellas decisiones de la Corte que han abordado el contenido y alcance de la
responsabilidad extracontractual, entre octubre de 2011 y el cierre de 2019 (décima
época). Toda vez que el nimero de sentencias relacionadas con la responsabilidad
extracontractual no es muy grande, en este volumen se hizo un esfuerzo por incluir todos
los asuntos que abordaron el tema en el fondo. El buscador arrojé 147 sentencias tras la
busqueda con las palabras clave utilizadas. Para reducir el universo de sentencias, se des-
cartaron las resoluciones que no resolvian un tema de fondo. Con este filtro, el catalogo
de decisiones que abordan en el fondo la responsabilidad civil extracontractual se redujo

3 Inicialmente la busqueda se realizé conforme a los siguientes conceptos: i) Cuantificacién de dafo: 67 senten-
cias; i) Cuantificacion de laindemnizacion: 94 sentencias; iii) Valoracion del dafio: 22 sentencias; iv) Determinacion
de laindemnizacién: 11 sentencias; v) Valoracién de la indemnizacién: 0 sentencias; vi) Dafilos compensatorios:
0 sentencias; vii) Indemnizacién compensatoria: 0 sentencias; viii) Dafios punitivos: 4 sentencias; ix) Indemnizacion
por daios punitivos: 1 sentencia; x) Responsabilidad extracontractual subjetiva: 115 sentencias; xi) Concepto
de dafo moral: 78 sentencias; xii) Definicion de dafio moral: 1 sentencia, y xiii) Nexo causal para efectos de la
responsabilidad extracontractual: 3 sentencias. La busqueda se realizéd de manera textual, y se restaron las sen-
tencias ya incluidas en los conceptos anteriores para efecto de no repetir las sentencias en los siguientes conceptos
y evitar un analisis doble. Esto es, cada concepto incluye solamente sentencias que no haya arrojado la busqueda
con un concepto anterior.




Esta metodologia toma como
punto de partida la propuesta
desarrollada en la obra

El derecho de los jueces (Legis,
Colombia, 2018), del profesor
Diego Eduardo Lépez Medina.

a 57 sentencias, que constituyen el objeto de estudio de este documento. Cabe destacar
que no se distingue entre las sentencias de las que derivan criterios vinculantes, esto
es, que cumplen con los requisitos formales establecidos en la ley para tener fuerza obli-

gatoria, y aquellas resoluciones de las que derivan criterios persuasivos.*

Con el propésito de facilitar la revision de los casos, las sentencias se agruparon a partir
de ciertos rubros tematicos, que no necesariamente corresponden con los que se pueden
encontrar en los apartados contenidos en esas resoluciones. Por otro lado, con el fin de
identificar reglas aplicables a casos futuros, las sentencias que abordan los temas relacio-
nados con la responsabilidad extracontractual se reconstruyeron a partir de la siguiente
estructura: 1) se sintetizan los hechos relevantes del caso; 2) se formulan preguntas que
hacen referencia a los problemas juridicos planteados en cada asunto; 3) se sintetizan los
criterios de la Suprema Corte que resuelven estos problemas juridicos; y 4) se transcriben

o se sintetizan los principales parrafos que ilustran la opinidn de la Suprema Corte.

Adicionalmente, es importante sefalar que en el documento se identifican los asuntos
que contienen razonamientos similares, lo que permite distinguir entre las sentencias que
crean criterios novedosos de aquellas que se limitan a aplicar y/o a reiterar criterios cons-
truidos en casos previos. Finalmente, se incluyen como anexos un glosarioy las tesis aisladas
y de jurisprudencia derivadas de todas las sentencias, ordenadas por tema y por fecha de

publicacién.

En la version electrénica, las sentencias se hipervinculan con la versién publica que
se encuentra en la pagina de la Suprema Corte. Este documento se actualizara periédica-
mente. Las actualizaciones serdn comunicadas por medio de la pagina web «https://www.

sitios.scjn.gob.mx/cec/» y el Twitter del Centro de Estudios Constitucionales: @CEC_SCJN.

Esperamos que este proyecto contribuya a la difusion adecuada de los precedentes judi-
ciales de la Suprema Corte para que se conozca el desarrollo de la responsabilidad extra-
contractual en las sentencias de este Tribunal y se consolide una sociedad que ejerza de

manera plena sus derechos.

Las unicas fuentes oficiales de los criterios que emite la Suprema Corte de Justicia
dela Nacién son el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, asi como los engroses

publicos de los asuntos.

4 Este ejercicio no debe confundirse con los mecanismos legales para constituir jurisprudencia previstos en la
Ley de Amparo. Ademas, para la consulta de tesis de jurisprudencia y tesis aisladas véase el Semanario Judicial
de la Federacion.
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SCJN, Primera Sala, Contradiccion de Tesis 319/2010, 22 de junio de 2011°

Hechos del caso

El presidente del Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito denun-
cié la posible contradiccién de tesis entre los criterios sustentados por dicho Tribunal y el
Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Tercer Circuito. Ambos tribunales resolvieron
controversias sobre el momento en el que se comienza a computar el plazo de pres-
cripcion para la responsabilidad extracontractual por hechos ilicitos de acuerdo con el
articulo 1934 del Codigo Civil Federal, el cual establece que "[l]a accion para exigir la repa-
racion de los dafos causados en los términos del presente capitulo [De las obligaciones
que nacen de los actos ilicitos], prescribe en dos afos contados a partir del dia en que se
haya causado el dafo". Por un lado, el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito consider6 que de la interpretacion literal y teleoldgica del articulo 1934 mencio-
nado, se concluye que para la prescripcion de las acciones derivadas de actos ilicitos deben
transcurrir dos afos contados a partir del dia en que se causé el dafo, sin que se deba
considerar cuando se conocié de dicho dano o las aptitudes de la victima para ejercer la
accion. En este sentido, resolvié que no se debe referir a un tiempo util para ejercer
la accién, ya que la intencién del legislador fue que el pardmetro para realizar el computo
sea a partir de que se causa el dafo.

Por otro lado, el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Tercer Circuito resolvié que,
en estos casos, el término de prescripcion debe referirse en un tiempo Util para el ejercicio

® Unanimidad de votos. Ponente: Ministra Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
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delaaccién, pues no se le puede reprochar al actor no haber accionado cuando no estaba
expedito el derecho. Asimismo, resolvié que en casos en los cuales el dafo sea de tracto
sucesivo, sin que el actor lo haya advertido, el cdmputo de la prescripcién debe iniciarse
a partir de que el daino deje de causarse, pues para el actor el dafio se produjo hasta
que lo conocié. Ello, pues en el caso que le ocupaba en ese momento al Tribunal, el accio-
nante no se pudo haber percatado que tenia un cuerpo extrano en su organismo después
de la cirugia. Por tanto, este concluy6 que es necesario conocer el daio para que
comience a correr el plazo, lo que debe considerarse al interpretar el articulo 1934
del Cédigo Civil para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México). La Corte determiné
qgue conforme al articulo 1934, el plazo de la prescripcion comienza a correr a partir
de que se causa el dafo, con la excepcién de que el afectado no conozca de la configu-
racion de éste, caso en el que la prescripcion correra a partir de que el afectado conozca
del dafo y esté en posibilidad de exigir la obligacion.

Problema juridico planteado

¢A partir de qué momento debe comenzar a computarse el plazo para la prescripcion
por una accién de responsabilidad civil extracontractual por hechos ilicitos en términos
del articulo 1934 del Cédigo Civil para el Distrito Federal y el Cédigo Civil Federal?

Criterio de la Suprema Corte

El computo del plazo de prescripcion para el ejercicio de la accién de responsabilidad civil
extracontractual por hechos ilicitos debe comenzar a realizarse a partir de que el afectado
tiene conocimiento del dafo, pues en ese momento la parte afectada se encuentra en
posibilidad de exigir el cumplimiento de la obligacién. Esto en términos del articulo 1934
del Cédigo Civil para el Distrito Federal y el Codigo Civil Federal.

Justificacion del criterio

La prescripcion negativa consiste en la liberacidn de obligaciones por no exigirse su cum-
plimiento. Esta supone el abandono del derecho a exigir el cumplimiento de la obligacién
y la liberacion del cumplimiento de tal obligacién. Por tanto, en palabras de la Corte:
"es la omision del acreedor, de exigir el cumplimiento de la obligacion que tiene el deudor,
durante el término establecido en la ley, lo que actualiza la prescripcién, por tanto, es
presupuesto indispensable de la misma, que el acreedor tenga conocimiento del derecho
del que deriva tal obligacidn, a efecto de que pueda estar en condiciones de exigir."

¢ Prevalecié con caracter de jurisprudencia el criterio de rubro: "DANOS CAUSADOS EN TERMINOS DEL CAPI-
TULO V DEL TITULO PRIMERO DE LOS CODIGOS CIVILES FEDERAL Y PARA EL DISTRITO FEDERAL. INICIO DEL
COMPUTO DEL PLAZO PARA QUE OPERE LA PRESCRIPCION DE LA ACCION RELATIVA A SU REPARACION, CON-
FORME AL ARTICULO 1934 DE DICHOS ORDENAMIENTOS".




(Pag. 48, parr. 4). Esto es, pues el titular del derecho no lo podria exigir si no lo conoce, y
en consecuencia tampoco puede operar la prescripcion. Por tanto, "tratandose de la
prescripcion de la accion para exigir la reparacién de los danos causados por actosilicitos,
resulta necesario que el afectado conozca el dafio que se le ha causado a fin de estar
en posibilidad de exigir la reparacion respectiva, pues resultaria incongruente que
quien le causé el daino quedara liberado de cumplir su obligacién de reparacién sin que el
afectado hubiere estado en posibilidad de exigir su cumplimiento." (Pag. 49, parr. 2).7

En este sentido, "si bien conforme a lo sefialado en el multicitado articulo 1934, el plazo
de la prescripcién de la accién para exigir la reparacion de los dafios causados por actos
ilicitos, empieza a correr a partir de que se causa el dafio, lo cierto es que tal regla aplica
siempre y cuando el afectado tenga conocimiento del mismo, pues de lo contrario, dicho
plazo iniciard hasta en tanto el afectado conozca el dafio y en consecuencia, esté en
posibilidad de exigir la obligacién que deriva del mismo." (Pag. 49, parr. 3). Este criterio
es congruente "con el principio de seguridad juridica, pues resultaria contrario al mismo,
determinar que un derecho se extinguié ante su falta de exigibilidad y por el trans-
curso del tiempo, no obstante que su titular nunca tuvo conocimiento del mismo."
(Pag. 50, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Contradiccion de Tesis 395/2012, 13 de febrero de 20138

Hechos del caso

El auditor general del Organo de Fiscalizacién Superior del Congreso del Estado de Gua-
najuato denuncié la posible contradiccion de tesis entre el criterio sustentado por el
Primer Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del Décimo Sexto Circuito y
el Tercer Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del Décimo Sexto Circuito.
En ambos casos, los hechos que dieron lugar a la controversia fueron los mismos: el Organo
de Fiscalizacién Superior del Estado de Guanajuato reclamé por la via civil el pago de
dafiosy perjuicios por el uso indebido de recursos publicos que ocasionaron una afectacién
patrimonial al erario; esto pues, el Director del Servicio Profesional Electoral y el Secretario
Ejecutivo del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato, respectivamente, realizaron
pagos con recursos publicos a personal de dicha institucion. Sin embargo, se practicé una
auditoria financiera al Instituto Electoral del Estado que concluyé con un informe de
resultados por el que se determiné que dichos pagos contravenian diversas disposiciones

7 Estas referencias se toman de las versiones publicas de las sentencias disponibles en la pagina de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién (SCIN) y podrian variar ligeramente dependiendo del sistema operativo o version
de Word de cada persona al descargar el documento.

8 Mayoria de cuatro votos por la competencia y unanimidad de votos en cuanto al fondo. Ponente: Ministro
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.

"Tratandose de la prescripcion
de la accién para exigir la
reparacion de los dafos
causados por actos ilicitos,
resulta necesario que el
afectado conozca el dano

que se le ha causado a fin

de estar en posibilidad de
exigir la reparacion respectiva".
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administrativas y reflejaban un mal manejo de los recursos publicos. Posteriormente, dicho
informe de resultados fue sancionado por el Congreso del Estado.

En ambos procesos se discutio el plazo de prescripcion negativa aplicable a los casos en
los que se reclame el pago de dafos y perjuicios por los dafios ocasionados al erario por
el mal uso de recursos publicos. El Primer Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Tra-
bajo del Décimo Sexto Circuito establecié que debia aplicarse la regla general que sostiene
que las obligaciones prescriben en diez afos, ya que en el caso en concreto no se buscaba
demandar por responsabilidad civil subjetiva, sino por dafios y perjuicios. Por otro lado,
el Tercer Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del Décimo Sexto Circuito
aplicé la excepcion que establece el plazo de tres afos para la prescripcion de la respon-
sabilidad civil proveniente de actos ilicitos que no constituyen delitos. La Suprema Corte
determiné que si existio la contradiccién de tesis, y que la accién de reparacién de dafios
y perjuicios ocasionados al erario por un funcionario publico constituye un caso de res-
ponsabilidad civil subjetiva extracontractual. Por ende, determiné que dicha accién
prescribe en un plazo de tres afios a partir de que se sanciona por el Congreso local.’

Problema juridico planteado

;Cudl es el plazo de prescripcidn para un caso en el que se reclama el pago de "dafios y
perjuicios" por el uso indebido de recursos publicos?

Criterio de la Suprema Corte

En términos de la fraccién V del articulo 1258 del Cédigo Civil para el Estado de Guana-
juato, al tratarse de hechosiilicitos por el incumplimiento de un deber juridico, el plazo de
prescripcion que aplica a un caso en el que se reclama el pago de "dafos y perjuicios" por
el uso indebido de recursos publicos es de tres anos.

Justificacion del criterio

Para determinar el plazo de prescripcion aplicable al presente caso, se debe determinar
si se trata de una accion de responsabilidad civil extracontractual, o si la obligacion de
reparar el daio tiene otra fuente. Al respecto, la Corte senald que: "La accidn que se ejercitd
en ambos casos tuvo como origen la transgresién de disposiciones administrativas, por lo
que el pago de dafos y perjuicios derivaria de la inobservancia de distintos deberes de
los servidores publicos, lo que significa que es una responsabilidad extracontractual.
(Pag. 18, parr. 2).

9 Prevalecié con caracter de jurisprudencia el criterio de rubro: "ACCION DE REPARACION DE DANOS Y PERJUI-
ClOS OCASIONADOS AL ERARIO DEL ESTADO DE GUANAJUATO POR EL MAL USO DE RECURSOS PUBLICOS.
PRESCRIBE EN TRES ANOS AL ENCUADRAR EN EL SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO 1258, FRACCION V, DEL
CODIGO CIVIL PARA LA ENTIDAD".




Es necesario hacer algunas precisiones sobre el proceso de la funcién de fiscalizacién del
Organo de Fiscalizacién del Estado. Cuando se den situaciones en las que se presuma la
existencia de danos y perjuicios a la hacienda publica o al patrimonio de un sujeto de
fiscalizacion, este emite un dictamen. Este dictamen se incorpora a un "informe de resul-
tados", que consiste en una evaluacién de los resultados de la gestion financiera;
comprende observaciones y recomendaciones para el sujeto fiscalizado. El informe
de resultados después es remitido al Poder Legislativo para su sancién, por lo que es un
requisito de procedibilidad para el ejercicio de la accién civil de reparacion de danos. Esto
es, para la procedencia de esta accidn se requiere la declaracion previa del Congreso de
Guanajuato de la existencia de infracciones.

Si bien es cierto que los hechos ilicitos se materializan al realizar u omitir un acto, el tér-
mino de prescripcién en el presente caso no puede comenzar a correr a partir de la veri-
ficacion material del acto, ya que la obligacién no podra exigirse hasta la sancion del
informe hecha por el Congreso. Por ende, esta es una situacion de excepcion a lo dispuesto
en el segundo parrafo de la fraccion V del articulo 1258 del Codigo Civil para el Estado de
Guanajuato, por lo que la prescripcion no puede empezar a correr desde el dia en que
se verificaron los actos sino a partir de la sancién del informe de resultados por el Poder
Legislativo.

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 912/2013, 12 de junio
de 2013™

Hechos del caso

El 25 de marzo del 2006, dos personas abordaron un helicéptero que se desplomé unos
momentos después del despegue en la Ciudad de México. Como consecuencia del acci-
dente, los pasajeros fueron ingresados al hospital donde estuvieron internados varios
dias, a partir de lo cual tuvieron que continuar con distintos tratamientos médicos y
psicoldgicos. El 11 de marzo del 2008, demandaron la indemnizaciéon por reparacién del
dafno moral y material. En la sentencia de primera instancia se condené a los demandados
al pago de una indemnizacién por responsabilidad extracontractual en relacién con el
dafno patrimonial y moral. En contra de ésta, los demandados interpusieron un recurso
de apelacién, el cual revoco la sentencia recurrida.

Inconformes, los actores promovieron un juicio de amparo, el cual fue resuelto en el sentido
de negar el amparo. Los quejosos entonces interpusieron un recurso de revisién que
fue estudiado por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. En el caso,

'® Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=149854
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=149854

se argumentd una supuesta desigualdad de trato por la Ley de Aviacion Civil, pues de
acuerdo con los quejosos, ésta establece un plazo de prescripcion para exigir la indemni-
zacion mas benéfica cuando se trata del servicio de transporte aéreo privado comercial
(dos anos), respecto del plazo para otro tipo de servicios de transporte aéreo (un ano).
Dicho asunto fue resuelto en el sentido de confirmar la sentencia recurrida en su deci-
sion de negar el amparo.

Problema juridico planteado

iLos articulos 66 y 68 de la Ley de Aviacién Civil vulneran el derecho a la igualdad y no
discriminacién al otorgar distintos plazos para ejercer la accién de indemnizacién al
servicio de transporte aéreo privado comercial frente a los demds servicios de trans-

porte aéreo?
Criterio de la Suprema Corte

Los articulos 66 y 68 de la Ley de Aviacidn Civil no vulneran el derecho a la igualdad y no
discriminacién. La Ley de Aviacién Civil no establece plazos de prescripcion distintos
para ejercer la accion de indemnizacién al servicio de transporte aéreo privado comercial
frente a los demas servicios de transporte aéreo.

Justificacion del criterio

La Corte precis6é que "la Ley de Aviacion Civil establece que serd responsabilidad del
concesionario o permisionario, y en el caso del servicio de transporte aéreo privado
no comercial, del propietario o poseedor de la aeronave, cubrir las indemnizaciones por
los dafos causados. Para tales efectos, se establece que las acciones para exigir las indem-
nizaciones correspondientes prescribiran en un aio a partir de lafecha en la cual ocurrieron
los hechos. Ahora bien, los recurrentes sefalaron que, a través del articulo 68, algunos
sujetos tienen disponible acceder a un plazo de prescripcién mayor al antes sefialado.”
(Pag. 27, parrs. 62 y 63). El articulo 66, ultimo parrafo, de la ley establece que cuando se
ocasionen dafos a las personas, las acciones para indemnizaciones prescriben en un afio
a partir de la fecha de los hechos. Por otro lado, el articulo 68 establece que "los dafos
que sufran las personas [...] transportadas en aeronaves destinadas al servicio de transporte
aéreo privado comercial se sujetaran a las disposiciones del Cédigo Civil para el Distrito
Federal [...]".

De acuerdo con la Corte "en la remisién del articulo 68 de la Ley de Aviacion Civil no se
observa algun elemento que permita considerar que el legislador estd incorporando

cuestiones relativas a la accién para exigir el pago de una indemnizacién que, como




norma especial, el legislador dispuso en el articulo 66 del mismo ordenamiento; pues del
concepto‘danos; para el que se establece la remisién, no puede desprenderse lo anterior."
(Pag. 31, parr. 69). Asimismo, precisé que no observé elementos para realizar un examen
del principio de igualdad dado que "se identifica que el legislador, de conformidad con
los principios constitucionales, no establecié algun elemento de distincién que permitiera
aplicar plazos de prescripcion distintos respecto a la accién para exigir el pago de una
posible indemnizacién. Por el contrario, esta Primera Sala observa que existe un plazo,
consistente en un ano, tratdndose de dafos a pasajeros y otro plazo de prescripcion,
igualmente de un ano, tratdandose de dafos causados a terceros (por personas o bienes

en superficie)." (Pag. 32, parr. 73).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revisidon 2525/2013, 27 de
noviembre de 2013

Razones similares en los ADR 4227/2014, ADR 7255/2018 y ADR 4865/2015
Hechos del caso

Un hombre demandé en la via ordinaria civil una indemnizacién por responsabilidad civil
objetiva derivada de la muerte de su esposa e hija, asi como de lesiones sufridas por
sus hijos, consecuencia del accidente automovilistico en el que se vio involucrado un
autobus del servicio publico. El demandado contesté oponiendo la excepcién de pres-
cripcién, la cual fue declarada fundada en el juicio de primera instancia. La parte actora
interpuso un recurso de apelacion que fue resuelto en el sentido de confirmar dicha sen-
tencia. En contra de esta resolucion se promovié un juicio de amparo, en el cual se reclamé
la no aplicacién del principio pro personae en la interpretacién de la Ley de Caminos,
Puentes y Autotransporte Federal, asi como la inconstitucionalidad de los articulos 1161,
fraccion V, y 1934 del Cédigo Civil Federal. El Tribunal Colegiado en turno decidié negar
dicho amparo, por lo que el quejoso interpuso un recurso de revision. Finalmente, la
Suprema Corte avoco el asunto y determiné revocar la sentencia recurrida y otorgar

el amparo.
Problema juridico planteado

¢{El principio pro personae permite aplicar supletoriamente el Cédigo de Comercio sobre el
articulo 62 de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, debido a que esta-

blece un plazo para prescripcién mas beneficioso?

" Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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"El principio pro personae, per se,
no autoriza a pasar por alto

las leyes establecidas para

la solucién de una controversia;
y por ende, su invocacion
tampoco puede servir como
sustento para resolver una
controversia con una ley

que no sea exactamente
aplicable al caso [...]"

Criterio de la Suprema Corte

El principio pro personae no permite aplicar supletoriamente el Cédigo de Comercio
sobre la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, la cual remite al Cédigo Civil
Federal para la computacién del plazo; aun cuando el primero de estos cuerpos normativos
resulta mas beneficioso en términos del plazo para prescripcion de la accién por daio
moral. Esto se debe a que no es posible pasar por alto leyes establecidas expresamente
para la solucién de la controversia, ya que eso atentaria contra los principios de seguridad
y certeza juridica.

Justificacion del criterio

De acuerdo con el principio pro personae, las normas deben ser interpretadas otorgdndole
a las personas en todo momento la proteccién mas amplia, tanto en el dmbito de aplica-
cién como de interpretacion. En el caso, el articulo 64 de la Ley de Caminos, Puentes y
Autotransporte Federal —el precepto normativo en el que se basé la demanda por
responsabilidad civil— establece que el derecho a percibir una indemnizacién y lafijacién
del monto se sujetara a las disposiciones del Cédigo Civil Federal. El recurrente buscé que
por medio de la aplicacidn del principio pro personae se aplicara el plazo de prescripcion
del Cédigo de Comercio en lugar del Cédigo Civil Federal.

No obstante, la Corte precisé que "el principio pro persona, per se, no autoriza a pasar por
alto las leyes establecidas para la solucion de una controversia; y por ende, su invoca-
cién tampoco puede servir como sustento para resolver una controversia con una ley
gue no sea exactamente aplicable al caso; pues si a pretexto de aplicar el principio pro
personae, se aplica una norma que si bien regula la misma institucién, no es aplicable al
caso, necesariamente se atentaria contra los principios de seguridad y certeza juridica que
deben regir en cualquier Estado de derecho, sobre todo si estas instituciones a pesar de
ser de caracter sustantivo, tienen trascendencia procesal, pues es evidente que cada
proceso tiene su propias reglas, y éstas no se pueden entremezclar ni siquiera de manera
supletoria a pretexto de resultar mas favorables, cuando esa supletoriedad lejos de estar
autorizada, resulta contradictoria, ya que ello sélo generaria inseguridad e incertidum-
bre juridica a los gobernados sobre la manera de actuar de las responsables en el proceso
y las consecuencias que deben corresponder en el proceso a los actos de los gobernados
que intervienen en él." (P4g. 33, parr. 1).

De acuerdo con la Corte, solo si existen dos o mas normas aplicables al caso se puede
elegir, con base en el principio pro personae, la aplicacién mas favorable a la persona, pero
no se puede pasar por alto el orden juridico existente. Por tanto, "no se puede aspirar
a la aplicacion del principio pro personae en su dmbito de aplicacién de la ley en los
términos que pretende el recurrente, ya que ello no sélo atentaria contra el principio de




seguridad juridica, sino que ademas, trastocaria el principio de certeza juridica, en tanto
que el autorizar acudir al Cédigo de Comercio, sin que este sea aplicable al caso, implicaria
pasar por alto el derecho del demandado a saber cual es la legislacién aplicable al caso, y
por ende, su derecho a saber el tiempo que debe transcurrir para poder liberarse de esa
obligacién por prescripcion”. (Pag. 36, parr. 1).

Problema juridico planteado

¢Los articulos 1161, fraccion V, y 1934 del Cédigo Civil Federal, que establecen un plazo
de dos afos para que opere la prescripcion, vulneran el derecho a laigualdad al establecer
un plazo menor al de diez afos fijado por la regla general?

Criterio de la Suprema Corte

Los articulos 1161, fraccion V, y 1934 del Cédigo Civil Federal no vulneran el derecho a la
igualdad al establecer un precepto que fija un plazo menor para que opere la prescrip-
cién frente al plazo fijado por la regla general. La distincion que se hace entre el plazo de
dos afnos (responsabilidad extracontractual) y de diez afios (regla general) para la pres-
cripcién, obedece a la causa que da origen a la obligacién. Esto se debe a que los supuestos
de hecho no son equivalentes, lo que justifica el trato desigual.

Justificacion del criterio

El acceso de los gobernados a los tribunales no es irrestricto, pues su derecho de acceso
a la justicia se encuentra limitado a una temporalidad. Este acceso debe ser oportuno,
ya que de lo contrario, la ley presume una falta de interés. Por tanto, a pesar de que la
prescripcion es una sancion que se le impone al actor, también es un beneficio para
el demandado, y su fin ultimo es la espera razonable a la que puede ser sometido el
demandado a fin de no anular el derecho al acceso a la justicia. Asimismo, el plazo de
prescripciéon debe respetar el derecho a la igualdad. No todo tratamiento juridico dife-
rente es discriminatorio, ya que si bien se debe dar un trato igual a supuestos equivalentes,
este trato no se puede exigir cuando hay un fundamento objetivo y razonable que permita
darle uno desigual.

En este sentido, el articulo 1159 establece la regla general de prescripcién de diez afios;
mientras que el articulo 1161 establece que la responsabilidad civil proveniente de
actos ilicitos que no constituyan delitos prescribe en dos afos. El articulo 1934, a su vez,
establece que la accién para exigir la reparacion de los dafos por actos ilicitos prescribe
en dos aios contados a partir del dia en que se haya causado el dafio. Como se puede
observar, a pesar de que la regla general es de diez aios, existen hipétesis normativas
que lo limitan a dos; esta distincién normativa no transgrede la garantia de igualdad




cuando se reclama la responsabilidad civil, ya que las obligaciones con un plazo de dos
anos tienen su origen en una relacién de naturaleza extracontractual en donde sélo el
demandado tiene obligaciones en favor del actor, las que ademas no estan perfecta-
mente definidas; en cambio, las obligaciones que se ubican en la regla general de pres-
cripcion de diez afos, derivan de unarelacién contractual en donde las partes generalmente
asumen derechos y obligaciones reciprocas, lo cual le permite a las partes identificar

debidamente cuales son sus derechos y obligaciones.

En palabras de la Corte "no se les puede dar el mismo trato normativo a quienes se en-
cuentran en la hipétesis a que alude el articulo 1159 del Cédigo Civil Federal y aquellos
que se ubican en las hipétesis previstas en los numerales 1161, fraccién V,y 1934 del propio
ordenamiento, en tanto que no se ubican en el mismo plano y el trato diferenciado
que se les da, encuentra unajustificacion que se sustenta de manera razonable en el origen
de la obligacion que se pretende exigir al demandado, de ahi que los preceptos com-
batidos, en contra de lo que alude la parte quejosa, no violan el derecho humano a la
igualdad, pues como ya se indic, la distincién del origen de las obligaciones que se pueden
exigir a través de las acciones que se pueden deducir de lo dispuesto en los articulos 1161,
fraccion V, y 1934 del Cddigo Civil Federal y las que se ubican en la regla general a que
alude el numeral 1159 del propio ordenamiento, es lo que justifica ese trato diferenciado.”
(Pag. 62, parr. 1).

Problema juridico planteado

{El cdmputo del plazo para la prescripcion de la accion para reclamar dafio moral debe
considerar el tipo de derecho afectado por el hecho ilicito?

Criterio de la Suprema Corte

El cdmputo del plazo para la prescripcién de la accion para reclamar dafio moral debe
considerar el tipo de derecho afectado por el hecho ilicito. No pueden tratarse de manera
igual los asuntos con afectaciones meramente patrimoniales y aquellos donde las afec-
taciones se dirigen a la vida y la salud. Los plazos previstos para la prescripcion de
las acciones deben resultar proporcionales y razonables, atendiendo a los supuestos

para los cuales se aplican.
Justificacion del criterio

Si bien la Corte establecié que la distincién que hace el legislador entre personas que se
ubican enlaregla general de prescripcién de diezafos y las que se ubican en la excepcion

de dos afos es razonable, precisé que "no basta con que el plazo de la prescripcién en




comparacion con la regla general sea razonable, sino que ademdas debe ser proporcio-
nal con el fin que se busca a través de esa medida, por ese motivo, es importante tener
en cuenta la naturaleza del derecho en que el actor sustenta su pretensién.’ (Pag. 63, parr. 2).
Esto es asi porque "el dafio que se provoca a consecuencia de una responsabilidad civil
proveniente de un acto ilicito o una responsabilidad civil objetiva puede afectar diversos
tipos de derechos; y, ademads, esa afectaciéon también puede ser de diversa gravedad e
intensidad, lo cual implica que, dependiendo de ello, la medida prescriptiva no necesa-
riamente es proporcional con el fin que busca, que es el proteger al demandado al evitarle

una prolongada espera e incertidumbre juridica." (Pag. 63, parr. 3).

Tras utilizar el ejemplo de un accidente automovilistico que podria provocar afectaciones
de caracter meramente patrimonial y otras afectaciones a derechos fundamentales que
van mas alla de lo material, la Corte destacé que "si el dafio proveniente de actos ilicitos
odelaresponsabilidad civil objetiva, puede afectar diversos tipos de derechos, es necesario
advertir que no todas las personas que se ven en la necesidad de demandar la reparacion
del dano se encuentran en el mismo plano, pues mientras unas resienten afectaciones
a derechos fundamental otras sélo resienten afectaciones a derechos de caracter mera-

mente patrimonial.” (Pag. 65, parr. 1).

En consecuencia, "si el dafio que se produce a raiz de una responsabilidad civil proveniente
de un actoilicito o una responsabilidad civil objetiva, afecta el derecho mas fundamen-
tal de todos que es el derecho ala vida, de cuya subsistencia depende el resto de los demas
derechos, o afecta otros derechos fundamentales, como lo es el derecho a la salud y
la integridad personal, que sin duda resultan indispensables para el ejercicio de otros
derechos, es evidente que esa afectaciéon no se puede comparar con la que sufre aquél,
quien a consecuencia de ese acto o responsabilidad, resiente una afectacién de derechos
meramente patrimoniales." (Pag. 68, parr. 2).

Por tanto, la Corte concluyé que "si por la naturaleza del derecho lesionado, las personas
que resienten el dafo pueden colocarse en diversos planos, debe concluirse que el tér-
mino de dos afos para que opere la prescripcién a que aluden los preceptos combatidos,
s6lo es proporcional con el fin que se busca a través de esa institucion (proteger al
demandado de una espera prolongada que le genere incertidumbre juridica), cuando
el dafio reclamado por el actor inicamente se sustenta en derechos de naturaleza mera-
mente patrimonial, mas no asi cuando el dafo se resiente en derechos tan fundamentales
como la vida y la salud." (Pag. 68, parr. 4). Por ello, el plazo de dos afos "sélo resulta pro-
porcional cuando la afectaciéon que el actor le reclama se sustenta en derechos de natu-
raleza meramente patrimonial, mas no cuando la afectacion se resiente en derechos tan

fundamentales como la vida y la salud" (Pag. 69, parr. 1).

"El dafo que se provoca

a consecuencia de una
responsabilidad civil
proveniente de un acto

ilicito o una responsabilidad
civil objetiva puede afectar
diversos tipos de derechos;

y, ademas, esa afectacion
también puede ser de diversa
gravedad e intensidad [...]"




En virtud de este razonamiento, la Corte acudié a unainterpretacién conforme, establecié
que las disposiciones "deben interpretarse de manera conforme y considerar que son
constitucionales en la medida en que se considere que ese plazo puede tener aplica-
cion cuando los derechos afectados son de caracter meramente patrimonial, mas
no cuando se afectan derechos tan fundamentales como la vida y la salud, pues en esa
hipotesis, el fin que persigue la prescripcion con el establecimiento de ese plazo (dos afios)
no resulta proporcional con la importancia de los derechos lesionados." (Pag. 69, parr. 2).
Asi, se decidié que para los casos donde la afectaciéon no sea meramente patrimonial,
resultard aplicable la regla genérica de 10 afos.

SCJN, Segunda Sala, Amparo Directo 37/2013, 13 de noviembre de 2013

Hechos del caso

El 4 de agosto de 1936 se dot6 de tierras a un ejido en el municipio de Acdmbaro, Guana-
juato. El 24 de febrero de 1993 se publicé el primer decreto expropiatorio y el 9 de
noviembre de 1998 el segundo. El 13 de diciembre de 1999, el ejido demandd a la Comi-
sion Nacional del Agua (CONAGUA), la Secretaria de la Reforma Agraria, el Fideicomiso
Fondo Nacional de Fomento Ejidal (FIFONAFE), y la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT) por medio del juicio agrario accionado por la inconfor-
midad del ejido con el monto de la expropiacion, asi como los dafos y perjuicios por dafio
moral derivados de la indebida ocupacién de los predios antes de que se cubriera la
indemnizacién por expropiacion. En este sentido, se resolvié en primera instancia condenar
ala SEMARNAT y a la CONAGUA al pago de dafios y perjuicios, mientras que la Secretaria
de la Reforma Agraria y el FIFONAFE fueron absueltos. En contra de esta resolucion la
federacion, por conducto de la CONAGUA y la SEMARNAT, promovié un juicio de amparo,
el cual atrajo la Segunda Sala de la Corte. Dicha Sala resolvié otorgar el amparo a la quejosa
para el efecto de que el tribunal responsable dejara sin efectos la sentencia sefialada como
acto reclamado, y en su lugar emitiera una nueva.

Problema juridico planteado

¢A partir de qué momento debe comenzar a computarse el plazo para la prescripcion
de la accién para reclamar dafio moral ejercida por un ejido?

Criterio de la Suprema Corte

La prescripcion de la accidn para reclamar dafo moral ejercida por un ejido por la ocu-
pacion previa e ilegal de un bien expropiado, esta requlada subsidiariamente por el Cédigo
Civil Federal. Para realizar el computo respecto del inicio del plazo de dos afios para dicha
prescripcion —que es el que corresponde en estos casos—, se debe considerar el momento
exacto en el que cesé la ocupacion de los bienes expropiados.

2 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro José Fernando Franco Gonzalez Salas.
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Justificacion del criterio

La Corte destacé que la Ley Agraria establece expresamente la posibilidad de que se
aplique supletoriamente el Cédigo Civil Federal en lo no previsto por la propia ley, lo cual
se configura en el presente caso, ya que la prescripcion negativa no se prevé en dicho
ordenamiento. En palabras de la Corte "la accién de dafos y perjuicios planteada por el
ejido actor se encuentra regulada conforme a las disposiciones contenidas en el Cédigo
Civil Federal, por lo que, al realizar el computo sobre cudndo empezé a correr y fenecié el
plazo de dos afios para que prescribiera la accién, el tribunal unitario responsable debera
tomar en consideracién el momento exacto en que cesé la ocupacion previa e ilegal de
los bienes expropiados al ejido actor, el cual en principio debe coincidir con la fecha de emi-
sion de los decretos expropiatorios, pues a partir de dichos actos la ocupacién dejé de
serilegal.’ (Pag. 58, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 809/2014, 18 de junio
de 2014

Hechos del caso

El 9 de agosto de 2002, una mujer con 41 semanas de embarazo se presenté en una
institucion de servicios médicos a solicitar atencion médica en el parto de su hija. A las
17:30 horas presenté signos de sufrimiento fetal agudo en fase inicial, pero no fue hasta
las 19:50 horas que fue pasada a quiréfano para que se le practicara una cesarea de
urgencia. Cinco minutos después nacio su hija. Al dia siguiente se informé a los padres
que, debido al sufrimiento fetal agudo, la nifa aspiré meconio y sufrié de asfixia neonatal,
por lo que quedé en terapia intensiva. Posteriormente, se le diagnostic con riesgo neuro-
l6gico elevado.

Como consecuencia, en el afno 2004, los padres presentaron una queja ante la Comisién
Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED) en contra de los médicos que atendieron a la
madre. Esta queja resulté en una resolucién, fechada el 20 de febrero de 2008, que con-
firmé la negligencia médica. El 9 de agosto de 2011 los padres de la menor demanda-
ron en la via ordinaria a los médicos y al empleador —por medio del cual se les otorgé el
servicio médico— por responsabilidad civil objetiva. Los demandados interpusieron
la excepcidn de prescripcion, la cual fue aceptada por el juez de primera instancia y como
consecuencia fueron absueltos, ya que el juez considerd que los actores conocieron del
dafo ocasionado a su hija desde el 24 de marzo de 2008, fecha en que fueron notificados
de la resolucién de la CONAMED.

¥ Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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Inconformes con esta resolucion los padres interpusieron un recurso de apelacién, el cual
confirmé la sentencia. En contra de esta resoluciéon promovieron un juicio de amparo, en
el que se argumenté que la interpretacién realizada al articulo 1934 del Cédigo Civil
para el Distrito Federal fue incorrecta, pues de acuerdo con los quejosos, el dafio debe
comenzar a computarse desde que se termina de causar el dafo o desde que se conoce
la cabalidad de éste. El Tribunal Colegiado consideré que los quejosos estaban en lo
correcto, pues los dafios no habian cesado y se seguian produciendo dia a dia. Dicho
amparo directo fue concedido, por lo que se interpuso un recurso de revision, el cual fue
remitido a la Suprema Corte y conocido por la Primera Sala. Esta Sala decidi6 confirmar la
sentencia recurrida.

Problema juridico planteado

¢ A partir de qué momento debe comenzar a computarse el plazo para la prescripcién por
una accién de dano moral por actividades médico-sanitarias en términos del articulo 1934
del Cédigo Civil para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México)?

Criterio de la Suprema Corte

El cdmputo del plazo para la prescripcién de una accién de responsabilidad civil extra-
contractual por actividades médico-sanitarias debe comenzar a realizarse a partir de que
el afectado tiene conocimiento del dafno. En el caso especifico de dafios neuroldgicos,
por las caracteristicas de éstos, el plazo respectivo iniciara cuando sea posible conocer la
magnitud de éstos; esto en términos del articulo 1934 del Cédigo Civil para el Distrito

Federal.
Justificacion del criterio

El articulo 1934 del Cédigo Civil para el Distrito Federal establece un plazo de dos afios
para la prescripcién de la accién para reclamar responsabilidad civil y el inicio del conteo
de la prescripcion a partir del dia en que se causé el dafo. Sin embargo, de acuerdo con
la Corte "tratdndose de la prescripcidn de la accién para exigir la reparacién de los dafos
causados por actos ilicitos, resulta necesario que el afectado conozca el dafo que se le
ha causado a fin de estar en posibilidad de exigir la reparacion respectiva, pues resultaria
incongruente que quien le causé el dafo quedard liberado de cumplir su obligacion de
reparacion sin que el afectado hubiere estado en posibilidad de exigir su cumplimiento.”
(Pag. 21, parr. 1). Tampoco es correcto sostener que debido a que los dafios no han cesado
no corre el plazo de la prescripcién, pues esto ocasionaria que en los casos en los que el

dano fuera permanente la accién de responsabilidad civil seria imprescriptible.




En el caso, la responsable considerd que los quejosos conocieron del dafo desde la noti-
ficacion del laudo emitido por la CONAMED (el 24 de marzo de 2008), mientras que los
padres argumentaron que fue hasta que se emitié el certificado de incapacidad (el 19 de
julio de 2011). De acuerdo con la Corte "la queja ante la Comisién Nacional de Arbitraje
Médico se present6 cuando la nifia tenia aproximadamente dos afios de edad, es claro
que si bien se determiné que presentaba trastornos neuroldgicos, y dicha condicién se
vinculé al sufrimiento fetal de que fue objeto al nacer, ello no es suficiente para considerar
que los padres tenian un conocimiento cierto de los dafos causados, puesto que los dafios
neuroldgicos pueden tener diversos alcances, y para poder valorar las consecuencias y
secuelas del dafio neuroldgico de que se trata se requiere contar con mayores elementos,
que se obtienen de la practica de diversas evaluaciones que segun se indico, no se pueden
hacer a una edad muy temprana. Por lo tanto, es correcto que antes de que la autori-
dad expidiera el Certificado de Discapacidad y Funcionalidad no era posible atribuir a los
padres de la menor un conocimiento cierto de los danos causados. Sin embargo, ello no
se debe a que los danos no hubiesen cesado, como lo manifesté el Tribunal Colegiado,
sino a la naturaleza del dafo causado, por las razones expuestas." (Pag. 23, parrs. 2y 3).

SCJN, Primera Sala, Amparo en Revision 501/2014, 11 de marzo de 2015

Hechos del caso

Dos mujeres promovieron un amparo en contra de la expedicién de la Ley Federal de
Responsabilidad Ambiental. Argumentaron la inconstitucional del articulo 28, parrafo
primero, fraccion I, y segundo pérrafo de esta ley, debido a las restricciones que establece
en materia de legitimacién de las personas morales que buscan interponer una accién
por dafio ambiental; asimismo, de los articulos 1y 27, ya que se consideraron que el pro-
cedimiento de reparacion del dafio ambiental que en ellos se establecia violaba el derecho
de tutela judicial efectiva; el articulo 29, debido a que para la prescripcién de estas acciones
no se consideraba el dafio continuado; y finalmente, el articulo 28, fraccion |, debido a
que se consideré que violaba el articulo 1o. constitucional al limitar la legitimacion a las
comunidades adyacentes al dafio ambiental.

El juez a quien le tocd conocer dicté sentencia otorgdndole el amparo a las quejosas.
Inconforme con dicha resolucion, tanto el agente del Ministerio Publico adscrito, como
el Consejero Adjunto de Control Constitucional y de lo Contencioso, interpusieron recur-
sos de revisidn; por su parte, las quejosas interpusieron un recurso de revisidon adhesiva.
Al dictar sentencia sobre éstos, el Tribunal Colegiado determiné desechar los recursos
interpuestos por la autoridad; sin embargo, debido a que subsistié el problema de la

* Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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constitucionalidad del articulo 28, fraccion Il, de la Ley Federal de Responsabilidad
Ambiental, se declaré incompetente de conocer del de las quejosas. Por tanto, lo remitié
ala Suprema Corte, en donde la Primera Sala resolvié otorgar el amparo a las recurrentes.

Problema juridico planteado

;La computacion del plazo para la prescripciéon de la acciéon de dafio moral a partir del
conocimiento del dafo, como lo establece la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental,
vulnera el acceso a medios de proteccidon ambiental?

Criterio de la Suprema Corte

La computacion de plazo de prescripcién de la accidon de dafo moral a partir de que se
conocen los dafos no vulnera el derecho al acceso a la justicia, pues busca hacer viable
la accién en casos de dafnos continuados, ademas de que pretende hacer congruente la
norma con la distincién entre el dafio y sus efectos. De acuerdo con dicha norma, el inicio
del plazo se da cuando se producen los efectos y no necesariamente al momento de
causarse los danos. La anterior interpretacion atiende a la naturaleza de los actos recla-
mados, ya que sdlo pueden conocerse los dafios cuando producen sus efectos.

Justificacion del criterio

El articulo 29 de la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental establece que la accion de
reparacién del dafno ambiental prescribe en doce aios, contados a partir del dia en que
se produzca el dafio al ambiente y sus efectos. De acuerdo con la Corte, "no es posi-
ble considerar —como lo hace la recurrente— que basta con que la norma refiera a los
efectos, para considerar que se permite un reclamo respecto de ejecuciones continuadas
o de tracto sucesivo." (Pag. 63, parr. 1). Respecto de esta norma es necesario realizar
una interpretacién conforme, pues de ella se desprende que el plazo de la prescripcion
puede iniciar en dos momentos: "i) a partir de que se produzcan los dafios y efectos; o
ii) a partir de que se conozcan esos dafnos y efectos; lo cierto es que estos podrian cono-
cerse con posterioridad, por lo que ello hace conveniente que la prescripcidon no corra a
partir de que se generaron, sino a partir de que se conocen, lo cual permite optar por la
segunda interpretacién." (Enfasis en el original) (pag. 63, parr. 2).

Por tanto, fue correcta la interpretacién del juez en el sentido de "hacer viable la accién
en casos de danos de caracter continuado; al considerar que dicha prescripcién debe
contabilizarse, a partir de que se conozcan los dafos y sus efectos; situacion que ademas,
pretende hacer congruente el sentido de la norma respecto a la distincién entre el dafio
y sus efectos, pues el legislador distingue que la prescripcién iniciard desde el momento
en que se causaron los dafios y también refiere a sus efectos, lo cual permite interpretar




que el inicio del plazo no necesariamente se da en un sélo momento (cuando se causan
los dafos) sino también cuando se producen sus efectos, situacién que lleva a concluir
que el plazo parainiciar el cémputo de la prescripcién debe iniciar no sélo a partir de que
se causen, sino a partir de que se conozcan los efectos; sin que sea necesario ampliar dicha
interpretacién a que cesen los dafos y efectos, pues la proteccion que se busca se cumple
al precisar que la prescripcion inicia a partir de que se conocen." (Pag. 63, parr. 3).

La Corte precisé que esta interpretacién "no hace imprescriptible la accién, ni trans-
grede la seguridad juridica, sino que atiende a la naturaleza de los actos que se recla-
man en este tipo de acciones, los cuales en atencidn a sus caracteristicas no pueden darse
en un solo momento, ni tampoco conocerse en el momento en que se ocasionan, sino
que ello puede acontecer cuando se producen sus efectos; de ahi que baste con precisar
en la interpretacion conforme que la prescripcion inicia a partir de que se conozcan y no

de que estos cesen." (Pag. 64, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 4865/2015, 15 de
noviembre de 2017

Hechos del caso

El 17 de octubre del 2003 un hombre se sometié a una cirugia ocular practicada en el
hospital Médica Sur. Esta cirugia le generé un dafio irreversible en su vista. Como conse-
cuencia, el 5 de agosto de 2005, el paciente present6 una queja ante la CONAMED, la cual
concluyd con el desistimiento del quejoso el 14 de octubre de 2005. Asimismo, presentd
una denuncia. El 8 de abril de 2013, el paciente demand¢ al hospital y al médico por
responsabilidad subjetiva y objetiva derivada de dicha operacién; sin embargo, el juez de
primera instancia declaré prescrita la accién y absolvié a los demandados de todas
las prestaciones. La parte actora interpuso un recurso de apelacion, en el que se con-
firmé la sentencia.

Inconforme con la decisién, el actor promovié un amparo en el que argumento la incons-
titucionalidad del articulo 1934 del Cédigo Civil para el Distrito Federal (hoy Ciudad de
México) por serincompatible con el derecho humano ala salud y a una reparacién integral,
asi como la incorrecta interpretacion hecha por el juez de origen del derecho de acceso
a la justicia. Sin embargo, el amparo fue negado, por lo que se interpuso un recurso de
revisidon en el que se argumentd nuevamente una interpretacion errénea, al no haberse
considerado los lineamientos del amparo directo en revisién 2525/2013, asi como la
inconstitucionalidad del articulo del Cédigo Civil referido con anterioridad. Dicho recurso

'> Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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"La regla de imprescriptibilidad
de la accion sélo se

encuentra prevista en el
Derecho Internacional

de los Derechos Humanos
para casos de excepcion [...]"

se desechd por carecer de importancia y trascendencia. En contra de este desechamiento se
interpuso un recurso de reclamacién, el cual fue declarado fundado. Derivado de lo ante-
rior, el presente asunto fue avocado por la Primera Sala, la cual resolvié en el sentido
de otorgar el amparo y revocar la sentencia recurrida.

Problema juridico planteado

{El articulo 1934 del Cédigo Civil para el Distrito Federal vulnera el derecho a la salud y
acceso a la jurisdiccion al establecer la prescribilidad de las acciones para exigir repara-
ciones por responsabilidad civil en casos de negligencia médica?

Criterio de la Suprema Corte

El articulo 1934 del Cédigo Civil para el Distrito Federal no vulnera el derecho a la salud y
acceso a la jurisdiccién. La imprescriptibilidad de la acciéon sélo es aplicable en casos de
excepcion previamente identificados, entre los cuales no se encuentra la responsabilidad
civil subjetiva por negligencia médica.

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte "la regla de imprescriptibilidad de la accién sélo se encuentra
prevista en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos para casos de excepcion,
es decir, para delitos conforme al derecho internacional, pues su finalidad, entendida
desde una doble vertiente, es muy clara: (i) garantizar el derecho de las victimas de
violaciones graves de derechos humanos a la reparacién del dafo; y (i) combatir la
impunidad, la repeticién de los hechos y el olvido por parte de la humanidad de los cri-
menes cometidos." (Pag. 37, parr. 3). Por ello, la Corte precisé que "la imprescriptibilidad
de la accién no puede ser aplicable en sede interna en casos derivados por negligencia
médica, pues, en términos del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, la
imprescriptibilidad de la accion es aplicable en casos de excepcidn, lo que significa que,
su aplicabilidad responde a un listado de numeros clausus previamente identificados.
Y aulin en estos casos existen ciertos matices." (Pag. 38, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 6293/2018, 25 de
septiembre de 2019'¢

Hechos del caso

El 26 de octubre de 2015 un hombre demandé a Grupo Nacional Provincial, Sociedad
Andnima Bursétil por los dafios materiales y morales, asi como los sueldos y prestaciones
que dejé de recibir al ser despedido de la Procuraduria General de Justicia del Estado de

'® Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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Veracruz, todo como consecuencia de una denuncia presentada en su contra por dicha
persona moral. En primera instancia se declaré prescrita la accién, por lo que se absolvié
al demandado. Inconforme, el actor interpuso un recurso de apelacién en el que se con-
firmé la sentencia, por ende, promovié un amparo. En éste, se argumento principalmente
que la prescripcidn era inoperante debido a que el quejoso continué siendo afectado;
asimismo, alegé que los articulos 1194, fraccién lll, y 1867, del Cédigo Civil del Estado de
Veracruz violentaron sus derechos humanos. Dicho amparo fue negado, por lo que el
quejoso interpuso un recurso de revisidn. La Primera Sala avocé el recurso y resolvié
en el sentido de confirmar la sentencia recurrida y negar el amparo.

Problema juridico planteado

;Los articulos 1194, fraccién lll, y 1867 del Codigo Civil para el Estado de Veracruz vulneran
el derecho al acceso a la justicia al establecer que el plazo para la prescripcion comienza
aun en casos en los cuales el dafo sigue surtiendo efectos (dafio continuo)?

Criterio de la Suprema Corte

Los articulos 1194, fraccion I, y 1867 del Codigo Civil para el Estado de Veracruz no vul-
neran el derecho al acceso a la justicia. El cémputo del plazo para la prescripcion debe
iniciar una vez que se produzca la constatacién del daino —equivalente al conocimiento
de la existencia de éste—; en el caso de una reclamacién de dafio moral proveniente de
una denuncia ilicita, esto ocurre cuando se notifica la sentencia absolutoria que queda
firme para el caso.

Justificacion del criterio

El acceso de los gobernados a los tribunales no es irrestricto, sino que debe ajustarse a
cierta temporalidad; es decir, este derecho se debe ejercer de manera oportuna, pues de
lo contrario puede prescribir. La prescripcion contribuye a dar seguridad juridica y, por
medio de ella, se presume que quien no reclama sus derechos en cierto tiempo es porque
los abandond. Por tanto, la prescripcion es una sancién que se le impone al actor
que no ejerce oportunamente sus derechos, pero también es un beneficio para el deman-
dado. El articulo 1194, fraccién lll, del Cédigo Civil del Estado de Veracruz establece que
la prescripcién de las acciones por dafno moral tiene un plazo de dos afos, y comienza
a correr desde el dia en que se causoé el dafio; por otro lado, el articulo 1867 establece que
la accidn para exigir la reparacién de los dafos prescribe en dos afios contados a partir
del dia en que se haya causado el dano.

La Corte destacé que "es importante recalcar que el conocimiento del dafio causado, es
fundamental para el debido acceso a la justicia. Este aspecto guarda congruencia con




lo que anteriormente desarrollé esta Primera Sala al resolver la contradiccién de tesis
319/2010, pues interpretd el articulo 1934 del Codigo Civil Federal —de redaccién idéntica
a los preceptos que ahora se impugnan— y determiné cuando inicia el término de la
prescripcion de la accion relativa a la reparacion del dafio causado por actos ilicitos.”
(Pag.45, parr.2). En aquel precedente se establecié que era necesario atender al momento
en el que el afectado tiene conocimiento del dafio.

Al respecto, la Corte consideré que, "si bien es cierto que la prescripciéon de la accién para
reclamar el dafo que surge con motivo de una denuncia indebida, no opera al momento
en que éste se causa, esta peculiaridad no implica que se trate de un dafio continuo e
imprescriptible, como pretende hacer valer el recurrente. La diferencia es que, en los dafos
continuos, la afectacion proviene de diversos actos al existir un proceso lesivo progresivo
o de tracto sucesivo, en cambio, en el presente caso, el dafo se causa a partir de un solo
momento: la presentacion de la denuncia indebida." (Pag. 47, parr. 1). Precisé que "aun
cuando el daiio moral proveniente de una denuncia falsa se causa a partir de que ésta se
presenta y en ese momento se sabe que se involucrara en un proceso penal, es necesario
ampliar el alcance de la importancia del conocimiento del dafio que se desarrollé en la
contradiccién de tesis 319/2010; esto, pues si bien es cierto que el afectado sabe de
la denuncia y del dafio que se le causard con motivo de ésta, es necesario que la afecta-
cidn se constate mediante la sentencia absolutoria que quede firme. En ese sentido, en
tanto no se notifique la sentencia absolutoria firme, el agraviado no tiene elementos para
comprobar que se causé el dafno, por lo que no seria posible iniciar el cdmputo. La impor-
tancia de la sentencia absolutoria radica en que es parte sustancial para acreditar el primer
elemento de la accién, es decir, que hubo un dafo, pues es la prueba del sometimiento a
un proceso penal." (Pag. 47, pérr. 3y pag. 48, parr. 1). Por ultimo, agregd que "fijar el inicio
del computo de esa forma, es fundamental para generar el equilibrio entre el debido
acceso a la justicia del actor y generar seguridad y certeza juridica para el demandado,
pues permite: (i) tener un medio de prueba para configurar uno de los elementos de la
accién de reparacién civil extracontractual para estos casos; y (ii) generar certeza del
momento en que la contraparte puede librarse de la obligacién de reparar." (Pag. 49,
parr. 3).




2.Via para demandar la reparacion del dano

) Via para
Derecho de danos demandar la

Responsabilidad (O] reparacion del
extracontractual daio

« CT168/2012

« AD 69/2012

« CT227/2013

- AD 40/2015

- AD 43/2015

- ADR 5490/2016
- AD 50/2015

- AD 63/2014







SCJN, Primera Sala, Contradiccion de Tesis 168/2012, 29 de agosto de
2012"

Hechos del caso

El quejoso en el juicio de amparo directo civil 653/2011 del indice del Quinto Tribunal
Colegiado del Décimo Quinto Circuito planteé la posible contradiccion de criterios entre
lo sustentado por el Quinto Tribunal Colegiado del Décimo Quinto Circuito y el Tribunal
Colegiado de Circuito del Centro Auxiliar de la Sexta Regidn, con residencia en Chihuahua,
Chihuahua, ya que ambos resolvieron sobre la via de procedencia de una accién personal
por pago. El primero de éstos establecié que el quejoso no puede elegir la via ordina-
ria civil para tramitar una accién por pago aunque ésta tenga plazos mas amplios que la via
sumaria, ya que la ley indica expresamente que la via apropiada es esta ultima. El sequndo
determiné que el hecho de que se haya tramitado el juicio por responsabilidad civil
extracontractual en la via ordinaria no debid llevar a que se revocara la resolucion y se
declarard improcedente la via, pues que éste se tramite por la via ordinaria civil no causa
perjuicio a la parte demandada. En este sentido, debe determinarse si es procedente o
no, ejercitar la accién personal de pago (pago de honorarios de abogados y pago por
responsabilidad civil extracontractual) en la via ordinaria civil, aunque la legislacion del
Estado de Baja California prevea que dichas acciones se deben hacer en la via sumaria.

Al resolver dicha contradiccidn, la Corte determiné que debido a que el articulo 424,

7 Mayoria de cuatro votos por la competencia y unanimidad de votos en cuanto al fondo. Ponente: Ministro
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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fracciones V y XIll, del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Baja California,
seflala expresamente que estas acciones se deben tramitar por la via sumaria, sin que
exista otra disposicidn que considere la posibilidad de que se tramiten por la via ordinaria,

las acciones personales de pago deben tramitarse Unicamente por la via sumaria.'
Problema juridico planteado

{Es procedente una accion personal de pago por responsabilidad civil extracontractual
por la via ordinaria, cuando la ley procesal civil para el Estado de Baja California expresa-

mente establece para dicha accion la via sumaria?
Criterio de la Suprema Corte

Debido a que la ley procesal civil para el Estado de Baja California sefiala expresamente
que el ejercicio de la accién personal de pago se tramitara en la via sumaria, y no
existe una disposicién que permita su tramite en la via ordinaria, se esta en presencia

de una via Unica respecto de las acciones personales de pago referidas.
Justificacion del criterio

La nocién de la "via procedente" se refiere a la idea de que la tramitacién de un proceso
se debe llevar a cabo conforme a una secuela procesal prevista en la ley. Por otro lado, la
"viaincorrecta" se refiere a la idea de que la tramitacion procesal se lleva a cabo conforme
a una secuela procesal que no es legalmente procedente. En la ley procesal, el legislador
establece una serie de supuestos normativos a partir de los cuales se establece la proce-
dencia de distintas acciones. En este sentido, "la circunstancia de que el legislador esta-
blezca expresamente en una disposicién legal de naturaleza civil la procedencia de un
determinado procedimiento o via para el ejercicio de una accién concreta, en principio,
da lugar a que se erija como ‘la via Unica’, sin embargo, no limita las facultades del
propio legislador para que prevea en la ley que pueda proceder ademas otra via o proceso
(pluralidad de vias) respecto de esa misma accion.” (Enfasis en el original) (pag. 27, parr. 1).
En otras palabras, "si laintencién del legislador consistiere en que una determinada accién
civil se pued[a] ejercer mediante una pluralidad de procesos o vias, es necesario que el
propio autor de la ley establezca expresamente la procedencia de varias vias respecto

de una misma accidn, pues de no existir tal disposicion de pluralidad de vias expresa en

'8 Prevalecié con caracter de jurisprudencia el criterio de rubro: "HONORARIOS DEBIDOS A ABOGADOS Y
PAGO POR RESPONSABILIDAD CIVIL PROVENIENTE DE CAUSA EXTRACONTRACTUAL. LA ACCION PERSO-
NAL PARA SU COBRO DEBE TRAMITARSE EN LA VIA SUMARIAY NO EN LA ORDINARIA (LEGISLACION DEL ESTADO
DE BAJA CALIFORNIA)"




la ley, debe considerarse que se previé un proceso o ‘via Unica’, caso en el que los justi-

m

ciables deberan cefirse a esa‘Unica via™ (Enfasis en el original) (pag. 28, parr. 1).

En este sentido, "si la ley procesal civil para el Estado de Baja California, seiiala expresa-
mente que el ejercicio de la accién personal de pago (de honorarios de abogados y por
responsabilidad civil proveniente de causa extracontractual) se tramitara en la via sumaria,
sin que exista disposicidon legal que establezca la permisién de que tales acciones se
puedan tramitar en la via ordinaria, es inconcuso que en el caso se esta en presencia
una via sumaria Unica respecto de las acciones personales de pago referidas. [...] Con
base en todo lo anterior, puede afirmarse que no es procedente ejercitar la accion per-
sonal de pago (pago de honorarios de abogados y pago por responsabilidad civil que
provenga de causa extracontractual) en la via ordinaria civil, porque la legislacién adje-
tiva para el Estado de Baja California prevé expresamente que la tramitacion de dichas
acciones se hara en la via sumaria como via Unica." (Enfasis en el original) (pag. 31, parrs.
2y3).

SCJN, Segunda Sala, Amparo Directo 69/2012, 29 de enero de 2014

Hechos del caso

Un hombre trabajé en una institucién bancaria desde 1994 hasta el 2007, afio en el que
argumenta, fue despedido. El hombre establecié en su demanda que tiene un pade-
cimiento, y debido a este fue objeto de discriminacién por su estado de salud, ademas
de haber sido discriminado por su orientacion sexual. Argumento que, como consecuen-
cia de esta discriminacion, se afecté su libertad sexual, emocional, laboral, de ascenso y
las posibilidades de mejorar sus condiciones de trabajo; fue victima de amenazas y violencia
psicolodgica; se afecto su calidad de vida y sufrié dafo en su vida privada, decoro, honor,
sentimientos, afectos, reputacion y consideracion que de él tienen los demas. Como
consecuencia del supuesto despido injustificado y dafio moral, demandé a la empresa
por la reinstalacién laboral, asi como una indemnizacién de reparacién por dafio moral,
entre otras prestaciones. En el laudo expedido por la Junta de Conciliacién y Arbitraje, se
absolvié a la empresa del cumplimiento del contrato individual de trabajo con efectos
de reinstalacion, asi como del pago de salarios vencidos. Respecto a los hechos relati-
vos a la discriminacidn, la junta los consideré ajenos a la litis laboral. En contra de esta
determinacion, el actor promovié un amparo, en el que argumenté que la decisién de la

junta en el sentido de declararse incompetente para conocer sobre las violaciones

' Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro José Fernando Franco Gonzdlez Salas.
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"El deber de proteccién de los
derechos humanos no autoriza
ni justifica que los érganos
jurisdiccionales emitan
pronunciamientos sobre
prestaciones y asuntos ajenos
alos dmbitos de jurisdiccion

y competencia previstos

enlas leyes!

relacionadas al daflo moral fue incongruente. Por solicitud del quejoso, la Corte atrajo el

asunto y decidié negarle el amparo.
Problema juridico planteado

¢Son competentes las juntas de conciliacién y arbitraje para conocer sobre la reparacion

de dano moral derivada de violaciones a derechos humanos?
Criterio de la Suprema Corte

Las juntas de conciliacion y arbitraje no son competentes para conocer sobre la reparacion
de dafo moral derivada de violaciones a derechos humanos. La obtencién de una indemni-
zacion con motivo del despido o hechos concomitantes, por considerarlos hechosiilicitos
por violacién a derechos humanos, es distinta a las consecuencias normativas previs-
tas en la Ley Federal del Trabajo; por tanto, otorgar dicha indemnizacién excederia la

jurisdiccion de las juntas.
Justificacion del criterio

La Corte advirti6 que "es legitima la distribucién de jurisdicciones y competencias prevista
en las leyes procesales, la cual tiende a organizar el sistema de imparticidon de justicia
para generar seguridad juridica, evitar la sobrecarga de los tribunales en detrimento de
la justicia pronta garantizada también constitucionalmente, asi como a privilegiar la apli-
cacion de criterios y procedimientos idéneos al tipo de controversias asignados para cada
ambito jurisdiccional especializado. Por tanto, el deber de proteccién de los derechos
humanos no autoriza nijustifica que los 6rganos jurisdiccionales emitan pronunciamien-
tos sobre prestaciones y asuntos ajenos a los ambitos de jurisdiccion y competencia

previstos en las leyes!" (Pag. 50, parrs. 1y 2).

Agreg6 que, "en la propia Constitucion Federal se organizan diversos érdenes de jurisdic-
cion. En el caso, interesa la jurisdiccion en materia trabajo, destinada a resolver los conflictos
entre capital y trabajo, y la jurisdiccion civil, reservada a las controversias entre particu-
lares. De ahi que las juntas no estén en aptitud para analizar prestaciones o conflictos
no comprendidos en el dmbito de la jurisdiccién reconocida constitucionalmente, y no es
dable desconocer ni cuestionar la distribucién competencial establecida en la propia
Constitucion. (Pag. 51, parr. 2). Asi, concluyé que "si el quejoso pretende obtener una
indemnizacion con motivo del despido o hechos concomitantes a éste, por considerarlos
hechosiilicitos por violacién a sus derechos humanos, debe estimarse que esa prestacion

es distinta a las consecuencias normativas previstas en la Ley Federal del Trabajo para los




casos de despido, que se traducen en la reinstalacién (o indemnizacién constitucional)
y el pago de salarios vencidos. Por tanto, tal peticion excede las atribuciones de la junta
laboral." (Pag. 53, parr. 2).

SCJN, Primera Sala, Contradiccion de Tesis 227/2013, 9 de abril de 2014%°

Razones similares en el AD 40/2015 y en el AD 43/2015
Hechos del caso

El magistrado presidente del Segundo Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo
del Décimo Sexto Circuito denuncié la posible contradiccidén de tesis entre el criterio
sustentado por dicho 6rgano jurisdiccional y el sostenido por el Primer Tribunal Cole-
giado del Décimo Primer Circuito, ya que ambos estudiaron la procedencia de una accién de
responsabilidad civil objetiva cuando los hechos que sirven de base para la accién son los
mismos que dieron lugar a un proceso penal en el que hubo una condena a cubrir el
monto de la reparacion del dafio.

El Primer Tribunal Colegiado mencionado resolvié dos controversias relativas a demandas
interpuestas por la via ordinaria civil, en las que se buscé el pago de la reparacién deri-
vada de la responsabilidad civil objetiva por hechos que dieron origen a causas penales.
En ambos casos, quienes causaron el dafo fueron condenados por la comisién de un delito
con motivo de un accidente automovilistico, y el importe del pago por reparacion del
danfo en esa via habia sido cubierto. El tribunal determiné que, si bien el pago de la repa-
racion del dafo exigible en la via penal es distinto al que se establece por la responsabilidad
civil objetiva, ambos tienen su origen en los mismos hechos (un dafio ocasionado por un
aparato peligroso). Por tanto, concluyd que, si se cubre la reparacion del dafio en la via
penal, ésta no se puede demandar posteriormente por el mismo concepto en la via civil,
toda vez que la prestacion ya quedé cubierta. Es decir, no es posible juridicamente que
proceda una accién de responsabilidad civil objetiva cuando en un proceso penal se
condendé al sentenciado a cubrir el monto de la reparacién de dafo por los mismos hechos
que sirven de base para la accion civil.

Por otro lado, el Segundo Tribunal Colegiado resolvié un caso que surgié de los siguientes
hechos: dos personas fueron condenadas a la reparacién del dafo por la muerte de un
tercero ocasionado por un accidente automovilistico. Este importe fue cubierto, no obs-
tante, los familiares de la victima se negaron a recibir esta cantidad. Posteriormente,

2 Mayoria de cuatro votos por la competencia y mayoria de tres votos en cuanto al fondo. Ponente: Arturo
Zaldivar Lelo de Larrea.
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sus familiares demandaron en la via civil la responsabilidad objetiva y subjetiva por los
hechos que dieron lugar a la causa penal. El tribunal determiné que la responsabilidad
derivada de un delito es de distinta naturaleza a la responsabilidad civil objetiva, ya que
la primera es subjetiva (culpabilidad del agente), mientras que la segunda es objetiva (uso
de instrumentos peligrosos). Como consecuencia, concluyé que no se excluyen entre siy
dan lugar a procedimientos legales con una materia distinta.

La Corte determiné, que una vez que se ha condenado a la reparacion del dafo en un
proceso penal, por regla general no se puede demandar posteriormente la responsabilidad
objetiva por la via civil derivada de la misma accién y del mismo dafo. Podra acudirse a
la via civil de manera excepcional cuando se aprecie claramente que la legislacién civil
permite una mayor amplitud indemnizatoria en comparacién con la penal, por lo que la
reparacion del dafo en la via civil otorgue un mayor beneficio econémico a la victima.
Esto, sin embargo, no quiere decir que se haga exigible la reparacién de manera comple-
tamente autbnoma, sino que la cantidad que se conceda en la via civil debera descontar
la indemnizacion cubierta en la condena del proceso penal.?!

Problema juridico planteado

iProcede una accién de responsabilidad civil objetiva cuando los hechos son los mismos
que dieron lugar a un proceso penal en el que se cubrié6 la reparacién del daino?

Criterio de la Suprema Corte

Como regla general, no procede una accion de responsabilidad civil objetiva cuando los
hechos que dan lugar a ésta son los mismos que dieron lugar a una sentencia de reparacién
por la via penal. Excepcionalmente, podra acudir a la via civil cuando ésta permita una
mayor amplitud indemnizatoria en comparacién con la legislacién penal.

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte, "el hecho de que la reparacion del dafio se reclame a través del
ejercicio de la accién penal no excluye o elimina el caracter civil de la misma. La reparacion
del dafio en materia penal satisface tanto una funcién social, en su caracter de pena o
sancién publica, como una funcién privada, en la medida en que también contribuye
aresarcir los intereses de la persona afectada por la accion delictiva." (Enfasis en el original)
(pag. 16, parr. 1). Por ende, cuando se determina la reparacién del dafio en la via penal, ésta

21 Prevalecié con caracter de jurisprudencia el criterio de rubro: "RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA. POR REGLA
GENERAL ES IMPROCEDENTE SI YA SE CUBRIO LA INDEMNIZACION DETERMINADA EN UN PROCESO PENAL PARA
REPARAR EL DANO"




conlleva tanto "la solicitud de una pena reclamada por la sociedad como la pretension de

resarcimiento de un dafo individual propio de la responsabilidad civil." (Pag. 16, parr. 2).

La reparacién del dafio en materia penal se puede exigir de dos formas dependiendo
de a quién se le reclame: "(i) durante la sustanciacion del proceso penal y a solicitud del
Ministerio Publico cuando se reclama al inculpado; o (ii) en via incidental o en proceso civil
conexo a peticion de la victima u ofendido cuando se reclama de un tercero." (Enfasis en
el original) (pag. 18, parr. 1). En este sentido, la Corte determiné que cuando se reclama
la reparacion a un tercero por un delito cometido con un instrumento peligroso, ya sea
que se solicite en un incidente en un procedimiento penal o en un juicio civil conexo, ésta
deriva de una responsabilidad civil objetiva cuando el tercero es propietario del ins-
trumento. Asimismo, "la victima u ofendido Unicamente podra reclamar la reparacion del
dafo en contra de un tercero en un juicio civil conexo al proceso penal o en via inciden-
tal, dado que la reparacién del dafo que se dilucida en el proceso penal es exclusivamente
la delinculpado.” (Pag. 20, parr. 2). En este sentido, la Corte concluyé que se puede recla-
mar la responsabilidad civil objetiva de un tercero con motivo de un delito, cuando "por
esos mismos hechos el Ministerio Piblico haya solicitado la reparacién del dafo en un
proceso penal y se haya determinado la responsabilidad civil subjetiva del inculpado”
(pag. 21, parr. 2). Determiné que "al responder los terceros de manera solidaria con el
inculpado, sélo existe una condena a la reparacion del dano, de tal manera que lo Unico
que se deberd dilucidar es la parte que corresponde pagar a cada uno de los obligados.

(Enfasis en el original) (pag. 21, parr. 2).

Derivado de lo anterior la Primera Sala concluyé que "si un proceso penal terminé con
sentencia en la cual se condend a una o varias personas a la reparacién del dafo, se debe
entender que el juez penal ya determiné con fuerza de cosa juzgada la responsabilidad
civil del inculpado o de un tercero con motivo de esos hechos, de tal manera que no existe
justificaciéon alguna para volver a reclamar en un proceso distinto el resarcimiento del
mismo dario causado por la misma conducta que ya se juzgé en el proceso penal, aunque
para ello se apele a un criterio objetivo de atribucién de responsabilidad." (Enfasis en el
original) (pag. 23, parr. 1) . No obstante, excepcionalmente se podra acudir a la via civil
cuando ésta otorgue una mayor indemnizacién en comparacion con la legislacién penal.
Sin embargo, "[l]a regla general es que cuando existe una condena penal sobre la repara-
cion del dafo y ésta se ha satisfecho, no se puede demandar posteriormente en un pro-
ceso civil desvinculado del proceso penal la responsabilidad objetiva del propio inculpado
o de un tercero, toda vez que en ambos casos la responsabilidad civil que se reclama en
ese segundo proceso es con motivo de la misma accién y el mismo dafo." (Enfasis en el

original) (pag. 25, parr. 2).

"La regla general es que
cuando existe una condena
penal sobre la reparacion del
dafo y ésta se ha satisfecho,
no se puede demandar
posteriormente en un
proceso civil desvinculado
del proceso penal la
responsabilidad objetiva

del propio inculpado o de

un tercero."




SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 5490/2016, 7 de marzo
de 201822

Hechos del caso

Una mujer demandoé a su excényuge por su propio derecho y en representacion de su
hijo por: la disolucion del vinculo matrimonial, la compensacién por el 50% de los bienes,
y el pago de una justa indemnizacién derivada de la violencia intrafamiliar que padecieron
tanto ella como su hijo. En sentencia de primera instancia la jueza determiné disolver el
vinculo matrimonial, determiné procedente la compensacién del 50% de los bienes a
favor de la actora, y condené al demandado al pago de una indemnizacion por dafio moral.
En contra de esta sentencia, ambas partes interpusieron un recurso de apelacién. En esta
sentencia, la Sala modificé los bienes incluidos en la compensacién y algunos elementos
utilizados para calcular la indemnizacién.

Ambas partes promovieron juicio de amparo. La quejosa, en esencia, combati6 la exclusién
de determinados bienes en la compensacién; mientras que su excényuge argumentoé
que no era procedente la compensacion al no haber acreditado la actora el haberse
dedicado exclusivamente a las labores del hogar. Asimismo, sefialé que no se acreditaron
los actos de violencia familiar. El Tribunal Colegiado de conocimiento determiné que no
era viable condenar al demandado al pago de una indemnizacién por dafio moral derivada
de violencia intrafamiliar, debido a que no era aplicable el articulo 63.1 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos. Lo anterior pues argumenté que este articulo se
aplica por la Corte Interamericana para condenar a los Estados y no a los particulares.
Inconformes con la sentencia, ambas partes interpusieron un recurso de revision, el cual
avoco la Suprema Corte para su estudio. Finalmente, resolvio revocar la sentencia recurrida.

Problema juridico planteado

{Es posible demandar la reparacién del dafho en la via civil cuando éste se cometié por
violaciones a derechos humanos?

Criterio de la Suprema Corte

En ocasiones, los hechos ilicitos o la actividad irregular del Estado pueden implicar la
violacién a derechos humanos. A falta de procedimientos especiales, la reparacion eco-
némica por violaciones a derechos humanos se puede demandar a través de la via civil
cuando el responsable es un particular, y laindemnizacién que se establezca debe atender
a los criterios que esta Suprema Corte ha establecido tratdndose del derecho a una justa
indemnizacion.

2 Unanimidad de votos. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=204632
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=204632

Justificacion del criterio

"La reparacién econdémica por violaciones a derechos humanos se puede demandar
a través de procedimientos especiales creados especificamente para ello (constitutional
torts o human right torts), o bien, en algunos casos, mediante demandas civiles de repara-
cion en los cuales deberan acreditarse los extremos de la responsabilidad: hecho ilicito,
dafo, y nexo causal entre hecho y dafio". (Pag. 28, parr. 3). A falta de procedimientos espe-
ciales, la reparacién econémica por violaciones a derechos humanos se puede demandar
a través de la via civil, cuando el responsable es un particular, o por la administrativa
cuando el responsable es el Estado. Asimismo, se debe acreditar que: "la violaciéon generé
un dafo patrimonial o moral, y que sélo tienen como propésito la compensacién eco-
némica de las afectaciones sufridas y no la generacion de medidas no pecuniarias
de reparacion (de satisfaccion y no repeticion).” (Enfasis en el original) (pag. 29, parr. 2).
En efecto, a través de esta accion solo se busca resarcir econdémicamente la afectacion,
por lo que no tiene el alcance del articulo 63 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos en el ambito internacional. De acuerdo con la Suprema Corte: "el concepto de
justa indemnizacién en el derecho de danos tiene una dimensién y propésitos distintos."
(Pag. 29, parr. 3).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 50/2015, 3 de mayo de 2017%

Hechos del caso

Tras sufrir violencia familiar, una madre fue canalizada a un albergue junto con sus dos
hijos menores de edad. Pese a la existencia de un brote de varicela, la sefiora acepté
acudir a ese lugar al no existir posibilidad de ser canalizada a uno distinto. Cabe precisar
que al momento habia ocho personas con varicela en el albergue y, a pesar de contar con
vacunas, el albergue no las habia proporcionado por su alto costo. Unas semanas después,
el hijo menor fue valorado por posible contagio, por lo que la familia fue trasladada al drea
donde se encontraban las personas con la enfermedad. En este lugar, su hija menor de
edad se contagio. La menor sufrié de altas temperaturas, lesiones en el cuerpo y huellas
de rascado en el muslo derecho; para tratarla, los doctores del albergue recomendaron
control por medios fisicos. Debido a que su condicién empeord, fue trasladada al Hospital
Pediatrico Tacubaya donde recibié un tratamiento con antibioticos y se sefalé la falta de
"manejo previo". Después fue devuelta al albergue. Ese mismo dia, una doctora del albergue
reiterd la necesidad de tratar con antibiéticos debido a la lesion dermatoldgica en el muslo
delanifa. Unas horas después, fue llevada de emergencia al Instituto Nacional de Pediatria
en donde murié por varicela complicada con sepsis, la cual nunca fue detectada por los
médicos tratantes.

2 Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.

"La reparacién econémica por
violaciones a derechos humanos
se puede demandar a través

de procedimientos especiales
creados especificamente para
ello, o bien, en algunos casos,
mediante demandas civiles de
reparacion en los cuales
deberan acreditarse los
extremos de la responsabilidad:
hecho ilicito, dafio, y nexo
causal entre hecho y dafno."
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Como consecuencia, la madre demandé a los médicos trabajadores del albergue y al
médico que atendié a su hija en el Hospital Pediatrico de Tacubaya, asi como al Gobierno
del Distrito Federal, la Secretaria de Desarrollo Social y la Secretaria de Salud, por respon-
sabilidad civil por: el pago de treinta millones de pesos por dafio moral, el pago de dafos
y perjuicios, y los gastos y costas. En sentencia de primera instancia se resolvié absol-
ver a los demandados de todas las prestaciones, pues la jueza consideré que no se probé
la conductailicita de los demandados. En contra de esta determinacion, la actora interpuso
un recurso de apelacion, en el que se resolvié condenar de manera subsidiaria a dos de
los médicos del albergue y al Gobierno del Distrito Federal, al pago de ciento cincuenta
mil pesos por concepto de dafio moral, ciento treinta y dos mil cien pesos por concepto
de dafio material, y absolverlos del pago de dafios y costas. Esto, pues se consideré que
a pesar de que si hubo negligencia en la atencion médica, la responsabilidad se vio mati-
zada debido a que la madre no proporcioné los cuidados idéneos a la menor. En contra
de esta determinacion, tanto la madre como el Gobierno del Distrito Federal promovieron
amparos respectivamente, en los que se determind, por un lado, que se resolviera sin
considerar que la madre presuntamente tuvo responsabilidad de la muerte de su hija al
haberla llevado al albergue, y por otro, que carecia de legitimacién para reclamar los dafios
patrimoniales.

La controversia continud, se presentaron tres juicios de amparo mas y una resoluciéon de
cumplimiento. En contra de esta ultima, la actora promovié un recurso de inconformi-
dad, cuya resolucion fue reclamada por medio de amparos promovidos por la madre y el
Gobierno del Distrito Federal. Los argumentos de la quejosa incluyeron la incorrecta
determinacién de la Sala en el sentido de que no se podia exceder de quince millones de
pesos por indemnizacion por la supuesta posibilidad de que se provocase un detrimento
al erario, y la desnaturalizacion del caracter punitivo de laindemnizacion, pues de acuerdo
con la quejosa, la cantidad no era suficiente para generar un efecto disuasivo. Entonces,
la Corte decidio ejercer la facultad de atraccion. En primer término, la Corte aclaré que la
razén por la cual el presente asunto se tramité en la via civil y no por la via administra-
tiva (por responsabilidad patrimonial del Estado), fue que el juicio civil objeto del presente
asunto se promovio en el 2006 y no fue hasta el 2009 que entr6 en vigor la Ley de Res-
ponsabilidad Patrimonial del Distrito Federal, por lo que la via vigente al ser presentada
la demanda era la civil. Finalmente, la Corte emitié su decisién en el sentido de conce-
der el amparo a la quejosa y modificar el monto de indemnizacion determinado por
la Sala responsable, para condenar a los médicos tratantes y, de manera subsidiaria, al
Gobierno de la Ciudad de México a unaindemnizacién por dafio moral por veinte millones
de pesos.

Problema juridico planteado

¢Se encuentra justificado que el juicio se haya tramitado por via civil, pese a involucrar la
responsabilidad del Gobierno de la Ciudad de México por hechos que podrian ser consi-
derados como actividad irregular?




Criterio de la Suprema Corte

Es justificado que el juicio se haya tramitado por via civil pese a involucrar la responsabi-
lidad del Gobierno de la Ciudad de México. Esto se debe a que la via vigente al momento
de ser presentada era la civil.

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte: "El 14 de junio de 2002 se publicé en el Diario Oficial de la Fede-
racion el decreto por el que se reformé el Titulo Cuarto de la Constitucion y se adicioné
un segundo parrafo al articulo 113, mediante el cual se incorporé al orden constitucional
mexicano el principio de responsabilidad patrimonial del Estado, de caracter objetiva y
directa." (Pag. 32, parr. 2). Asi continué aclarando que "[d]os afos después, el 13 de abril
de 2004, se registro el fallecimiento de la nifa. A finales de ese mismo afio, el 31 de diciem-
bre de 2004 entré en vigor la Ley Federal para la Responsabilidad Patrimonial del Estado;
sin embargo, el ordenamiento local seguia sin expedirse. A dos afios de la muerte [de su
hijal, el 11 de abril de 2006, la sefiora promovio6 el juicio ordinario civil que dio origen
al presente juicio de amparo. Finalmente, casi cinco afios después del fallecimiento y
a tres de presentada la demanda, el 1 de enero de 2009 entr6 en vigor la Ley de Respon-
sabilidad Patrimonial del Distrito Federal. En estos términos, toda vez que la via vigente
al momento de ser presentada la demanda era la civil, es correcto que el asunto se haya
tramitado como un juicio civil en lugar de uno de responsabilidad patrimonial del Estado."
(Pag. 33, parrs. 1, 2,3y 4).

Al respecto anadié que, a pesar "de que este asunto se tramité como un juicio ordinario
civil y que el marco constitucional y la jurisprudencia de esta Sala han abordado casos
como el presente en juicios de responsabilidad patrimonial del Estado, es indudable que
existe una sélida doctrina desarrollada por esta Primera Sala en torno a la responsabilidad
del Estado por reparar el dafio moral derivado de hechos que puedan ser calificados como
alguna forma de negligencia médica." (Pag. 34, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 63/2014, 20 de junio de 2018%*

Hechos del caso

Un hombre murié electrocutado debido a que recibié una descarga eléctrica por un cable
de alta tensién. Como consecuencia, su esposa demandoé en favor de ella y de sus hijos
una indemnizacién ante laempresa duefiia del cable; sin embargo, se leinformé que debia
solicitar la indemnizacion a una institucion aseguradora con la que la empresa de electri-

24 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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cidad habia contratado un seguro. De acuerdo con el contrato, la aseguradora estaba
obligada a pagar el monto de los dafos, perjuicios y dafio moral ocasionados por la em-
presa de electricidad a terceros, y por los que tuviera que responder conforme a la legis-
lacién aplicable en materia de responsabilidad civil. Por tanto, la mujer demandé a la
aseguradora el pago de laindemnizacién por muerte, el pago de una indemnizacién por
dafno moral, el pago de intereses, y el pago de gastos y costas. El juez de primera instancia
condené a la demandada a una indemnizacién por muerte y por daio moral, al haber

acreditado la actora parcialmente sus prestaciones.

Inconformes, ambas partes interpusieron recurso de apelacion, en el que se modificaron
las cantidades de la indemnizacién y se determiné que, de no pagarse, la demandada
seria responsable de intereses moratorios. En consecuencia, tanto la aseguradora como
la parte actora promovieron juicios de amparo, los cuales fueron atraidos por la Suprema
Corte a peticion de la parte actora. El presente caso es el que corresponde al amparo
promovido por la aseguradora. Finalmente, la Corte resolvié negar el amparo debido a lo
infundado de los conceptos de violacién, por lo que confirmé la sentencia recurrida.

Problema juridico planteado

;Cual es la via adecuada para reclamar la indemnizacién por responsabilidad derivada
de un hecho ilicito, cuando existe un seguro contra responsabilidad?

Criterio de la Suprema Corte

Cuando lo que se reclama es la indemnizacién por un dafo derivado de un hecho ilicito
o riesgo creado, la accion indemnizatoria deriva de la responsabilidad civil generada por
el acto atribuido al sujeto, aun si se demanda directamente a la aseguradora. En este
sentido, lareclamacién de laindemnizacién por responsabilidad mediante la accién directa
debe proceder por la via civil.

Justificacion del criterio

La Corte precisé que "muchas legislaciones establecen una accién directa para la victima
del dafo. Por medio de la accidn directa se legitima al tercero perjudicado para poder
dirigirse al asegurador y exigirle la indemnizacién, siempre que exista un seguro de res-
ponsabilidad civil. De alguna manera se atribuye al tercero perjudicado un derecho propio
frente al asegurador que le permite reclamar la indemnizacidn directamente. [...] En otras
palabras, el perjudicado o victima de un dafo cubierto por un seguro de responsabilidad
civil tiene derecho a que la compania aseguradora le pague la parte de la indemnizacion
cubierta por la pdliza contratada con el responsable. Siempre, claro estd, que la responsa-
bilidad de su asegurado quede demostrada y en los casos en que el daiio se haya causado




en el desarrollo de las actividades cubiertas por el seguro. De este modo, siambos requisi-
tos se cumplen, la aseguradora debe pagar, aunque ciertamente nunca mas de lo cubierto
por la pdliza." (Pag. 28, parrs. 67 y 68).

En este sentido "es posible afirmar que el tercero dafado, cuando el causante del daifo
estd asegurado, tiene dos derechos a los que corresponden en el lado pasivo dos obliga-
ciones que no se confunde: la del asegurado causante del dafio que nace del hechoiilicito
en el dmbito extracontractual o contractual, y la del asegurador que también surge de ese
mismo hecho ilicito, pero que presupone la existencia de un contrato de seguro y que
estd sometida al régimen especial del articulo 147 de la Ley sobre el Contrato de Seguro. [...]
Con esta accién, el legislador pretende facilitar el pago extrajudicial de la prima y agilizar
los tramites de cobro de la indemnizacion. Asi, el fundamento de la accién directa es
basicamente la proteccién de las victimas para evitar la doble via de que el perjudicado
reclame al causante del dafo y éste, a su vez, a su asegurador. [...] Con la accién directa se
pretende proteger de modo directo a la victima, evitando que las compafiias aseguradoras
utilicen a sus asegurados como parapeto para ocultarse detras de ellos y retrasar el pago
de las indemnizaciones, asi como que terceros ejerzan derechos preferenciales o concu-
rrentes sobre la indemnizacién. Por eso se permite a la victima que involucre a la asegura-
dora y obtenga a través de la via judicial una sentencia contra ella" (Pag. 28, parr. 70;
pag. 29, parrs. 71y 72).

La Corte puntualizé que "la circunstancia de que el responsable del dafio tenga celebrado
un contrato de seguro contra la responsabilidad con una aseguradora no cambia la natu-
raleza civil y extracontractual de la prestacién indemnizatoria principal, sustentada en la
obligacién legal que tiene el sujeto responsable para resarcir el dafio causado y no en
el contrato de seguro contra la responsabilidad que éste pudiera tener celebrado." (Pag. 32,
parr. 80). Ahadié que "la prestacion indemnizatoria principal tiene su origen en la ley civil
y no propiamente en un contrato mercantil, de modo que para esta Primera Sala la via
idénea para demandar la indemnizacién es la via civil, como correctamente determiné la
responsable. Por tanto, esta Sala advierte que el alegato de la Aseguradora quejosa en
cuanto a que la via procedente para reclamar el pago de la indemnizacién es la mercantil
y no la civil esinfundado. En efecto, tal y como lo sefialé la responsable al resolver el recurso
de apelacion, la via correcta si es la civil y no la mercantil, como afirma reiteradamente la
quejosa. La indemnizacion que se le debe al tercero tiene su origen en la legislacién civil
y la posibilidad de accionar directamente contra la aseguradora deriva de la existencia
de un dano sufrido por un tercero regulado por la legislacién civil y existiendo un con-
trato de seguro suscrito entre asegurador y asegurado.” (Pag. 33, parrs. 82 y 83).
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SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 708/2013, 17 de abril
de 2013%

Hechos del caso

Una mujer fue diagnosticada con cancer. Tras una quimioterapia de urgencia, su oncélogo
le solicité a una médico patéloga que hiciera un nuevo estudio para detectar células
cancerigenas, el cual dio negativo. La mujer pidié una tercera opinidn y se le realizd un
nuevo estudio que de nuevo dio negativo a células cancerigenas; asimismo, se le realizd
otra cirugia que dio positivo a tuberculosis peritoneal, descartando el diagnéstico de
cancer. Como consecuencia, la mujer demandé a los tres médicos (el primero que la diag-
nosticd, el oncédlogoy la patéloga) y al hospital por la reparacion del dafio material y moral
por el diagnoéstico y tratamiento erréneos.

La mujer declaré que a causa de las quimioterapias se le cayeron el cabello y las pestafias,
ademas se sintié débil. Asimismo, tuvo que renunciar a su empleo para usar su liquidacién
para cubrir los tratamientos, y sufrié de trastornos emocionales como depresion. También
argumentd que la angustia de padecer cancer en etapa terminal no ha desaparecido,

pues sigue con preocupacion y miedo, por lo que se ha hecho estudios clinicos cada seis

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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meses a partir de entonces. En el juicio de primera instancia se condend a los médicos por

dano moral, y a la patéloga de manera subsidiaria al centro médico.

En el amparo el oncélogo fue absuelto, mientras que el cirujano y la patéloga fueron
condenados al pago de una indemnizacién por dafio moral. Tras cuatro juicios de amparo,
la paciente promovié un recurso de revision, el cual fue procedente y estudiado por la
Primera Sala. Sin embargo, tras considerar por una parte inoperantes y por otra infundados

los agravios de la quejosa, la Sala confirmé la sentencia recurrida.
Problema juridico planteado

¢Es discriminatorio el articulo 7170 del Cédigo Civil del Estado de México al colocar al
trabajador y al patrén en un plano de igualdad para efectos de ser demandados por

la reparacién del dano?
Criterio de la Suprema Corte

El articulo 7170 del Cédigo Civil del Estado de México no es discriminatorio por el hecho
de que se le permita a quien sufrio el dafo demandar una reparacion tanto del trabajador
como del patrén. La relacion juridica entre cada una de las personas con terceros es inde-

pendiente a la relacion laboral entre el trabajador y el patrén.
Justificacién del criterio

La Corte advirtié que la quejosa "confunde la relacién laboral entre el trabajador y su
patron, con la relacion juridica de cada una de esas personas con terceros; y por otra parte,
porque considera que la responsabilidad civil que se le imputa al empleado por razén de
negligencia en el desempefio de su encargo, es de naturaleza contractual y no extracon-
tractual” (Pag. 19, parr. 6). Precisé que "[l]as relaciones juridicas que tiene un empleado
con terceros, como puede ser su arrendador, su vendedor o su médico, por regla general,
tienen lugar en un plano de igualdad, y estdan enmarcadas por el derecho civil, que
regula a sujetos de derecho privado que se encuentran en la misma posicion juridica. [...]
De manera que, los empleados no sélo tienen una relacion juridica con su patrén, sino
que ademas de esa relacién laboral, pueden entablar toda una serie de relaciones juridicas
diversas con terceros, que no se rigen por las leyes laborales, sino que, por regla general,

se rigen por las reglas del derecho privado" (Pag. 21, parrs. 2 y 3).

Sobre el caso concreto, agregd que "si esta Primera Sala ya ha determinado que la respon-
sabilidad civil proveniente de negligencia médica va mas alla de los deberes derivados de

larelacién contractual, debido a que los médicos estan obligados a actuar de acuerdo con




los estandares de su profesion (lex artis), lo cual incluye el cumplimiento a disposiciones
reglamentarias (Normas Oficiales Mexicanas), y el apego a los protocolos o guias de practica
clinicas emitidas por la Secretaria de Salud; entonces, no puede excluirse la responsabilidad
civil derivada de negligencia médica por el solo hecho de que el paciente haya conveni-
do con la clinica o con el hospital de que se trate, la prestacion del servicio." (Pag. 27, parr. 1).

Por tanto, "puesto que la responsabilidad civil deriva del dafio causado, y no de la relacién
contractual que tenga el tercero con otras personas. De manera que, resulta elemental
que el afectado pueda exigir la reparaciéon del dafo directamente de quien aduce lo causo,
al margen de que la ley ademas le permita exigirlo del patrén o empleador, si la persona
a quien se imputa la comisidon del dafo presta un servicio personal subordinado.”
(Pag. 28, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo en Revision 584/2013, 5 de noviembre de 20142

Hechos del caso

Un menor de edad nacié con dificultad respiratoria y fue diagnosticado con una cardiopatia
congénita ciandgena, llamada "conexién venosa anémala de venas pulmonares". Debido
a que no respondia a los tratamientos, fue sometido a una intervencién quirdrgica. Ante
la falta de mejoras, fue trasladado al hospital La Raza donde fallecié. Los padres presentaron
una queja ante la Comisién Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED), en la que solicita-
ron que se cubrieran sus gastos hospitalarios y los honorarios médicos. Esta Comisién
condend de manera solidaria a los prestadores de servicios médicos al reembolso de
honorarios médicos y a la condonacién de la deuda por servicios hospitalarios. En contra
delo anterior, el hospital presenté un amparo indirecto, el cual fue concedido al considerar
que en el laudo se infringié el principio de congruencia.

Inconformes, los padres promovieron una revisiéon en la que se confirmé la sentencia.
En cumplimiento con la anterior determinacién, la CONAMED dicté un nuevo laudo en el
que absolvié a los demandados al pago de la indemnizacién, pues determiné que
la muerte del menor no fue causada por el hecho de que se hubieran tardado en reali-
zar la cirugia, pero los condend a una reparacion por falta de atencién médica. En contra
de este laudo, el hospital promovié nuevamente un juicio de amparo, en el que se deter-
mino negarles la proteccidn federal. En contra de dicha decision se interpuso un recurso
de revision. La Suprema Corte ejercié su facultad de atraccién, y determiné confirmar la
sentencia recurrida, pues considero en parte infundados y en parte inoperantes los agravios
formulados por la persona moral recurrente.

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministra Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
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"Los hospitales particulares,
si pueden ser objeto de
responsabilidad civil por
dano. Ello, atendiendo a las
circunstancias de los casos
y a la eventual participacion
que hubiera tenido en la
produccion del dafo [..]"

Problemas juridicos planteados

1. ;Los hospitales pueden ser responsables civilmente por los dafios ocasionados por los
médicos?

2. ;Qué tipo de responsabilidad tiene un hospital frente a pacientes que han sufrido
dafos?

3. ;{Puede eximirse de responsabilidad a una institucién por la existencia de un contrato
que contiene una cldusula de exclusién de responsabilidad?

Criterios de la Suprema Corte

1. Los hospitales si pueden ser objeto de responsabilidad civil por dafos. Esto atendiendo
a las circunstancias de los casos y a la eventual participacién que hubieran tenido en la
produccion del daio. Esto no quiere decir que siempre que no se logre recuperar la salud
de la persona, serdn responsables los hospitales o personas fisicas que trabajan en el
sistema nacional de salud, pues debe considerarse la participacién que cada uno tuvo
en el dafho ocasionado.

2. En el caso de que los médicos involucrados en el hecho ilicito sean trabajadores del
hospital, se actualiza la responsabilidad solidaria en virtud del dafio. Esto porque se estima
que fue causado en comun.

3. La responsabilidad de una institucion médica no puede eximirse por la existencia de
un contrato que contiene una clausula de exclusién de responsabilidad. Los bienes juridicos
protegidos mediante la atencién médico-privada son la salud, la integridad fisica y la vida,
y estos temas no se pueden restringir al ambito del derecho privado y a la voluntad de las
partes como si fuera un contrato comun, pues tienen un caracter superior que implica
obligaciones y responsabilidades tanto para el Estado como para los particulares.

Justificacion de los criterios

1.La Corte senal6 que "los hospitales particulares, si pueden ser objeto de responsabilidad

civil por daio. Ello, atendiendo a las circunstancias de los casos y a la eventual participacion
que hubiera tenido en la produccién del dafo; pues lo aqui establecido no significa que
siempre que no se cumpla con el objetivo esencial del sistema nacional de salud seran
responsables los hospitales o las personas fisicas que en él se desempeian, pues debe
atenderse a la participacion del dafio que se hubiera ocasionado." (Enfasis en el original)
(pag. 91, parr. 249).

Al respecto, sefalé que "el criterio de la responsabilidad de los hospitales y centros de
salud por actos cometidos por terceros, que se desempefan en los mismos, atiende a




criterios materiales y no formales como lo seria la relaciéon de trabajo entre médico y
hospital; puesto que como se seial6 anteriormente ello pondria a esa clase de estable-
cimientos de salud fuera del alcance de una responsabilidad civil, atentando contra los
valores y principios que imperan en el derecho humano a la salud. [...] Por lo que, la res-
ponsabilidad de los hospitales se puede actualizar por actos cometidos por personal
integrante de éstos, o que se base en una representacién aparente, pues basta con consi-
derar el modo de conducirse de la persona que provoca un dafo al interior del centro de
saludy frente a los usuarios, para que se genere una responsabilidad por parte del hospital.
Ello no significa que, en determinados casos, en los que ademas esta completamente clara
y probada la relacién de trabajo o profesional médico-hospital, sea inconducente la res-
ponsabilidad, sino por el contrario, ello robustece a la misma, puesto que deja de tener el
caracter de aparente, y se convierte en una representacion formal y material." (Pag. 96,
parrs. 267 y 268).

Anadié que "de unainterpretacion teleoldgica o funcional, atendiendo a las disposiciones
relativas al derecho humano a la salud, como del sistema de responsabilidad civil, es dable
la responsabilidad de hospitales o centros médicos por actos cometidos por quienes
de manera aparente realizan sus actividades para éste; reiterandose que ello no implica
que en todos los casos se actualice responsabilidad civil entre médicos y hospital, pues
debera de analizarse el impacto, influencia o participacién en la produccién del dafo."
(Pag. 98, parr. 273).

También agreg6 que "en principio los hospitales son responsables y deben responder por
los dafos que se causen dentro de sus instalaciones con motivo de éstas, del equipo que
proporcionan, o por los causados por el personal que labora ahi. Sin embargo, tal respon-
sabilidad puede no actualizarse si la institucion o nosocomio acredita que cumplié plena
y cabalmente sus obligaciones de vigilancia y que por ende el dafio causado a los pacientes
deriva Unicamente de los actos u omisiones del personal médico que intervino, y en
ese sentido el hospital no hubiera podido evitarlo, anticiparlo o prevenirlo." (Pag. 104,
parr. 290).

2.La Corte sefald que "considerando lo establecido anteriormente en la presente resolu-
cion, en cuanto a que el referido especialista médico actué a nombre del hospital, puede
inferirse que existe un daio que fue causado en comun tanto por la persona fisica, como
por lainstitucion. [...] No obstante la clasificacion terminoldgica del tipo de responsabilidad
que se produce en atencién al dafio causado y a la relacion médico/hospital, conviene
distinguir que una cuestién es la responsabilidad y el motivo por el que se adjudica al

hospital, como lo puede ser solidariamente por la causa comun en el dafo, y otra cuestion




"[N]o se encuentra disponible
alavoluntad de las partes, una
obligacién que vaya en contra
del actuar con la mayor
diligencia y profesionalismo
posible cuando se trata de la
salud o la vida; por ende,

las eventuales afectaciones
alasalud o la vida van mas

alla del objeto del contrato. [...]"

son las obligaciones derivadas de la misma; es decir, una cosa es el motivo por el que se

finca la responsabilidad solidaria, y otra la condena." (P4g.119, parrs. 335y 336).

La Corte precisé entonces que "si bien la responsabilidad fue calificada como solidaria en
atencién a la produccion del dafio por actos comunes, la condena no implica que ésta sea
solidaria, pues como se ha sefialado anteriormente, por lo que respecta a los dos médicos
condenados, se establecié el reembolso del monto que les habia sido cubierto; y por
lo que respecta al hospital recurrente, a la condonacién de la deuda y la devolucién del

pagaré que la garantiza." (Pag. 121, parr. 341).

3. La Corte retom¢ lo dicho en la contradiccion de tesis 93/2011 en el sentido de que la
relacién médico-sanitaria, "no debe regirse Unicamente por las reglas propias del incum-
plimiento contractual, pues la responsabilidad de quienes participan en el sector salud
va mas alla de los deberes contenidos o derivados de la relaciéon contractual, ya que estan
obligados a actuar de acuerdo con los estandares de su profesion. De tal forma, los pro-
fesionales de la salud pueden tener un deber concreto, derivado del contrato de prestacién
de servicios, pero también un deber que va mas alla de lo pactado o convenido por
las partes, que consiste en observar la diligencia correspondiente a su profesion.’ (Pag. 122,
parrs. 345y 346).

Al respecto "no se encuentra disponible a la voluntad de las partes, una obligacién que
vaya en contra del actuar con la mayor diligencia y profesionalismo posible cuando se
trata de la salud o la vida; por ende, las eventuales afectaciones a la salud o la vida van
mas alla del objeto del contrato. Lo anterior no implica que de manera general el con-
trato carezca de efecto alguno; por el contrario, surte efectos plenos entre las partes
en cuanto a su objeto, pero de modo alguno puede disponer expresamente el eximir o
deslindar de las eventuales responsabilidades que pudieran generarse, pues ello provoca-
ria una incongruencia interna del objeto del contrato, la lex artis propia de la profesién y
el servicio de salud, la afectacion fisica o a la vida que pudiera ocurrir." (Pag. 122, parr. 348;
pag. 123, parr. 349).

Asi concluy6 que "los bienes juridicos protegidos mediante la atencién médico privada
es la salud y su proteccién, y en virtud de que estan tutelados tanto en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como en los tratados internacionales y en la

legislacion, enlo que a la posibilidad de probar dafios en la integridad fisica o en la vida

es que estos temas no se pueden restringir al dmbito normativo del derecho privado y
ala voluntad de las partes, como si se tratara de un contrato comun de mercaderias o ser-

vicios." (Enfasis en el original) (pag. 123, parr. 351).




SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 51/2013, 2 de diciembre de 2015

Hechos del caso

Un hombre acudi6 al hospital tras sufrir de un fuerte dolor abdominal. Al llegar, fue aten-
dido por dos médicos, uno de ellos le recomendé acudir a urgencias. En conjunto, le
diagnosticaron una probable pancreatitis aguda por alcohol. Tras realizar distintas pruebas
los médicos determinaron que la pancreatitis era de cardcter moderado, en consecuencia,
informaron a los familiares que no requeria alarma quirdrgica. Resolvieron pasar al paciente
al drea de hospitalizacion; sin embargo, al dia siguiente éste presento una crisis convulsiva
ténico-clonica generalizada que lo dejé en estado postictal, por lo que al pasar la crisis
se solicité una interconsulta a neurocirugia y medicina interna. A lo largo de varios dias el
paciente sufrié distintas crisis, una de ellas incluso le ocasioné un paro cardiorrespiratorio.
Debido a estos problemas, un neurocirujano determiné que probablemente sufria de una
encefalopatia hipdxica consecuencia del paro. Tras varios dias, dicho diagnéstico fue
confirmado. El tratamiento de pancreatitis se continud hasta ser resuelta, pero debido a
la encefalopatia hipdxica el paciente se encontraba en estado vegetativo, por lo que se
les recomendé a los familiares trasladarlo a un centro de rehabilitacién en Estados Unidos.
Los familiares lo hicieron asi, pero el médico del centro les informé que no veia esperanza
para su recuperacion, por lo que nuevamente fue trasladado a la Ciudad de México donde
murié unos meses después.

Como consecuencia de estos hechos, su esposa interpuso una demanda por responsabi-
lidad civil por negligencia médica en donde solicité el pago de cincuenta y seis millones
setecientos sesenta y siete mil quinientos ochenta y cuatro pesos por concepto de repa-
racion de dafno y pago de perjuicios. En sentencia de primera instancia se condend a los
demandados a pagar por concepto de reparacion del daio, las cantidades que hubiesen
recibido por los servicios médicos y hospitalizacion, y el pago de cincuenta y dos millones
setecientos noventay tres mil setecientos cincuenta pesos por los perjuicios ocasionados.
Como consecuencia, tanto los demandados como la parte actora interpusieron recur-
sos de apelacion, en el cual se condené a los demandados al pago de los gastos direc-
tamente derivados del tratamiento médico del paciente, desde la salida del hospital hasta
su muerte, asimismo se fijé el pago por perjuicio en cincuenta y un millones novecientos
cuarenta y nueve mil cincuenta pesos y se absolvié al jefe de la Unidad de Terapia

Intensiva.

Inconformes, las dos partes presentaron amparos en los que se resolvié dejar insubsistente
la sentencia recurrida. En cumplimiento con esta sentencia, se absolvié a los médicos y al

27 Unanimidad de cuatro votos. Un Ministro ausente. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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hospital de todas las prestaciones. En contra de esta resolucién, la albacea de la sucesion
del fallecido promovid un nuevo juicio de amparo, el cual fue atraido por la Suprema Corte.
Esta resolvid otorgar el amparo para efecto de que se dejara insubsistente la sentencia
recurrida y se volviera a analizar los agravios interpuestos por el hospital con base en las
premisas interpretativas desarrolladas, y finalmente se resolvieran los recursos de apelacién
relevantes.

Problemas juridicos planteados

1. {En dafos ocasionados por actividades médico-sanitarias, el jefe de drea en un hospital
es responsable por todas las negligencias ocurridas durante su temporalidad de

vigilancia?

2. ;En qué consiste la responsabilidad por hechos ajenos en daios originados por activi-
dades médico-sanitarias?

Criterios de la Suprema Corte

1. En dafos ocasionados por actividades médico-sanitarias, la responsabilidad del jefe de
area hospitalaria dependera del caso y del contexto factico y normativo. No obstante,
resulta inviable pretender que una persona deba vigilar de manera concreta y especifica
cada uno de los actos médicos realizados en esa area y que tal responsable incurra en
negligencia si no advierte conductas positivas o actos omisivos en ese actuar que hayan
ocasionado o pudieren ocasionar dafo.

2.En materia de responsabilidad civil médico-sanitaria una institucién hospitalaria privada
puede ser sujeta a responsabilidad por sus propios actos o por hechos ajenos de sus
trabajadores o dependientes. La responsabilidad civil se actualiza cuando los dafios hayan
sido ocasionados por una persona que ejecuto sus actos en representaciéon aparente del
hospital, con independencia de su relaciéon contractual con tal nosocomio; en caso con-
trario, el profesional médico-sanitario responderd individualmente.

Justificacion de los criterios

1. La Corte destacd que, en principio, "no es posible otorgar una respuesta generalizada
a los supuestos de asignacion de responsabilidad a un jefe o responsable del area de los
hechos ocurridos en la misma. Como se destacé, depende del caso y del contexto factico
y normativo (por ejemplo, la responsabilidad concreta en determinado acto médico de
esa area que alude una norma oficial mexicana)." (Pag. 123, parr. 275).

No obstante, sefial6 "que si resulta inviable pretender que una persona responsable de un
area hospitalaria deba vigilar de manera concreta y especifica cada uno de los actos




médicos realizados por el personal médico-sanitario que labore en esa area y que, tal
responsable, incurre en una negligencia si no advierte conductas positivas o actos omisivos
en ese actuar que hayan ocasionado o pudieren ocasionar un dafo. Primero, porque
los médicos o demas profesionales médico-sanitarios que laboran en las distintas areas
delasinstituciones hospitalarias detentan una libertad prescriptiva que debe ser respetada
por ese responsable y por la propia instituciéon hospitalaria. [...] La obligacién de medios
que sopesa cada uno de los profesionales médico-sanitarios en su participacion en el acto
médico conlleva necesariamente la posibilidad de que pueda actuar bajo su libertad de
trabajo y de conciencia segun la lex artis y normatividad aplicable, pues ademas serd esta
persona la que sea responsable de una posible negligencia precisamente por esos actos.
Y en segundo lugar, ampliar la facultad de vigilancia a cualquier procedimiento es un
aspecto deimposible consecucion por parte del responsable del area respectiva, situaciéon
que lleva a esta Suprema Corte a interpretar que ese no es el sentido interpretativo de la
norma reglamentaria." (Pag. 124, parrs. 276 'y 277).

2. De acuerdo con la Corte, si bien "cada persona responde por sus propios actos, en
materia de responsabilidad civil se entiende que una persona puede hacerse responsable
de los dafnos causados por otra en atencion a la especial situacion juridica o factica que
los vincula con ella. A este supuesto se le llama responsabilidad por hechos ajenos.”
(Pag. 130, parr. 291). Asimismo, destaco que "esta Primera Sala ya se ha pronunciado que
las instituciones hospitalarias pueden ser consideradas responsables civilmente por hechos
propios y, adicionalmente, por hechos ajenos de sus trabajadores o dependientes. En el
amparo en revision 584/2013, fallado por esta Sala el cinco de noviembre de dos mil
catorce, se sostuvo que ‘un hospital privado puede ser responsable civilmente, atendiendo
a la pluralidad de actividades que realiza en torno a la salud de la persona y a la diversidad
de personas fisicas que se desempenan en su interior, pudiendo ser que el dario producido en el
paciente o usuario, sea por actos u omisiones, generdndose de manera material o incluso
inmaterial o intangible, como cuando se trata de omisiones en el deber de cuidado, y que
puede ser de manera directa o indirecta, de acuerdo con los articulo (sic) 1913 y 1924, del
Cddigo Civil Federal, este ultimo en lo que a los actos de empleados y dependientes de los
establecimientos mercantiles se refiere." (Enfasis en el original) (pag. 131, parr. 292).

La Corte precisé que "una institucion hospitalaria de indole privado puede ser considerada
responsable civilmente en caso de que el propio hospital sea el causante del dafio; por
ejemplo, si el daifo se ocasiond por la inexistencia del material médico suficiente para la
debida atencién de un paciente que debié haber sido proporcionado por el respectivo
nosocomio o por la falta de mantenimiento de alguna instalacién o instrumento médico
que produjo el respectivo dafo. [...] Sin embargo, lo trascendente del precedente recién
citado consiste en que tal institucién hospitalaria no sélo responderd por los actos de
esa persona moral, sino también por las de sus trabajadores o personas que ejerciten

Si bien "cada persona responde
por sus propios actos, en
materia de responsabilidad
civil se entiende que una
persona puede hacerse
responsable de los dafos
causados por otra en atencion
a la especial situacion juridica o
factica que los vincula con
ella. A este supuesto se le
llama responsabilidad por
hechos ajenos."




su profesién en el interior del mismo, independientemente de su relaciéon contractual de
estos ultimos con el hospital; ello, en razén de la teoria de la representacion aparente y
a partir de una interpretacion sistematica y funcional del articulo 1924 del Cédigo Civil
Federal, que para efectos practicos detenta el mismo contenido que la norma aplicable
en este caso que es el articulo 1924 del Cédigo Civil para el Distrito Federal" (Pag. 132,
parrs. 294y 295).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 2614/2016, 18 de octubre
de 2017%

Hechos del caso

Tras un accidente en una guarderia, en el cual varios menores resultaron lesionados y otros
fallecieron, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) demandé de la guarderia y de
la Secretaria de Hacienda del Estado de Sonora la declaracién judicial de que los deman-
dados fueron corresponsables de los sucesos mencionados, el pago del costo de la atencion
médica y psicolégica de los menores, y la reparacion del dafio moral por la afectaciéon en
el prestigio del IMSS. El juez de primera instancia sostuvo que el IMSS no se encontraba
legitimado para demandar las prestaciones de su demanda.

En contra de dicha determinacién tanto el IMSS como las demandadas interpusieron un
recurso de apelacion; sin embargo, la sentencia recurrida fue confirmada. Inconforme, el
IMSS promovid un amparo, el cual se otorgd a efecto de que se repusiera el procedimiento
y se citara a juicio a los menores, pues el tribunal del conocimiento considerd que exis-
tia un litisconsorcio activo necesario entre el IMSS y las menores victimas del incendio.
En contra de esta resolucion el IMSS interpuso un recurso de revision, el cual atrajo la
Corte. En su sentencia, esta decidio revocar la sentencia recurrida, a efecto de que
se dictara una nueva en la que se prescindiera de considerar que en el caso se actua-
lizé el mencionado litisconsorcio activo necesario, y hecho lo anterior se procediera a
estudiar los conceptos de violacién de la quejosa.

Problema juridico planteado

¢Es necesario emplazar a juicio a todos los sujetos involucrados en un mismo hecho que
pudiera configurar responsabilidad civil?

Criterio de la Suprema corte

No es necesario emplazar a juicio a todos los sujetos involucrados en un mismo hecho
que pudiera configurar responsabilidad civil. A pesar de que los mismos hechos pueden

%8 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifla Hernandez.
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causar dafos a distintas personas, esto no quiere decir que la relacién juridica de cada
una de las victimas sea la misma con el causante del dafio, ni que los dafos ocasionados
a cada una de las victimas sean los mismos. Por ende, la facultad de llevar a juicio al cau-

sante del dafio es independiente y auténoma.
Justificacion del criterio

La Corte precisé que "el Tribunal Colegiado partié de la base de que como el IMSS demandé
de la Guarderia y otros, la responsabilidad civil por los gastos derivados del incidente
ocurrido en dos mil nueve, resultaba necesario llamar a juicio a los menores involucrados,
por tener éstos un interés directo en el proceso. Entonces, la pregunta que habra que
responder es si la responsabilidad civil, si es que existiere, por los sucesos ocurridos en la
Guarderia en junio de dos mil nueve, debe ser resuelta en un solo juicio, o si, por el con-
trario, tanto el IMSS como los menores victimas, conservan la potestad para demandar de
manera individual e independiente la responsabilidad civil que en su caso pudiera llegarse
a actualizar [...]. En concepto de esta Primera Sala, es innecesario que tanto el IMSS como
las victimas de los sucesos ocurridos en la Guarderia, deban demandar en un solo jui-
cio, la responsabilidad civil que pueda derivar de aquellos hechos; y dicha decisién no
atenta contra el principio del interés superior del menor." (Pag. 36, parr. 103; pag. 37,
parr. 104).

Anadioé que, "los menores lesionados y los padres de los fallecidos, no estdn en comunidad
juridica con el IMSS respecto de la accién. Ellos tienen un derecho subjetivo independiente
y auténomo de los derechos que pretende hacer valer el Instituto; por lo que, insistase,
no es correcto establecer que en el caso exista litisconsorcio activo necesario, pues su
relacién juridica con los demandados es diversa a la del IMSS con aquellos. Esta Primera
Sala considera que la mera situacion factica de que se trate de los mismos hechos y que
el Instituto Mexicano del Seguro Social pretenda demostrar la responsabilidad civil de los
demandados en el incendio, no podria vincular en modo alguno a los menores, pues
los derechos de éstos son independientes de la accién que estd intentando el IMSS. En caso
de que los menores llegasen a venir a juicio, ello tendria que ser bajo una demanda dife-
rente, con pretensiones, derechos y hechos litigiosos propios, pues el dafio que cada
uno resintié podria ser distinto, tan es asi que algunas de las victimas fallecieron en el
suceso ocurrido en dos mil nueve, y otras mas, aunque sufrieron diversas lesiones,
no llegaron a provocarles la muerte. Asi, obligar a los menores lesionados y a los padres de
los fallecidos a integrarse a esta litis, podria coartar el derecho de éstos a imputarle la
responsabilidad civil que en su caso pudieran demandar; dicho de otro modo, practica-
mente seria integrar una litis distinta al mismo juicio, sélo a partir de tener en cuenta que

son acciones derivadas de los mismos hechos!" (Pag. 39, parr. 112; pag. 40, parrs. 113y 114).




SCIJN, Primera Sala, Amparo Directo 13/2017, 16 de mayo de 2018%*°

Razones similares en el ADR 810/2014 y en el ADR 4594/2015
Hechos del caso

Una mujer fue intervenida quirdrgicamente en el dedo gordo del pie, dicha intervencion
fue llevada a cabo por uno de los doctores de la red de su aseguradora, esto con el pro-
posito de que fuera la aseguradora quien realizara el pago directamente en lugar de que
se le hiciera un reembolso (que seria el método utilizado si la quejosa hubiera elegido el
médico fuera de la lista de la aseguradora). Sin embargo, durante el procedimiento el doc-
tor le realizé una cirugia adicional en el dedo chico del pie, la cual ella no habia autorizado;
esto la dejé con un dolor permanente en el pie. Como consecuencia demandé por respon-
sabilidad civil subjetiva al médico, al hospital y a la aseguradora.

En sentencia de primera instancia se condené al médico a pagar una indemnizacién por
responsabilidad civil, pero se le absolvié del pago de una indemnizacién por dafio moral
y del pago de gastos médicos que se siguieran generando. Asimismo, el juez decidié
que las empresas no tenian legitimacién pasiva en el juicio, por lo que se les absolvié de
todas las prestaciones. Inconformes, el médico, la actora y la aseguradora interpusieron
recursos de apelacién, en el que se resolvié condenar al médico al pago de dafio moral.
En contra de esta sentencia, tanto el médico, como la actora y la aseguradora, promovie-
ron juicios de amparo. Elamparo promovido por la actora es el que dio lugar a esta decision;
fue atraido por la Suprema Corte, quien resolvioé en el sentido de otorgar el amparo a la
guejosa para efecto de dejar insubsistente la sentencia reclamada, y que se emitiera
otra en la que se estableciera nuevamente el monto de laindemnizacién por dafio moral
a partir de los criterios desarrollados, se resolviera lo relativo a los gastos futuros alegados
por la actora y finalmente se resolviera el tema de costas.

Problemas juridicos planteados

1. ¢En casos de responsabilidad por actividades médico-sanitarias, la aseguradora tiene
responsabilidad subsidiaria respecto de los médicos en su red?

2. ;En casos de negligencia médica, tiene el hospital responsabilidad subsidiaria?
Criterios de la Suprema Corte

1. En casos de responsabilidad por actividades médico-sanitarias, la aseguradora no tiene
responsabilidad subsidiaria respecto de los médicos en su red. Ante la falta de una orden

» Unanimidad de votos. Ponente: Ministro José Ramon Cossio Diaz.
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expresa de laley que genere un vinculo de dependencia o de subordinacién de los médicos
de la red con la aseguradora, no es vélido afirmar la existencia de una responsabilidad
por el hecho ajeno, en especial cuando las obligaciones que emanan del contrato de seguro
son, en principio, estrictamente financieras.

2.Para que un hospital tenga responsabilidad subsidiaria en casos de negligencia médica,
debe tener una relacién laboral con el médico, o debe existir una relaciéon aparente,
es decir, que el médico se hubiera conducido de manera regular como empleado o
integrante del hospital.

Justificacion de los criterios

1.La Corte destacé que "ante la falta de una orden expresa de la ley que genere un vinculo
de dependencia o de subordinacién de los médicos de la red con la aseguradora, no es
valido afirmar la existencia de una responsabilidad por el hecho ajeno, en especial cuando,
como se sefalé en parrafos precedentes, las obligaciones que emanan del contrato de
seguro son, en principio, estrictamente financieras." (Pag. 61, parr. 66). En este sentido
"no quedé acreditada la responsabilidad civil de la aseguradora derivada de la culpa in
eligendo, en virtud de que, por un lado, fue la actora la que eligioé la forma de hacer efec-
tivo el beneficio de la pdliza de seguro, como también eligié al médico y al hospital de la
red que habria de practicar la intervencién quirdrgica, ya que ademas de la anterior forma
de pago, en conformidad con las condiciones generales de la pdliza, pueden contratar los
servicios médicos de doctores, especialistas y hospitales que no se encuentren dentro de
dicha red médica, con la condicién de que se cumplan los requisitos que la propia asegu-
radora establece en ese documento." (Pag. 73, parr. 81).

Por otro lado, no es aplicable la tesis en la que se establece que las aseguradoras son
corresponsables con los médicos que integran su red debido a nexos que los unen. Esto
se debe a que en el caso generador de dicha tesis, la aseguradora rechaz6 por com-
pleto que el asegurado eligiera un médico ajeno a la red; mientras que en el presente caso,
la quejosa si tuvo libertad de eleccidn, pues la aseguradora le ofrecié la opcion de elegir
entre el plan de reembolso, por el que la quejosa hubiera podido elegir el médico que ella
quisiera pero hubiera tenido que cumplir con mas requisitos y se le hubiera reembolsado
el costo de la operacion después; o el régimen bajo el cual no es necesario hacer gastos
previos, pero se debe elegir Unicamente de los médicos de la red de la aseguradora. En el
caso, la asegurada eligié la segunda de estas opciones.

2. De acuerdo con la Corte, "en las constancias que integran el juicio de origen no se
advierten los elementos necesarios para afirmar la existencia de una representacién apa-
rente entre Operadora HMG, y Enrique Robledo Gutiérrez, la que, segun lo explicado en
parrafos precedentes, si bien no requiere que aparezca completamente clara y probada




la relacién de trabajo o profesional médico-hospital (en cuyo caso estariamos hablando
de una representacion formal y material), si amerita que el médico tratante se hubiera
conducido de manera regular como empleado o integrante del hospital, a través de
elementos como su comun localizacidn en el nosocomio, el desenvolverse bajo la estruc-
tura de éste, laborar de manera constante y cotidiana en ese lugar y dar consultas ahi,
entre otros actos que haria suponer a cualquier persona que el médico tratante es
empleado o trabaja para la institucion médica, es decir una relacién de patrén-empleado
para los usuarios del servicio médico, tal como ocurrié en los casos resueltos por las cortes
estatales de los Estados Unidos de Norteamérica que, de manera ilustrativa, fueron invo-
cados por este Alto Tribunal." (Pag. 70, parr. 77).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 63/2014, 20 de junio de 20183°

Hechos del caso

Un hombre murié electrocutado debido a que recibié una descarga eléctrica por un cable
de alta tensién. Como consecuencia, su esposa demandé en favor de ella y de sus hijos
una indemnizacién ante la empresa duefa del cable; sin embargo, se leinformé que debia
solicitar la indemnizacién a una instituciéon aseguradora con la que la empresa de electri-
cidad habia contratado un seguro. De acuerdo con el contrato, la aseguradora estaba
obligada a pagar el monto de los dafos, perjuicios y dafo moral ocasionados por la
empresa de electricidad a terceros, y por los que tuviera que responder conforme a la legis-
lacién aplicable en materia de responsabilidad civil. Por tanto, la mujer demandé a la
aseguradora el pago de la indemnizacién por muerte, el pago de una indemnizacién por
dafno moral, el pago de intereses, y el pago de gastos y costas. El juez de primera instancia
condend a la demandada a una indemnizacién por muerte y por daino moral, al haber
acreditado la actora parcialmente sus prestaciones.

Inconformes, ambas partes interpusieron recurso de apelacion, en el que se modificaron
las cantidades de la indemnizacién y se determiné que, de no pagarse, la demandada
seria responsable de intereses moratorios. En consecuencia, tanto la aseguradora como
la parte actora promovieron juicios de amparo, los cuales fueron atraidos por la Suprema
Corte a peticidn de la parte actora. El presente caso es el que corresponde al amparo
promovido por la aseguradora. Finalmente, la Corte resolvié negar el amparo debido a lo
infundado de los conceptos de violacién, por lo que confirmé la sentencia recurrida.

Problemas juridicos planteados

1. {Puede la persona que ha sufrido un dafio demandar la reparacién de este directamente
a la persona que lo ha provocado auin cuando dicha persona tenia contratado un seguro?

30 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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2. ;De dénde surge la responsabilidad de la aseguradora para indemnizar el dafio a un
tercero perjudicado?

Criterios de la Suprema Corte

1. Cuando el causante del dafio tenia contratado un seguro, la victima tiene dos posibili-
dades para ejercer la accién: la directa en contra de la aseguradora que sefala el articulo
147 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, y la que puede ejercer, también en la via civil,
en contra del causante del dafio.

2. La sola existencia de un hecho imputable al asegurado es suficiente y bastante para
que exista responsabilidad civil por parte de la empresa aseguradora, en virtud del sequro
voluntario existente entre asegurador y aseguradora.

Justificacion de los criterios

1. La Corte recordd que "la accién directa que el articulo 147 de la Ley sobre el Contrato
de Seguro establece para el tercero dafado introduce de alguna manera una especie de
solidaridad entre los sujetos a quienes alcanza la responsabilidad por el ilicito o del riesgo
creado —que la doctrina especializada ha llegado a denominar como‘solidaridad impro-
pia'—. El reconocimiento de esta responsabilidad con cardcter solidario responde a razones
de seguridad e interés social, en cuanto que constituye un medio adecuado de protec-
cién delos perjudicados para garantizar la efectividad de la exigencia de la responsabilidad
extracontractual. Esta ‘solidaridad impropia’ es la que que se produce entre la compania
de seguros y el asegurado para el pago de los dafos causados por riesgo creado o del
hecho ilicito, cuando el tercero perjudicado ejercita la accion directa que el articulo 147
de la Ley sobre el Contrato de Seguro le confiere!" (Pag. 35, parrs. 87 y 88).

Por ultimo, agregd que "[e]n estos casos, la victima puede ejercer la accién correspondiente
en contra del causante del dafio; esto es, nada impide a la victima que, una vez ejercitada
laaccién directa contra la aseguradora, demande al causante del accidente por la cantidad
en que estima que su dafno excede lo pactado en la péliza entre responsable y aseguradora,
pues —como ya se dijo— el tercero perjudicado tiene dos acciones: la directa que sefala el
articulo 147 de la Ley sobre el Contrato de Seguro y la que puede ejercer, también en la via
civil, en contra del causante del dafo." (Pag. 36, parr. 90).

2.La Corte not6 que, es "evidente que la aseguradora no intervino en el accidente, ni que
su obligacién sea stricto sensu derivada de riesgo creado o de un hecho ilicito; es decir, la
obligacién de indemnizar al tercero dafado por parte de la aseguradora se actualiza por
el riesgo creado (responsabilidad objetiva) de la asegurada, pero presupone la existen-
cia de un contrato de seguro entre la empresa aseguradora y el causante del dafo o




asegurado. Por ello, la existencia de un hecho imputable al asegurado es suficiente y
bastante para declarar la responsabilidad civil de la empresa aseguradora, en virtud del
seguro voluntario existente entre asegurador y aseguradora, sin necesidad de una previa
condena del causante del dafo e indemnizacion." (Pag. 39, parrs. 100y 101).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 1232/2012, 14 de
noviembre de 20123

Hechos del caso

Una menor de edad acudié a un parque de diversiones en el que ingresé a un juego
mecanico. Sin embargo, el carrito en el que estaba tenia una falla, por lo que la menor
sufrié un traumatismo cérvico medular. Al bajar del juego mecénico fue ingresada al hos-
pital y tras varios dias fallecié. Como consecuencia, sus padres demandaron de la persona
moral, en su nombre y en representacién de sus otros dos hijos, una indemnizacién por
dano moral derivado de los trastornos emocionales ocasionados por el fallecimiento
de la menor. El juez de primera instancia determiné absolver a la demandada de todas las
prestaciones, pues considerd que los padres no probaron algun ilicito que les hubiera
ocasionado un dafio; asimismo, llegé a dicha conclusién considerando el "Deslinde y
Acuerdo de Responsabilidad" que firmaron los padres y la persona demandada —por
medio del cual la demandada se hizo cargo de todos los gastos médicos y funerarios
del menory los padres declararon su voluntad de deslindar a la contraparte de cualquier

responsabilidad civil—.

Inconforme con laresolucién, la parte actora interpuso un recurso de apelacion en donde
se confirmé la sentencia. Como consecuencia, promovieron un amparo, el cual nuevamente
les fue negado a los padres, pero fue otorgado en favor de sus hijos. Inconforme, la persona
moral interpuso recurso de revisién. La Primera Sala de la Suprema Corte conocié del
asunto y determiné modificar la sentencia recurrida en cuanto a sus consideraciones, pero
confirmé la proteccién federal a los menores.

Problemas juridicos planteados

1. ;El articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México)
legitima a los integrantes del nucleo familiar de una victima para ejercer una accion civil

de reparacién de dafio moral por derecho propio y no como herederos de la victima?

31 Mayoria de tres votos. Ponente: Ministra Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
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2. ;Es correcto que no se haya considerado una cantidad otorgada con anterioridad por
"Deslinde y Acuerdo de Responsabilidad" como reparacion del dafio causado al nucleo
familiar?

Criterios de la Suprema Corte

1. El articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal legitima a los integrantes del
nucleo familiar de una victima para ejercer una accion civil de reparacion de dafo moral
por derecho propio. Suponer que el Unico bien afectado sea el de la persona afectada
directamente, eliminaria la acciéon de dafno moral de quienes también son victimas por
las consecuencias que el daio de la victima directa tiene en su persona.

2. El "Deslinde y Acuerdo de Responsabilidad” sélo cubre el dafio directo a la victima.
La indemnizacién otorgada con base en dicho documento no tiene un efecto expansivo
a todo tipo de dano generado, y a todo involucrado que no forme parte del acuerdo de
deslinde responsabilidad.

Justificacion de los criterios

1. La Corte sefiald que, "en un caso como el que ahora se analiza, el motivo generador del
dafno moral que se reclama, es de especial relevancia, pues ello lleva a distinguir si quien
ejerce la accién respectiva es también victima por la afectacion en lo que respecta a sus
derechos y persona, y por tanto lo hace a titulo propio, o si bien, su reclamo recae en el
dano provocado a una tercera persona a nombre de quien lo reclama a titulo de heredero;
todo lo cual, a la postre lleva a definir la legitimacién de quien demanda." (Pag. 70, parr. 1).

En este sentido, precisé que "en el presente caso, se aprecia de la demanda por la que se
interpuso la accién de indemnizacion por dafo moral, que los actores no reclaman la
afectacion directa que motivo la pérdida de la vida de la menor; es decir, no se duelen de
las lesiones y fallecimiento a nombre de su hija y hermana, sino que el dafio moral que
aducen se halla en los trastornos emocionales y psicolégicos que les ha provocado la
pérdida de la vida de la menor, y la afectacién que en su entorno familiar ha provocado
ello, esto es, reclaman una afectacion que es individual y propia de cada uno de los
demandantes. [...] Incurrir en el error de que el Unico bien afectado en el caso concreto
lo fue laintegridad de la menor, que desembocé en su fallecimiento, vaciaria la accion de
dafno moral de quienes también se convierten en victimas por las consecuencias que en
su propia persona puede provocar, como lo es en el aspecto psiquico o emocional, y
en lesiones que se generan en otros bienes juridicos, ademas de la vida de la citada menor,
como lo es el derecho a la familia, y el sano desarrollo psicoemocional de sus integrantes
[...]Y ademas, seguir un criterio limitado, deja a quienes sufren afectaciones en su persona
consecuentes de los provocados en la integridad fisica y vida de un familiar, sin la posibi-




lidad de un mecanismo efectivo tendente a la reparacion en sus derechos de caracter
moral" (Pag. 77, parrs. 1y 2).

2.La Corte sefald que el "Deslinde y Acuerdo de Responsabilidad™ "si bien tiene un dnimo
liberatorio para la persona moral recurrente, éste no establece de manera expresa que se
deslinde ala persona moral, en relaciéon con el dafho moral que pudiera derivar de la respon-
sabilidad por los hechos ocurridos el dia primero de mayo de dos mil diez; asimismo, de
tal documento no se aprecia que abarque de manera absoluta al nucleo familiar, pues
Unicamente es suscrito por Xy Y, como padres de la finada, mas no fue suscrito por ellos
a nombre de los diversos hijos menores de nombres Ay B, también de apellidos C lo cual
pone de relieve que en dicho acuerdo no se parte de la base de que existe la presuncion
de un nucleo de personas que sufre de un dafno de naturaleza moral, derivado del falle-
cimiento de la citada menor; sino Unicamente del pretendido efecto liberatorio en lo que
conlleva el daio directo a la menor, sin que pueda darsele un efecto expansivo a todo
tipo de dafo generado y a todo involucrado que no forme parte del acuerdo de deslinde
de responsabilidad.’ (Pag. 58, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 593/2015, 17 de mayo
de 201732

Hechos del caso

Un hombre adquirié un boleto de autobus para transportarse de la ciudad de Pachuca,
Hidalgo a Poza Rica, Veracruz. Durante el viaje, el autobus se salié del camino, se volcé y
cayo6 a un barranco de aproximadamente ciento diez metros de profundidad. Como
resultado del accidente, el hombre sufrié distintos dafos fisicos como fracturas y un trau-
matismo craneoencefalico grado Il. Tras el accidente, el hombre fue trasladado a un hospital
en el que se le realizé un lavado quirdrgico como consecuencia de las fracturas expuestas,
durante el procedimiento ademads se utiliz6 anestesia. De acuerdo con los quejosos, durante
el procedimiento se presenté un paro cardiorrespiratorio que supuestamente, provocé
un dafo neuroldgico irreversible y conllevé a la declaratoria de incapacidad perma-
nente de la victima.

Por todo lo anterior, la esposa de la victima, en su representacién, y sus padres, por su
propio derecho, demandaron a la empresa de autobuses, a la aseguradora y al instituto
de salud el pago de una indemnizacién por dafio fisico y el estado de interdicciéon
no deseado, asi como una indemnizacién por dafio moral. Durante el tramite del juicio,

la parte actora desistid de la accidn contra la empresa de autobuses, pues se llegé a un

32 Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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arreglo entre ellas. En sentencia de primera instancia se resolvié absolver a la compafiia
aseguradora de todas las prestaciones demandadas, mientras que se condené al instituto
de salud a pagar a la victima del accidente una indemnizacién por responsabilidad civil
objetiva y por dafio moral. En contra de esta determinacién, tanto la parte actora como
el instituto interpusieron recurso de apelacion. En este se declararon parcialmente fun-
dados los agravios de la parte actora en relacién con la cuantificacién del dafo moral e
infundados los del instituto codemandado.

Inconformes, promovieron un juicio de amparo, el cual se declaré parcialmente fundado.
Sin embargo, en contra de esta sentencia la parte actora interpuso un recurso de revision,
el cual fue avocado por la Primera Sala. Esta resolvié declarar infundados y parcialmente
fundados los agravios y conceptos de violaciéon hechos valer, por lo que ordené que
se modificara la sentencia recurrida a fin de que, en caso de acreditarse los elementos de la
responsabilidad civil extra patrimonial, la Sala responsable se atuviera a la interpretacion
conforme de los articulos 1915y 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, tomara
en consideracién que para calcular el monto de la indemnizacién por dafio moral es
inconstitucional considerar la situacién econémica de la victima (salvo el aspecto patri-
monial del dafio moral), y considerara que cualquier persona, sea victima directa o indirecta,
puede exigir la reparacion del dafo.

Problema juridico planteado

¢El articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal vulnera los principios de repara-
cion integral e igualdad, al establecer que los familiares de la victima sélo pueden exigir
una reparacién por dafio moral una vez que el ofendido haya fallecido?

Criterio de la Suprema Corte

El articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México) no
vulnera los principios de reparacion integral e igualdad. A partir de un correcto enten-
dimiento del sentido y alcance de la norma, cualquier persona que se ubique en el su-
puesto de lesiéon de un derecho o interés no patrimonial con motivo de un determinado
evento lesivo, independientemente de la relaciéon que guarden, por ejemplo, respecto a
la victima directa de ese hechoilicito, podra entablar una demanda para que se le indem-
nice por su respectivo dafo moral.

Justificacion del criterio

La Corte establecié que, "el tercer parrafo del articulo 1,916 que alude a que "la accién de
reparacién no es transmisible a terceros por acto entre vivos y sélo pasa a los herederos

de la victima cuando ésta haya intentado la accion en vida", se refiere a la restriccion en




"Cuando se da una incapacidad
total permanente que

es irreversible ocasionada por
un hecho ilicito, se presume
que el padre, madre, conyuge,
hijo o hija de esa persona

sufre un dafio moral con
motivo de ese hecho."

cuanto a las formas de transmitirse la accion de reparacion por dafio moral, pero no resulta
en un limite a la titularidad y ejercicio de la accién. Como se desprende de los propios
precedentes de esta Suprema Corte, toda persona que con motivo de un hecho ilicito se
ubique en alguno de los supuestos de lesién a un derecho o interés no patrimonial, puede
ejercer la accion de reparacion por dano moral. Por ende, lo que debe verificarse en cada
caso concreto es si esa persona ejerce la accidén en representacion de otra persona que,
por ejemplo, fallecié o que se encuentra en un estado de incapacidad, en donde si aplicaran
las limitantes antes descritas, o si la accion fue promovida por propio derecho, indepen-
dientemente de que se haya planteado de manera concomitante a la accién del fallecido
o incapaz, en cuyo caso debe estudiarse cada uno de los planteamientos de dafio moral."
(Pag. 75, parrs. 165 y 166).

En este sentido, precisé que "el articulo 1,916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal no es
una disposicion discriminatoria ni transgrede el derecho a una justa reparacion, bajo los
siguientes motivos. Primero, porque como se afirmé, lejos de delimitar quiénes pueden
exigir la reparacion de un dafto moral, al no hacerse una mencién expresa, a saber, respecto
a cuales son las personas o familiares de una victima directa que pueden considerarse
como victimas indirectas, sino simplemente describir en qué radica el dafo moral, esta
Suprema Corte considera que el alcance que pretende la norma es que cualquier persona
que se ubique en el supuesto de lesién de un derecho o interés no patrimonial con motivo
de un determinado evento lesivo, independientemente de la relacién que guarden, por
ejemplo, respecto a la victima directa de ese hecho ilicito, podréd acudir entablar una
demanda para que se le indemnice por su respectivo dafo moral. Ese sentido normativo
salvaguarda el ntcleo esencial del derecho a una reparaciéon integral. Asi, mas bien, sera
en el respectivo juicio en donde la supuesta victima o victimas indirectas deberan acreditar
los elementos de la accién de responsabilidad civil extracontractual que les corresponden
para hacerse acreedor de la respectiva reparacion, incluyendo la existencia de ese dafio
moral motivado por el evento lesivo que sufrié otra persona." (Pag. 76, parr. 169y 170).
Por ultimo, anadié que "esta Primera Sala aprovecha la resolucién del presente caso para
dejar sentado el criterio que cuando se da una incapacidad total permanente que es
irreversible ocasionada por un hecho ilicito, se presume que el padre, madre, cényuge,
hijo o hija de esa persona sufre un dafio moral con motivo de ese hecho." (Pag. 77,
parr. 173).

SCJN, Primera Sala, Contradiccion de Tesis 196/2019, 6 de noviembre
de 20193

Hechos del caso

Los magistrados integrantes del Tercer Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo
delVigésimo Primer Circuito, denunciaron la posible contradiccion de tesis entre el criterio

3 Unanimidad de cuatro votos. Un Ministro ausente. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifla Hernandez.
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sustentado por dicho érgano jurisdiccional, y los criterios sustentados por los Tribunales
Colegiados Tercero, Cuarto y Quinto, todos en Materia Civil del Primer Circuito, ya que
todos ellos resolvieron lo relativo a quién tiene legitimacién activa para ejercer una accién
para reclamar la responsabilidad civil objetiva por dafio material como consecuencia de
la muerte de una persona, bajo el mandato legal que establece "en caso de muerte, la
indemnizacion correspondera a los herederos de la victima".

El Tercer Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del Vigésimo Primer Circuito
establecié que el accionante carecia de legitimacién activa toda vez que al momento de
presentar la demanda carecia de calidad de albacea y Unico heredero de la sucesién del
occiso, requisito indispensable previsto en la legislacion para reclamar la responsabilidad
civil objetiva intentada, sin que fuera suficiente que haya exhibido su acta de matrimo-
nio. Este Tribunal sefalé que de acuerdo con el articulo 1767, fraccién |, del Cédigo Civil
del Estado de Guerrero, Unicamente las personas que dependan econémicamente de la
victima, y a falta de ello, los herederos, estan legitimados para ejercer esta accion, y que
dicho precepto debia interpretarse literalmente. Por otro lado, los Tribunales Colegiados
contendientes establecieron que el articulo 1915 del Cédigo Civil de la Ciudad de México
se debia interpretar en términos amplios para entender que el derecho a promover la
accion de responsabilidad civil objetiva para reclamar el dafio material por muerte de una
persona, corresponde no solamente a los herederos legalmente declarados, sino también
a sus herederos potenciales, por lo que basta con la acreditacién de un vinculo filial o de
parentesco con la victima.

La Corte determiné que cuando la ley se refiere a los herederos de la victima para definir
quien tiene legitimacién activa para hacer valer la accion de responsabilidad civil objetiva
por muerte de una persona, esta referencia debe interpretarse en un sentido amplio para
entender que tienen legitimacion activa los familiares del occiso, entendiéndose por
éstos las personas que conforme a la ley de la materia estarian llamados a ser sus here-
deros intestamentarios.®*

Problema juridico planteado

{Quiénes estan legitimados para ejercer la accién de responsabilidad civil por dafio material
como consecuencia de la muerte de una persona?

34 La Corte consider6 que debia abandonarse la jurisprudencia 3a./J. 21/92 de rubro: "RESPONSABILIDAD CIVIL
OBJETIVA. LOS HEREDEROS DE LA VICTIMA SON LOS LEGITIMADOS PARA RECLAMAR LA INDEMNIZACION RELA-
TIVA. (INTERPRETACION DE LOS ARTICULOS 1915 Y 1836 DE LOS CODIGOS CIVILES PARA EL DISTRITO FEDERAL
Y EL ESTADO DE JALISCO, A PARTIR DE SUS REFORMAS DEL DIECISEIS DE DICIEMBRE DE MIL NOVECIENTOS
SETENTAY CINCO Y VEINTIOCHO DE DICIEMBRE DE MIL NOVECIENTOS OCHENTA Y DOS, RESPECTIVAMENTE)"
y que debia prevalecer con caracter de jurisprudencia la que dice al rubro: "RESPONSABILIDAD CIVIL OBJETIVA
EN CASO DE MUERTE. LOS FAMILIARES DE LA VICTIMA Y NO SOLO SUS HEREDEROS LEGALMENTE DECLARADOS EN
LA SUCESION, TIENEN LEGITIMACION ACTIVA PARA RECLAMAR LA INDEMNIZACION RESPECTIVA (CODIGOS
CIVILES DE LOS ESTADOS DE GUERRERO Y DE LA CIUDAD DE MEXICO) (INTERRUPCION DE LA JURISPRUDENCIA
3a./J.21/92)".




Criterio de la Suprema Corte

Los familiares de la victima llamados a la sucesion legitima estan legitimados para ejercer
la accion de responsabilidad civil por dafno material como consecuencia de la muerte de
una persona. El hecho de que la ley reconozca que existe un derecho a la reparacién
patrimonial como consecuencia de la muerte de una persona demuestra que este derecho
no nace en favor de la victima para después transmitirse a sus herederos, sino que nace
directamente en favor de quienes sufren el daflo material. Por ende, la calidad de "here-
deros de la victima" es irrelevante en relacién con la titularidad del derecho de accién.
En este sentido, cuando la ley establece que la indemnizacién por casos de muerte
correspondera a los herederos de la victima, debe entenderse por "herederos” los familiares
que por ley estan llamados a la sucesion legitima.

Justificacion del criterio

Tanto el articulo 1767 del Cédigo Civil del Estado de Guerrero como el articulo 1915 del
Cédigo Civil de la Ciudad de México establecen que en caso de muerte la indemnizacion
por dafo material correspondera a los herederos de la victima. La Corte noté que, "el
resultado de la interpretacion literal arroja que para poder reclamar en juicio el dafo
material derivado la responsabilidad civil objetiva por muerte de una persona, es necesario
que quien pretenda hacerlo, previamente lleve a cabo la tramitacién de la sucesion res-
pectiva —judicial o extrajudicial, testamentaria o intestamentaria— al menos en la parte
en la que sus derechos como heredero estén reconocidos y se haya designado el albacea
que actle en su representacion. Visto desde esta perspectiva, resulta que la interpretacion
literal de la norma impacta al menos prima facie, en el derecho de acceso a la justicia del
promovente, pues el ejercicio de la accién se condiciona a que previamente se haya llevado
a cabo la tramitacién del procedimiento sucesorio a fin de obtener la declaracién como
heredero del finado, asi como la designacién del albacea que actuard en su representacion.”
(Pag. 37, parrs. 94y 95).

Por tanto, "si atendiendo a la interpretacion literal de los preceptos, la indemniza-
cién por dafio material por concepto de responsabilidad civil objetiva derivado de la
muerte de una persona corresponde a los herederos de la victima y por éstos se entiende
quienes han sido declarados como tales en los procedimientos sucesorios respectivos,
resulta entonces que el derecho de accién se supedita por completo al tramite y desahogo
—al menos parcial— de un diverso procedimiento como lo es el sucesorio, con todas las
cargas que esto implica y teniendo en cuenta ademas que los plazos de prescripcién de
laaccion de responsabilidad civil no son tan amplios." (Pag. 39, parr. 102). La Corte destacéd
que "el derecho a la reparacion en este supuesto nace directamente en favor de quienes
sufren un dafo material derivado de la muerte de la persona, es decir, son éstos los titula-
res del derecho desde el primer momento y no por via de una transmisién mortis causa."




(Pag. 41, parr. 106). En estos términos la Corte aclaré que "el derecho a la reparacién en
caso de muerte de una persona no puede tratarse de un derecho que nazca en favor del
finado, primero porque el hecho que ocasiona el surgimiento del derecho a la reparacién
es la muerte misma de la victima, lo que presenta el problema de explicar y justificar el
nacimiento de un derecho en su favor a pesar de ya haberse extinguido su personalidad
juridica." (Pag. 42, parr. 110).

En estos términos "la ley reconoce expresamente que existe un derecho a la reparacién
patrimonial como consecuencia de la muerte de una persona, es claro entonces que este
derecho no nace en favor de la victima para después transmitirse a sus herederos, sino
que se trata de un derecho que nace directamente en cabeza de quienes sufren el dafo
material." (Pag. 43, parr. 112). Por tanto, "si la interpretacidn literal arroja un resul-
tado restrictivo del derecho de acceso a la justicia en su vertiente del derecho de accién,
dicha interpretacidn no se justifica en tanto el sacrificio que se impone es demasiado
fuerte frente al beneficio obtenido, y ademas la medida no encuentra armonia ni con-
gruencia con la configuracién del derecho a la reparacion, debe concluirse entonces que
dicha restriccién no puede considerarse razonable." (Pag. 44, parr. 115).

Por el contrario "[p]ara esta Sala la interpretacién que permite generar este equilibrio es
aquella que entiende por herederos de la victima a sus familiares y otorga a ellos la legi-
timacién activa para iniciar la accion de responsabilidad civil objetiva en aquellos casos
que se reclame el dafo patrimonial generado como consecuencia de la muerte de una
persona.’ (Pag. 44, parr. 117). La Corte estimd que "esta interpretacién encuentra un equi-
librio entre los dos extremos en tensién pues permite de una mejor manera la satisfaccion
del derecho de acceso a la justicia en su vertiente del derecho de accion, al evitar que el
afectado se encuentre condicionado para hacer valer su pretension, al tramite y desahogo
de un proceso diverso como lo es el sucesorio, de tal manera que la acreditacién de su
legitimacion activa se torna en principio facil y accesible, pues basta con que acredite
su entroncamiento con el finado." (Pag. 49, parr. 123).

Por tanto, concluy6 que, "en los casos en los que la ley refiere que la indemnizacién por
caso de muerte correspondera a los herederos de la victima, debe entenderse que
por ‘herederos’ la ley se esta refiriendo a los familiares de la victima ;qué familiares?
Aquellos que por ley estarian llamados a la sucesién legitima del de cujus, de tal suerte
que seran ellos quienes podran ejercer la accion y, por tanto, iniciar el juicio a fin de recla-
mar el dano material generado por responsabilidad civil objetiva como consecuencia de
la muerte de una persona." (Pag. 50, parr. 127). En efecto, dicha acotacion se hace en favor
de los familiares de la victima debido a que los primeros afectados con la muerte de una
persona son sus familiares. Por eso es a ellos a quienes se les otorga legitimacién activa
para hacer valer en juicio el derecho a la reparacion, pues se presume que son los primeros
en resentir la afectacion derivada de la muerte de una persona.

"La ley reconoce expresamente
que existe un derecho a la
reparacién patrimonial como
consecuencia de la muerte de
una persona, es claro entonces
que este derecho no nace en
favor de la victima para después
transmitirse a sus herederos,
sino que se trata de un derecho
que nace directamente

en cabeza de quienes sufren

el dafo material."




SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 36/2017, 3 de julio de 2019*

Hechos del caso

Una asociacion civil de defensa colectiva demandd por la via de la accién colectiva difusa
a una concesionaria del gobierno federal y a su empresa controladora por dafios severos al
medio ambiente. Esto derivado de que la empresa vertid sulfato de cobre acidulado, entre
otras sustancias, en dos rios en Sonora, causando dafio al medio ambiente y a las distintas
comunidades aledafas. La demandante solicité que se reparara el dafio ambiental, el dafio
moral de la comunidad, los dafios materiales y gastos médicos de los vecinos, la revocacién
de las concesiones de la empresa, entre otros. El caso fue desechado en la primera instan-
cia, debido a que el juez considerd que el promovente carecia de legitimacién activa. Sin
embargo, en el recurso de apelacion se resolvié revocar la resolucion y se ordend que se
llevara a cabo la etapa procesal de la certificacion para la admisiéon o desechamiento
de la accion colectiva. Como consecuencia de esta accién, el juzgador resolvié desechar
la demanda al no cumplirse ciertos requisitos establecidos en la ley para dicha legitima-
cion. En contra del acuerdo de desechamiento, la actora interpuso un recurso de apelacion,
mientras que el demandado lo hizo en contra de la determinacion de no condenar al pago
de costas a la actora. Sin embargo, la decisién fue confirmada, por lo que la asociacion

civil determiné promover un juicio de amparo.

Finalmente se solicité a la Corte que atrajera el caso. La Primera Sala resolvié otorgar el
amparo, pues consideré que la decisién del juez de distrito, retomada por el tribunal
del alzada, de desechar la demanda en la que se ejercitd una accion colectiva difusa,
contravino el principio pro accion al limitar excesivamente el derecho de acceso a la
jurisdiccion; por tanto, ordené dejar sin efecto la sentencia reclamada y emitir otra en
la que se repusiera el procedimiento, se procediera nuevamente a la certificacion y se
admitiera parcialmente la demanda.

Problemas juridicos planteados

1. ¢El articulo 581, fraccién |, del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles vulnera el
derecho al acceso a la justicia al excluir la posibilidad de reparar el dafio de manera indivi-

dualizada a los miembros de una comunidad?

2. ;Es compatible la reparacién del daino moral con casos de acciones colectivas

difusas?

3 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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Criterios de la Suprema Corte

1. El articulo 581, fraccién |, del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles no vulnera el
derecho al acceso a la justicia al excluir la posibilidad de reparar el dafo de manera indivi-
dualizada a los miembros de una comunidad. Este articulo sefala cual es el objeto de la
accién colectiva difusa, el cual consiste en demandar la reparacion del dafo causado a
la colectividad, consistente en restituir las cosas al estado que guardaban o en su caso el
cumplimiento sustituto, sin que pueda pretenderse una reparacién individualizada.
A diferencia de la accién colectiva en sentido estricto y la accién individual homogénea,
esta accidn se ejerce para tutelar derechos e intereses difusos, es decir aquellos cuya titu-
laridad pertenece a una colectividad indeterminada.

2. La reparacion del dafno moral no es compatible con las acciones colectivas difusas. Los
derechos e intereses que se tutelan mediante las acciones colectivas son difusos; es decir,
son de naturaleza indivisible. Por su parte, el dafio moral no tiene una naturaleza indivisible,
pues se sustenta en el dafno individual que puede sufrir una persona en lo interno.

Justificacion de los criterios

1. La Corte advirtié que "cuando el citado articulo 581, fraccion |, sefala que la accidn
colectiva difusa tiene por objeto reclamar judicialmente del demandado la reparacion del
dano, sefiala que esa reparacién consistird en restituir las cosas al estado que guardaren
antes de la afectacién, o en su defecto se debera realizar un cumplimiento sustituto,
excluyendo de manera implicita la posibilidad de hacer una reparacién del dafio de manera
individualizada a los miembros de la colectividad, a diferencia de lo que prevé para las
acciones colectivas referidas en las fracciones Il y Il del propio precepto, pero ello de
ninguna manera implica una restriccion del derecho de acceso a la justicia, pues aunque
ello parece limitar los remedios judiciales que las colectividades pueden obtener a través
del ejercicio de una accién colectiva difusa, ello obedece a la naturaleza de la propia
accion, pues no se debe perder de vista que la accion colectiva difusa, a diferencia de
la accién colectiva en sentido estricto y la accién individual homogénea, se ejerce para
tutelar derechos e intereses difusos, es decir aquellos cuya titularidad pertenece a una
colectividad indeterminada. Esta indeterminacion es lo que impide que, en la accién colec-
tiva difusa, a diferencia de lo que ocurre en las acciones referidas en las fracciones Il y Il
del articulo 581, se pueda obtener una reparacién individual del dafio; sin embargo, ello
no implica una restriccién a la imparticién de justicia, en tanto que como ya se dijo,
ello obedece a la naturaleza de la propia accién." (Pag. 145, parr. 1; pag. 146, parr. 1).

Agregd que "contrario a lo que indica la parte quejosa, el precepto combatido (articulo
581, fraccién 1), no limita el derecho de acceso a la jurisdiccion, ni los remedios judiciales
que la colectividad que ejercita esa accion puede obtener atendiendo a las prestacio-




"Como el objeto de la accién
colectiva difusa, radica

en reparar los dafos causados
ala colectividad, en un principio
se podria pensar que como
parte de la reparacion del
dano, es vélido reclamar la
reparacion del dano moral
causado a la colectividad
actora; sin embargo, ello

no es asi, porque una
prestacion de ese tipo, no es
acorde con la naturaleza de la
accion colectiva difusa."

nes reclamadas, pues sélo se concreta a sefalar cual es el objeto de la accién colectiva
difusa; y al hacerlo, no establece ninguna limitante en cuanto al tipo de prestaciones que
pueden o no reclamarse a través de la misma; por el contrario, si ese precepto se analiza
de manera sistematica con lo dispuesto en el articulo 582 del propio ordenamiento, en el
cual se establece de manera genérica que la accidn colectiva podra tener por objeto
pretensiones declarativas, constitutivas o de condena, es claro que el objeto de la acciéon
colectiva difusa por si mismo, no constituye una limitante del derecho de acceso al juris-
diccion, en tanto que en él no se hace ninguna limitacién en cuanto al tipo de prestacion
que puede intentarse en la demanda; sin embargo, es importante sefalar que atendiendo
al tipo de accién ejercitada —una colectiva difusa—, debe entenderse que dichas pres-
taciones siempre deben estar encaminadas a la reparacién del dano, reparacién que
necesariamente deberd radicar en volver las cosas al estado que guardaren antes de
la afectacion o en su defecto el cumplimiento sustituto, sin que pueda pretenderse una
reparacion individualizada en funcidn de los dafos particulares que haya sufrido cada
miembro de la colectividad, pues no debe olvidarse que la accién colectiva difusa se
establecié para tutelar derechos e intereses difusos, cuya titularidad pertenece a una
colectividad indeterminada, situacion que de ninguna manera es contraria al orden cons-
titucional en tanto que el legislador también previé acciones colectivas diversas (colectiva
en sentido estricto e individual homogénea), a fin de tutelar derechos e intereses diversos
a los difusos, en las cuales si se puede establecer una reparacion individual del dafo."
(Pag. 146, parr. 2).

2. La Corte precisé que "como el objeto de la accién colectiva difusa, radica en reparar los
danos causados a la colectividad, consistente en la restitucién de las cosas al estado
en que se encontraban antes de la afectacién, o en su caso el cumplimiento sustituto, en un
principio se podria pensar que como parte de la reparacién del dafo, es valido reclamar
la reparacion del dafio moral causado a la colectividad actora; sin embargo, ello no es asi,
porgue una prestacion de ese tipo, no es acorde con la naturaleza de la accién colectiva
difusa. Se estima de esa manera, pues no se debe perder de vista que los derechos e
intereses que se tutelan a través de esa accion, es decir la colectiva difusa, como su nombre
loindica, son difusos; es decir, son de naturaleza indivisible; y el dafio moral por el contrario,
no tiene una naturaleza indivisible, pues se sustenta en el dafo individual que puede sufrir
una persona en lo interno, de ahi que una prestacion de ese tipo, no resulta acorde a la
naturaleza de una accidn colectiva difusa.’ (Pag. 174, pérrs. 1y 2).
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SCIJN, Primera Sala, Contradiccion deTesis 93/2011, 26 de octubre de 201136

Razones similares en el ADR 798/2018 y en el ADR 4332/2018
Hechos del caso

Los magistrados integrantes del Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del
Décimo Circuito denunciaron la posible contradiccién de tesis entre los criterios sostenidos
por dicho érgano jurisdiccional y el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito. Ambos tribunales resolvieron casos en los que se demandé a un hospital por el
dano ocasionado por el uso negligente de anestesia en pacientes. El primero de ellos
resolvié que el uso de la anestesia en procedimientos quirdrgicos no puede deslindarse
del consentimiento de su uso y, por tanto, da lugar a responsabilidad contractual (y no
a responsabilidad extracontractual objetiva). En este sentido, debido a que los padres
accedieron al uso de la anestesia, se eximid de responsabilidad al hospital.

Por otro lado, el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito determiné
que al ser la anestesia una sustancia peligrosa, da lugar a la responsabilidad objetiva. Por
tanto, el tribunal resolvié que la negligencia es irrelevante al encontrarse frente a este
tipo de responsabilidad. La Corte determiné que aun cuando el paciente haya otorgado
su consentimiento para el uso de anestesia, los dafios generados por el uso negligente

3% Mayoria de cuatro votos por la competencia y unanimidad de votos en cuanto al fondo. Ponente: Ministro
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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"De acuerdo con la teoria de la
responsabilidad civil, el que
causa un dafio a otro estd
obligado a repararlo. Este dano
puede ser originado por el
incumplimiento de un contrato
o por la violacién del deber
genérico de toda persona

de no dafar a otra."

de ésta son de caracter subjetivo extracontractual, por lo que, para exigirse la repara-
cién del dafo por el uso negligente de la sustancia, debe probarse el elemento subjetivo
de la conducta.™”

Problemas juridicos planteados

1. ;En qué consiste la responsabilidad civil?

2. ;Cudl es la diferencia entre la responsabilidad objetiva y la responsabilidad subjetiva?
Criterios de la Suprema Corte

1. La responsabilidad civil consiste en la obligacién de quien causa un dafo a otro a repa-
rarlo. Este dafo puede ser originado por el incumplimiento de un contrato o por la violacion
del deber genérico a toda persona de no dafar a otra.

2.Laresponsabilidad extracontractual puede ser objetiva o subjetiva. La responsabilidad
subjetiva consiste en el deber de reparar un dafio provocado por culpa o negligencia,
mientras la responsabilidad objetiva proviene del dafio ocasionado por el uso de objetos
peligrosos, aunque no se obre ilicitamente.

Justificacion de los criterios

1.La Corte destacé que "[d]e acuerdo con la teoria de la responsabilidad civil, el que causa
un daifo a otro esta obligado a repararlo. Este dafio puede ser originado por el incum-
plimiento de un contrato o por la violacién del deber genérico de toda persona de no
dafar a otra. [...] Asi, mientras en la responsabilidad contractual las partes estan vinculadas
con anterioridad al hecho productor de la responsabilidad, en la extracontractual el vinculo
nace por la realizacion de los hechos dafosos. Por lo que la responsabilidad contractual
emana de un acuerdo de voluntades que ha sido transgredido por alguna de las partes,
en tanto que la responsabilidad extracontractual deriva del incumplimiento del deber
genérico de no afectar a terceros. [...] Por otro lado, para que exista responsabilidad con-
tractual basta con que se incumpla con la obligaciéon pactada, mientras que la extra-
contractual puede tratarse de responsabilidad objetiva o subjetiva. La responsabilidad de
indole subjetiva se funda en un elemento de caracter psicoldgico, ya sea porque existe
la intencién de dafar o porque se incurre en descuido o negligencia. En cambio, en la
responsabilidad objetiva se encuentra ausente el elemento subjetivo, esto es, la culpa
o negligencia" (Pag. 14, parrs. 2y 3; pag. 15, parr. 1).

37 Prevaleci6 con carécter de jurisprudencia el criterio de rubro: "DANOS ORIGINADOS POR LA APLICACION
NEGLIGENTE DE LA ANESTESIA. GENERAN UNA RESPONSABILIDAD CIVIL DE INDOLE SUBJETIVA (LEGISLA-
CION CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL Y DEL ESTADO DE TABASCO)."




2. La Corte precisé que "[I]a doctrina clasifica la responsabilidad extracontractual en sub-
jetiva cuando los danos y perjuicios han sido causados por una conducta culpable; y en
objetiva, si los dafos provienen de una conducta consistente en aprovechar un objeto
peligroso. La ausencia del elemento subjetivo en la teoria del riesgo creado se funda en
un argumento de justicia, consistente en que es razonable que aquél que crea un riesgo
para los demas a través de una actividad con la que se procura algun provecho, pague
los dafios ocasionados por dicha actividad." (Enfasis en el original) (pag. 25, parrs. 1y 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 5/2016, 14 de junio de 201738

Hechos del caso

La madre de un menor lo inscribié en un preescolar pagando la inscripcion, colegiatura,
talleres y uniforme por adelantado. Durante el transcurso del ciclo escolar, el menor: se
golped la frente al romperse su silla; cuando se encontraba en el area de juegos sin super-
vision de un adulto se golped la espalda y el pdmulo, y, finalmente, sufrié una lesién
profunda (requirié cinco puntadas) al caérsele una puerta de vidrio en la cabeza cuando
nuevamente se encontraba sin supervision. Asimismo, la directora le corté el cabello como
castigo por no querer cantar, y se omitié contratar un profesor para el grupo en el que
estaba inscrito. Como consecuencia de todos estos sucesos, la madre, en representacion
de su hijo, demandé a la institucién la reparacion del dafio moral y material, la devolu-
cién de las cantidades pagadas, y el pago de un maestro particular para que el menor
recibiera educacion por el tiempo que no pudo ir a la escuela debido a los dafos
sufridos.

En primera instancia se absolvié a la demandada del pago por dafio moral, pero se le
condend a la devolucién de las cantidades erogadas por la madre, asi como al pago
de los tratamientos médicos y psicolégicos del menor. La madre reclamé la sentencia y
seresolvié que elincumplimiento habia sido meramente porincumplimiento contractual
y no extracontractual, por ende, se resolvié conforme a eso. En contra de esta resolucién
la actora promovié un amparo, el cual atrajo la Corte. Esta Gltima determiné que la Sala
responsable debié considerar que se analizé incorrectamente la litis, pues concurrieron
dos tipos de responsabilidades: i) contractual, en relacién con los hechos sobre la presta-
cién del servicio educativo y asignacion del profesor; ii) extracontractual, originada, por
una parte, en la negligencia como causa de las lesiones sufridas por el nifio, y por otra, en
el maltrato reprochado a la directora por el corte de cabello. Debido a que no se realizé
este estudio, fue incorrecta la decision adoptada. Por ende, la Corte determiné otorgar el
amparo para que el tribunal responsable dejara insubsistente la sentencia y en su lugar

38 Unanimidad de votos. Ministra Norma Lucia Pifla Hernandez.

"La doctrina clasifica la
responsabilidad extracontractual
en subjetiva cuando los danos
y perjuicios han sido causados
por una conducta culpable;

y en objetiva, si los dafos
provienen de una conducta
consistente en aprovechar

un objeto peligroso.”
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dictara otra en la que: i) atendiera el planteamiento de la litis conforme a lo establecido,
ii) resolviera considerando el marco juridico aplicable a la responsabilidad civil exigida

a un centro educativo por los dafios ocasionados a un alumno.
Problema juridico planteado

;Qué tipo de responsabilidad se configura en caso de que se ocasionen dafos en la pres-
tacion del servicio de educacion?

Criterio de la Suprema Corte

En casos en que se ocasionen dafios en la prestacién del servicio de educacion, puede dar
lugar a responsabilidad tanto contractual como extracontractual, las cuales pueden
ser concurrentes. Cuando las instituciones privadas prestan servicios publicos educativos
a nifos —o desarrollan actividades relacionadas con los nifios en general—, se encuentran
vinculadas por el principio del interés superior del infante; en cuyo caso, el centro que
preste el servicio educativo esta obligado a proteger los derechos del nifio a la dignidad,
integridad, educaciéon y no discriminacion.

Justificacion del criterio

La Corte sefialé que, "cuando las instituciones privadas prestan servicios publicos edu-
cativos a ninos —o desarrollan actividades relacionadas con los nifios en general—, se
encuentran vinculadas por el principio del interés superior del infante; en cuyo caso,
el centro que preste el servicio educativo esta obligado a proteger los derechos del nifio
aladignidad, integridad, educacién y no discriminacién." (Pag. 39, parr. 49). Anteriormente
se ha establecido que en la responsabilidad contractual las partes estan vinculadas con
anterioridad al hecho; mientras que, en la extracontractual, el vinculo nace por los hechos
danosos derivado del deber genérico de no afectar a terceros. Asimismo, la responsabi-
lidad extracontractual puede ser objetiva o subjetiva (caracter psicolégico, culpa o
negligencia).

En este sentido, "cuando se demanda negligencia de las autoridades escolares, la respon-
sabilidad se generara por el incumplimiento u omisién de los deberes de cuidado. En este
caso, la responsabilidad atribuible a la escuela consiste en hacer frente al fendmeno bajo
los estandares que les exige la prestacion del servicio educativo. Por tanto, para acreditar
la responsabilidad de las autoridades escolares, es preciso verificar si se han incumplido
dichos deberes a la luz de los derechos a la dignidad, educacién y no discriminacién de
los nifos. De esa manera, esta Corte ha sostenido que, en la responsabilidad por omisién,
la conducta del responsable serd ilicita cuando incumpla con alguna obligacién legal
o deber de cuidado a su cargo y se produzca un dano. Asi, en aquellos casos en los que el




dano extracontractual se produce como consecuencia de la prestacion de un servicio, la
diligencia que se debe esperar es la de un profesional, es decir, la de una persona que
cuenta con las capacidades promedio para ejercer esa profesion.” (Pag. 41, parrs. 53 y 54).

En el presente caso, los hechos de la demanda fueron calificados en primera instancia
como un caso de responsabilidad contractual derivado de la falta de asignacién de un
maestro cuando el nifo sufrié el accidente con la puerta de vidrio; por ende, se absolvié
del pago por daio moral, porque a juicio del juez, no se ejercio la responsabilidad civil
extracontractual. No obstante, los hechos planteados en la demanda no se limitan a la
responsabilidad contractual, pues en primera instancia no se considero la negligencia del
colegio con motivo de la inobservancia de los deberes de cuidado inherentes al servicio
educativo. En este tenor, la Corte sefialé que "la responsabilidad contractual y la extra-
contractual pueden concurrir en una misma demanda, al no existir principio juridico o
disposicién legal que la prohiba, ya que, aunque cada una tiene sus propios presupuestos,
ello no significa que se deba optar por una u otra con la consiguiente pérdida para ejercer el
derecho de accién para exigir la responsabilidad correspondiente.” (Pag. 50, parr. 71).

En el caso concreto "la Sala Responsable debié considerar que la a quo analizé incorrec-
tamente la litis planteada y, con ello, reasumir jurisdiccién para partir de la base que en la
demanda concurren dos tipos de responsabilidades: (i) contractual, en vista de los hechos
atribuidos con la prestacion del servicio educativo y asignacion del profesor en linea
de desarrollar sus aptitudes, aprendizaje y valores; y (ii) la extracontractual, originada
(adecirdelaactora), por una parte, en la negligencia o inobservancia del deber de cuidado,
como causa fundante de las lesiones sufridas por el niio; por otra, en el maltrato repro-
chado a la directora por disciplinarlo mediante el corte de cabello." (Pag. 53, parr. 76).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 13/2017, 16 de mayo de 20183

Hechos del caso

Una mujer fue intervenida quirirgicamente en el dedo gordo del pie, dicha intervencién
fue llevada a cabo por uno de los doctores de la red de su aseguradora, esto con el pro-
posito de que fuera la aseguradora quien realizara el pago directamente en lugar de que
se le hiciera un reembolso (que seria el método utilizado si la quejosa hubiera elegido el
médico fuera de la lista de la aseguradora). Sin embargo, durante el procedimiento
el doctor le realizé una cirugia adicional en el dedo chico del pie, la cual ella no habia
autorizado; esto la dejé con un dolor permanente en el pie. Como consecuencia demandé

por responsabilidad civil subjetiva al médico, al hospital y a la aseguradora.

3 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro José Ramén Cossio Diaz.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=212540

En sentencia de primera instancia se conden6 al médico a pagar una indemnizacién por
responsabilidad civil, pero se le absolvié del pago de una indemnizacién por dafio moral
y del pago de gastos médicos que se siguieran generando. Asimismo, el juez decidié que
las empresas no tenian legitimacién pasiva en el juicio, por lo que se les absolvié de
todas las prestaciones. Inconformes, el médico, la actora y la aseguradora interpusieron
recursos de apelacién, en el que se resolvié condenar al médico al pago de dafio moral.
En contra de esta sentencia, tanto el médico, como la actora y la aseguradora, promovie-
ron juicios de amparo. El amparo promovido por la actora es el que dio lugar a esta decision;
fue atraido por la Suprema Corte, quien resolvié en el sentido de otorgar el amparo a la
quejosa para efecto de dejar insubsistente la sentencia reclamada, y que se emitiera otra
en la que se estableciera nuevamente el monto de la indemnizacién por dafio moral
a partir de los criterios desarrollados, se resolviera lo relativo a los gastos futuros alegados
por la actora y finalmente se resolviera el tema de costas.

Problema juridico planteado
¢Cudles son los tipos de responsabilidad civil?
Criterio de la Suprema Corte

La responsabilidad civil es la obligacién de responder por un dafo y de reparar sus con-
secuencias indemnizando a la victima. La responsabilidad civil posee diversas variedades:
la contractual, la extracontractual, la responsabilidad por falta (culpa), la responsabilidad
por el hecho ajeno, etcétera.

Justificacion del criterio

La Corte acudié a la doctrina y establecié que la responsabilidad civil se define como "la
obligacion de responder ante la justicia por un dafo, y de reparar sus consecuencias
indemnizando a la victima. Su objetivo principal es la reparacidn, que consiste en reesta-
blecer el equilibrio que habia sido roto, por el autor del dafio, entre su patrimonio y el de
la victima; presenta también un aspecto preventivo (que conduce a los ciudadanos a
actuar con prudencia, a fin de evitar el compromiso de su responsabilidad). La responsa-
bilidad civil permite también diluir la carga de un dafo, cuando es inequitativo que éste
sea soportado por quien lo ha causado (por la via de la Seguridad Social y del Seguro).
Finalmente, la reparacion conlleva un aspecto punitivo (de pena privada), especialmente
cuando una indemnizacién es concedida a la victima de un dafo moral, pese a que el
dolor no es apreciable en dinero." (Pag. 60, parr. 62).

Asimismo, agreg6 que "[lla responsabilidad civil posee diversas variedades, susceptibles
de coexistir en no pocos casos, a saber: la contractual, la extracontractual, la responsabi-




lidad por falta (culpa), la responsabilidad por el hecho ajeno, etcétera. En la relacién
obligatoria a que da lugar la responsabilidad civil, el deudor es el sujeto responsable o
persona obligada a indemnizar el dafio; por regla general, lo esta en primer lugar el autor
material del hecho dafnoso; pero también existen casos en que se obliga a responder a
quien, sin haber tenido una intervencién directa en la realizacién de ese hecho, man-
tiene con su autor material una determinada relacién que, a los ojos del legislador justifica
que se le haga responsable de las consecuencias de tal hecho, de suerte que ese tipo de
responsabilidad puede generarse por el hecho propio o por un hecho ajeno." (Pag. 61,
parrs. 63y 64).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 63/2014, 20 de junio de 2018%

Hechos del caso

Un hombre murié electrocutado debido a que recibié una descarga eléctrica por un cable
de alta tensién. Como consecuencia, su esposa demandé en favor de ella y de sus hijos
una indemnizacién ante la empresa duefa del cable; sin embargo, se le informé que debia
solicitar la indemnizacién a una institucion aseguradora con la que la empresa de electri-
cidad habia contratado un seguro. De acuerdo con el contrato, la aseguradora estaba
obligada a pagar el monto de los dafos, perjuicios y daino moral ocasionados por la em-
presa de electricidad a terceros, y por los que tuviera que responder conforme a la legis-
lacion aplicable en materia de responsabilidad civil. Por tanto, la mujer demandé a la
aseguradora el pago de la indemnizacién por muerte, el pago de una indemnizacién por
dafo moral, el pago de intereses, el pago de gastos y costas. El juez de primera instancia
condend a la demandada a una indemnizacién por muerte y por dafio moral, al haber
acreditado la actora parcialmente sus prestaciones.

Inconformes, ambas partes interpusieron recurso de apelacion, en el que se modificaron
las cantidades de la indemnizacién y se determiné que, de no pagarse, la demandada
seria responsable de intereses moratorios. En consecuencia, tanto la aseguradora como
la parte actora promovieron juicios de amparo, los cuales fueron atraidos por la Suprema
Corte a peticién de la parte actora. El presente caso es el que corresponde al amparo
promovido por la aseguradora. Finalmente, la Corte resolvié negar el amparo debido a lo
infundado de los conceptos de violacion, por lo que confirmé la sentencia recurrida.

Problema juridico planteado

(En qué consiste el seguro de dafos por responsabilidad civil?

4 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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"En el seguro contra la
responsabilidad civil,

el asegurador se obliga
aindemnizar al asegurado

el dafo patrimonial que éste
sufra como consecuencia,

a su vez, de su obligacion de
resarcir los dafos y perjuicios
causados a un tercero
producidos por hechos a los
que la Ley apareja una
responsabilidad patrimonial.

Criterio de la Suprema Corte

En el seguro contra la responsabilidad civil, el asegurador se obliga a indemnizar al ase-
gurado el dafo patrimonial que éste sufre como consecuencia, a su vez, de la obliga-
cién de quien cometié el dano (el asegurado) de resarcir los danos y perjuicios causados
a un tercero.

Justificacion del criterio

La Corte destacd que "[I]la mayor parte de los autores entienden por responsabilidad
civil la obligacién, a cargo de una persona, de reparar los dafios causados a otro, y tal
responsabilidad civil es, en si, un riesgo asegurable. En el seguro contra la responsabilidad
civil, el asegurador se obliga aindemnizar al asegurado el dafio patrimonial que éste sufra
COMoO consecuencia, a su vez, de su obligacion de resarcir los dafos y perjuicios causados
a un tercero producidos por hechos a los que la Ley apareja una responsabilidad patrimo-
nial. El seguro de responsabilidad civil puede decirse que es un seguro de patrimonio, ya
que trata de proteger y mantener exento el patrimonio del asegurado, cubriendo el riesgo
de su minoracién dentro de los limites del contrato, cuando aquél tenga que indemnizar
a terceros por haberse producido el siniestro pactado.” (Pag. 25, parrs. 58, 59 y 60).

SCJN, Primera Sala, Contradiccion deTesis 93/2011, 26 de octubre de 20114

Razones similares en AD 51/2013, AD 11/2017, AR 584/2013 y ADR 810/2014
Hechos del caso

Los magistrados integrantes del Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del
Décimo Circuito denunciaron la posible contradiccién de tesis entre los criterios sostenidos
por dicho érgano jurisdiccional y el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito. Ambos tribunales resolvieron casos en los que se demandd a un hospital por el
daio ocasionado por el uso negligente de anestesia en pacientes. El primero de ellos
resolvié que el uso de la anestesia en procedimientos quirdrgicos no puede deslindarse
del consentimiento de su uso y, por tanto, da lugar a responsabilidad contractual (y no
a responsabilidad extracontractual objetiva). En este sentido, debido a que los padres
accedieron al uso de la anestesia, se eximid de responsabilidad al hospital.

Por otro lado, el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito determiné
que al ser la anestesia una sustancia peligrosa, da lugar a la responsabilidad objetiva. Por
tanto, el tribunal resolvié que la negligencia es irrelevante al encontrarse frente a este

41 Mayoria de cuatro votos por la competencia y unanimidad de votos en cuanto al fondo. Ponente: Ministro
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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tipo de responsabilidad. La Corte determiné que aun cuando el paciente haya otorgado
su consentimiento para el uso de anestesia, los daflos generados por el uso negligente de
ésta son de caracter subjetivo extracontractual, por lo que, para exigirse la reparacién
del dano por el uso negligente de la sustancia, debe probarse el elemento subjetivo de
la conducta.”?

Problema juridico planteado

{Qué tipo de responsabilidad se origina por dafos ocasionados por actividades
médico-sanitarias?

Criterio de la Suprema Corte

En dafos ocasionados en actividades médico-sanitarias la responsabilidad es de caracter
extracontractual y de indole subjetivo. El tipo de dafios originados en estas actividades
no pueden ser aceptados por el paciente cuando decide someterse a un evento quirlr-
gico, ya que se encuentran fuera del dmbito contractual al tratarse de bienes juridicos
indisponibles —como la salud, integridad fisica o la vida—, y para su reclamacién debe
probarse un actuar negligente.

Justificacion del criterio

La Corte determind que "la responsabilidad de los profesionales médico-sanitarios va mas
alld de los deberes contenidos o derivados de la relacién contractual, ya que estan obli-
gados aactuar de acuerdo con los estandares de su profesion. Tales requerimientos pueden
provenir tanto de disposiciones reglamentarias (Normas Oficiales Mexicanas), como de la
lex artis ad hoc o, simplemente de la lex artis de su profesién. [...] Asi, para determinar
el tipo de responsabilidad derivada de los dafios generados por los profesionales médico-
sanitarios debera analizarse el cumplimiento o incumplimiento de las prescripciones de
la ciencia médica en el momento del desempeiio de sus actividades. En otras palabras,
dichos profesionales pueden tener tanto un deber en concreto, derivado del contrato de
prestacion de servicios, pero también tienen un deber genérico que va mas alla de lo que
se pudo pactar en dicho contrato, consistente en observar la diligencia correspon-
diente a su profesion.” (Pag. 18, parrs. 1, 2,y 3). Es decir, "la responsabilidad médica rebasa
el dmbito de la responsabilidad contractual, por un lado porque existen deberes que van
mas alla de los que pudieran estar contenidos en el contrato de prestacién de servicios
—como son el deber del médico de actuar con la diligencia que exige la lex artis—y, por

2 Prevaleci6 con caracter de jurisprudencia el criterio de rubro: "DANOS ORIGINADOS POR LA APLICACION NE-
GLIGENTE DE LA ANESTESIA. GENERAN UNA RESPONSABILIDAD CIVIL DE INDOLE SUBJETIVA (LEGISLACION CIVIL
DEL DISTRITO FEDERAL Y DEL ESTADO DE TABASCO)."




"El ejercicio de la ciencia médica
trae aparejados ciertos riesgos
que no siempre pueden evitarse,
por lo que para responsabilizar
al personal médico-sanitario
por los dafios ocasionados

en los procedimientos a su
cargo debe probarse un

actuar negligente.”

otro, porque no puede aceptarse a través de un contrato, la lesion a la integridad fisica o
alavida® (Pag. 19, parr. 3).

La Corte destaco6 que "dentro de la ciencia médica existen riesgos aceptados que pueden
presentarse aun cuando las intervenciones en el paciente se realicen bajo los mas altos
estandares que exige la profesion. Incluso, en algunos casos, puede estimarse el tipo de
dafios que se pueden generar, asi como la probabilidad de su ocurrencia. [...] Sin embargo,
existen otro tipo de dafos que no son derivados del riesgo inherente a los procedimientos
médicos, sino que son generados por el actuar negligente de los profesionales médi-
cos. Estos danos sin lugar a duda no pueden ser aceptados por el paciente cuando decide
someterse a un evento quirurgico, ya que se encuentran fuera del ambito contractual. [...]
Asi, aun si el paciente acepta el uso de la anestesia, pero se determina que existié un
suministro negligente de dicha sustancia o bien, de cuidados post-operatorios inadecua-
dos, se actualiza una responsabilidad extracontractual, ya que dichos dafios no pueden
ser aceptados mediante un contrato de prestacion de servicios entre el médico y el
paciente, al tratarse de bienes juridicos indisponibles, como la salud, integridad fisica o
la vida misma." (Pag. 23, parr. 3; pag. 24, parrs. 1y 2).

Sobre el caracter subjetivo de la responsabilidad, la Corte explicé: "Tanto la doctrina
especializada como diversos tribunales de otras latitudes, se han inclinado, cada vez mas,
en determinar que la responsabilidad médico-sanitaria es de caracter subjetivo, esto es,
que es necesario probar el elemento de culpa o el actuar negligente del profesionista
para que exista el deber de indemnizacidn. [...] Se ha razonado, asimismo, que la obligacién
de los profesionales médicos es de medios no de resultados, argumentando que la obli-
gacion del médico no es obtener, en todo caso, la recuperacién del enfermo (curarlo) sino
hacer todo lo que esté a su alcance para la consecucién de dicho objetivo segun las
exigencias de la lex artis. [...] En efecto, el ejercicio de la ciencia médica trae aparejados
ciertos riesgos que no siempre pueden evitarse, por lo que para responsabilizar al personal
médico-sanitario por los dafos ocasionados en los procedimientos a su cargo debe
probarse un actuar negligente. En tal sentido, su responsabilidad es de indole subjetivo,
cuyos elementos son: el daio, la culpa y el nexo causal entre dicho dafio y culpa’" (Pag. 27,
parrs. 1,2y 3).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 2014

Razones similares en AD 31/2013, AD 40/2015 y ADR 798/2018
Hechos del caso

Un joven acudié a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo de
amigos. Dicho hotel es administrado por Admivacy es propiedad de una sociedad distinta.

4 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el hotel; sin
embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que se encon-
traba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel que desconec-
taran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 0 25 minutos. Finalmente lograron
sacar al joven del agua, quien recibié atencion médica de otros huéspedes que se osten-
taron como médicos cardidlogos; durante el traslado al hospital, los paramédicos deter-
minaron que habia fallecido. Los padres del fallecido demandaron a la sociedad propietaria
del hotel y a Admivac por laindemnizacion por dafio moral, dafios y perjuicios deriva-
dos de la responsabilidad civil y los gastos y costas que se llegaran a generar en el juicio.
En la sentencia de primera instancia se determiné la falta de legitimacion de los padres
para hacer valer la accién de pago de dafos y perjuicios por responsabilidad civil, se
condend a Admivac a pagar una indemnizacién de ocho millones de pesos por dafio
moral, y se absolvi6 a la sociedad propietaria al no acreditarse su responsabilidad. Incon-
formes, los padres de la victima y Admivac interpusieron recursos de apelacidn, los cuales
resolvieron modificar la sentenciaimpugnada, condenando a laempresa a pagar un millén
de pesos.

En contra de esta resolucion se promovieron distintos amparos directos, el 30/2013 presen-
tado por los padres, y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el presente amparo
solicito a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion que ejerciera su facultad de atrac-
cién sobre éstos; y la Sala declaré fundados los conceptos de violacién y otorgé el amparo
alos quejosos. Asimismo, considerando la grave afectacion a los derechos de las victimas,
el alto grado de responsabilidad de Admivac, y su alta capacidad econémica, consideré
que el guantum indemnizatorio debia aumentarse para corresponder con la gravedad del
asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de la indemnizacién y condend a Admivac
a pagar a los padres de la victima treinta millones doscientos cincuenta y nueve mil
doscientos pesos por dafio moral.

Problema juridico planteado

{Qué tipo de responsabilidad se actualiza para dar lugar a la reparacion del daio extra-
contractual por la prestacién de un servicio turistico y/o hotelero?

Criterio de la Suprema Corte

Para determinar el tipo de responsabilidad derivada de los dafios generados por la pres-
tacién de un servicio turistico y/o hotelero, se debe analizar el hecho que generé el dafio
es una transgresion de una cldusula especifica del contrato; de normas de orden publico
que rigen el desempenio de dichas actividades; o bien, del deber genérico de diligencia.
En el caso concreto, por tratarse de afectaciones a bienes juridicos indisponibles, se con-
figuré una responsabilidad extracontractual de naturaleza subjetiva.




Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte, el tipo de responsabilidad que se acredita en este caso rebasa
el ambito contractual. La Corte puntualizé que "[s]i bien la responsabilidad derivada de la
prestacién de servicios de hospedaje puede tener un origen contractual, cuando se
incumpla alguna clausula del contrato celebrado entre el prestador del servicio y el huésped,
en la prestacion de dicho servicio también se puede incurrir en responsabilidad extracon-
tractual” (Pag. 50, parr. 3; pag. 51, parrs. 1y 2). En este sentido, y en relacién con el caso
presente, "para determinar el tipo de responsabilidad derivada de los dafios genera-
dos por la prestacion de un servicio turistico y/o hotelero, deberd analizarse el hecho
generador de la responsabilidad, es decir, si se tratd de la transgresion de una cldusula
especifica del contrato; de normas de orden publico que rigen el desempefio de dichas
actividades; o bien, del deber genérico de diligencia." (Pag. 52, parr. 2). En el presente caso,
la empresa argumenté que los dafos generados por el uso del kayak ocasionan una
responsabilidad de tipo contractual —ya que la victima conocia los riesgos—; no obstante,
la Corte determiné que dichos elementos no pueden ser alegados para excluir la respon-
sabilidad, pues el consentimiento al riesgo no excluye la responsabilidad de la empresa
por tratarse de bienes juridicos indisponibles, como la vida.

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 40/2015, 23 de noviembre de 2016*

Hechos del caso

Un menor de edad fallecié después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. El terreno en el que
se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con mecanismos de protec-
cién civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la asociacién, a los lideres
que organizaron la actividad, a los administradores del local de "gotcha" y al municipio
de Naucalpan, en el Estado de México, por la indemnizacién por daflo moral y mate-
rial derivado de la muerte de su hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos
de los demandados de ciertas prestaciones y se condené a otros, asimismo se absolvio
a los scouts encargados del grupo debido a que habian llegado a un acuerdo reparato-
rio. En contra de esta determinacién, los demandantes interpusieron distintos recursos de
apelacién. La Sala resolvié revocar la sentencia de primer grado y condenar a todos los
demandados, menos a los lideres scouts, a la indemnizacién por dafio material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respectivos
juicios de amparo. La presente tiene como quejoso al municipio de Naucalpan, el cual

“ Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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argumentd que no se estuvo en posibilidad de practicar las érdenes de visita y verificacion,
y que, en todo caso, el conflicto se debia resolver por la via administrativa, asi como que
no se actualizé el hecho ilicito y se realizo la cuantificacién erréneamente, entre otros.
Dicho amparo fue atraido por la Suprema Corte, la cual resolvié otorgar la proteccién
federal a efecto de que se emitiera una nueva sentencia que: tomara en cuenta lo esta-
blecido en los amparos relacionados; identificara a las victimas del dafo, determinara el
hecho ilicito, el bien juridico lesionado, la lesién ocasionada, el tipo de daio, y las presta-
ciones reclamadas; determinara el impacto de los acuerdos reparatorios; cuantificara la
indemnizacién respecto al dafio material y moral; y condenara respecto a la prestaciones
reclamadas.

Problema juridico planteado

:Se actualiza la responsabilidad subjetiva en tanto que el municipio no cumplié con sus
obligaciones respecto a la verificacion de los establecimientos mercantiles que prestan
servicios al publico en general?

Criterio de la Suprema Corte

El municipio tiene obligaciones en materia de prevencion civil, que consisten en el deber
de verificar y vigilar los establecimientos para prevenir cualquier riesgo, asi como apli-
car las sanciones que procedan. La omisién de estas obligaciones consistente en no haber
verificado las condiciones de seguridad y proteccién civil del establecimiento mercantil,
configura un hecho ilicito y actualiza la responsabilidad subjetiva del municipio.

Justificacion del criterio

Tras sefalar la normatividad vigente, la Corte sefialé que el municipio estda facultado para
"realizar las verificaciones y vigilancia de los establecimientos para prevenir y controlar la
posibilidad de cualquier riesgo, siniestro o desastre, asi como aplicar las sanciones que
procedan. De manera especifica, el articulo 86 del Reglamento de Proteccién Civil del
Municipio establece la obligacion de la Direcciéon General de Proteccion Civil de verificar,
vigilar, prevenir y controlar la posibilidad de cualquier riesgo y siniestro; por tanto, de
acuerdo a sus facultades, tratdndose de una negociacién mercantil abierta al publico, debié
verificar sus condiciones de seguridad y posible riesgo, sin que se advierta que las llevara
a cabo, por lo que es factible tener por acreditado el hecho ilicito." (Pag. 78, parr. 1).

Asimismo, precisé que "[n]o puede ser obstaculo para lo anterior, el hecho de que la
negociacion en todo caso estuviese actuando de manera irregular, es decir, sin tener
las autorizaciones, permisos o licencias necesarias, pues dicha cuestion no puede justificar
el incumplimiento de las obligaciones de la autoridad, consistentes en verificar en todo




momento que no existan negociaciones que presten servicios al publico que pongan en
riesgo a los particulares; lo anterior se refuerza, pues la autoridad, a pesar de ser una
negociacién irregular, acudio al establecimiento, con posterioridad al incidente, e impuso
las sanciones correspondientes. (Pag. 79, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 41/2015, 23 de noviembre de 2016*

Razones similares en el AD 42/2015 y en el AD 43/2015
Hechos del caso

Un menor de edad fallecié después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. El terreno en el que
se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con mecanismos de protec-
cién civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la asociacidn, a los lideres
que organizaron la actividad, a los administradores del local de "gotcha" y al municipio de
Naucalpan por la indemnizacién por dafio moral y material derivado de la muerte de su
hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos de los demandados de ciertas
prestacionesy se condend a otros, asimismo se absolvié a los scouts encargados del grupo
debido a que habian llegado a un acuerdo reparatorio. En contra de esta determina-
cién interpusieron distintos recursos de apelacion. La Sala resolvié revocar la sentencia de
primer gradoy condenar a todos los demandados, menos a los lideres scouts, a laindemni-
zacién por dafio material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respecti-
vos juicios de amparo. Los amparos directos 41/2015 y 42/2015 fueron interpuestos
por los propietarios de la administracion mercantil del juego, quienes argumentaron que
no podian considerarse duefios de la asociacion al no existir un documento que lo probase,
gue no cometieron actos ilicitos, y que la muerte del menor no fue producto de su negli-
gencia. Sin embargo, la Corte ejercié su facultad de atraccion y resolvié negar el amparo
a ambos quejosos.

Problemas juridicos planteados

1. {Puede excluirse la responsabilidad cuando el hecho fue provocado por la actuacién
negligente de la victima (el menor)?

2. ;Puede justificarse el incumplimiento de las obligaciones de prevencion y protec-
cion civil con fundamento en una liberacién de responsabilidad por medio de una "hoja
responsiva"?

4 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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Criterios de la Suprema Corte

1. Con independencia de la actuacién de la victima (el menor), el prestador de servicios
estad obligado de manera inexcusable aimplementar condiciones de seguridad y protec-
cién. Esta obligacidn se incrementa cuando se trate de la prestacion de servicio a menores
de edad.

2.No se puede justificar elincumplimiento de las obligaciones de prevencién y proteccion
civil con fundamento en una liberacién de responsabilidad por medio de una "hoja
responsiva”. El cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion civil es

inexcusable.
Justificacion de los criterios

1. La Corte sefaldé que "no puede estimarse adecuado el responsabilizar a un menor de
edad por una conducta, cuando el prestador de servicios esta obligado de forma inexcu-
sable a implementar las condiciones de seguridad y proteccion de los nifios, por lo que
no puede excusarse del cumplimiento de dichas obligaciones al prestador de servi-
cios, con fundamento en una negligencia o actuar indebido del menor o incluso con el
argumento de que ingresan al juego bajo su propio riesgo; menos aliin cuando la obligacion
del prestador de servicios consistia en delimitar una cafada colindante, dentro del predio
habilitado para la prestacidon de esos servicios para que los menores jueguen gotcha."
(P4g.92, parr. 1). Ademas, "no debe perderse de vista que en el caso se trata de la prestacion
de un servicio a menores de edad, por lo que la responsabilidad se incrementa en cuanto
a las medidas de seguridad que deben cumplirse, de ahi que no resulte valido imputar la
responsabilidad al propio menor, pues ello desconoceria que los nifios requieren de
una proteccion reforzada, lo cual seria contrario a los estandares fijados por esta Primera
Sala!" (Pag. 90, parr. 2).

2. El Maximo Tribunal sefaldé que "tampoco puede justificarse el incumplimiento de las
obligaciones de prevencién y proteccion civil, con fundamento en una liberaciéon de
responsabilidad, firmada en un documento denominado ‘hoja responsiva’; pues ademas
de que el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion civil son inexcusables,
en el caso existia un deber mayor de proteccién, al estar prestando servicios para meno-
res de edad, por lo que la firma del referido documento no los libera de la responsabilidad
proveniente del incumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion civil.
Enrazén de ello, si bien la persona en ejercicio de sus derechos, puede disponer de acuerdo
con su voluntad y libre albedrio de algunos derechos o derivado de ello aceptar cier-
tas consecuencias en su esfera juridica; lo cierto es que dicha voluntad no puede implicar
aceptar condiciones que pongan en peligro su vida o integridad fisica, pues estos limites




constituyen una parte inalienable e indisponible del derecho, que resulta ajena a la
voluntad del individuo, pues ahi encuentra un limite en su ejercicio, tal y como lo dispone
el parrafo quinto del articulo 5 constitucional." (Pag. 92, parrs. 2 y 3).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 2014*¢

Razones similares en el AD 31/2013
Hechos del caso

Un joven acudié a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo de
amigos. Dicho hotel es administrado por Admivacy es propiedad de una sociedad distinta.
Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el hotel; sin
embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que se encon-
traba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel que desco-
nectaran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 o 25 minutos. Finalmente
lograron sacar al joven del agua, quien recibié atencion médica de otros huéspedes que
se ostentaron como médicos cardiélogos; durante el traslado al hospital, los paramédicos
determinaron que habia fallecido. Los padres del fallecido demandaron a la sociedad
propietaria del hotel y a Admivac por laindemnizacién por dafio moral, dafios y perjuicios
derivados de la responsabilidad civil y los gastos y costas que se llegaran a generar en el
juicio. En la sentencia de primera instancia se determiné la falta de legitimacién de los
padres para hacer valer la accién de pago de dafios y perjuicios por responsabilidad civil,
se condend a Admivac a pagar una indemnizaciéon de ocho millones de pesos por dafio
moral, y se absolvié a la sociedad propietaria al no acreditarse su responsabilidad. Incon-
formes, los padres de la victima y Admivac interpusieron recursos de apelacion, los cuales
resolvieron modificar la sentencia impugnada, condenando a la empresa a pagar un
millén de pesos.

En contra de esta resolucién se promovieron distintos amparos directos, el 30/2013 presen-
tado por los padres, y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el presente amparo
solicit6 a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion que ejerciera su facultad de atrac-
cién sobre éstos; y finalmente, la Sala declaré fundados los conceptos de violacién y otorgd
el amparo a los quejosos. Asimismo, considerando la grave afectacién a los derechos de
las victimas, el alto grado de responsabilidad de Admivac, y su alta capacidad econdmica,
consideré que el quantum indemnizatorio debia aumentarse para corresponder con la

4 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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gravedad del asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de laindemnizacién y condendé
aAdmivac a pagar alos padres de la victima treinta millones doscientos cincuenta y nueve

mil doscientos pesos por daifo moral.
Problema juridico planteado

iCudles son los elementos por medio de los cuales se acredita la responsabilidad extra-

contractual de tipo subjetivo?
Criterio de la Suprema Corte

Los elementos para acreditar la responsabilidad extracontractual subjetiva son: i) hecho
u omisidniilicita; ii) dafo y iii) nexo causal entre hecho y dafio. Asimismo, se deben analizar

las peculiaridades que acompanan al dafio moral.
Justificacién del criterio

De acuerdo con la Corte, "para la determinacion de la existencia de la reparacién a este
tipo de dafo, serd necesario establecer la existencia de la responsabilidad subjetiva de la
demandada, ahora parte tercero perjudicado. Por lo que deberan analizarse los elementos
generales que acompafan el acreditamiento de dicha responsabilidad, a saber: 1) Hecho
u omision ilicita, 2) Daiio causado, y 3) Nexo causal entre el hecho y el dafno. Ademas,
en tanto se esta determinando la existencia de un dafo extrapatrimonial, asi como la
procedencia de su indemnizacién, intervendran en el andlisis genérico de la responsabi-
lidad de la demandada, las peculiaridades que acompanan al denominado "dafio moral""
(Enfasis en el original) (pag. 57, pérrs. 1y 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 35/2014, 15 de mayo de 2015¥

Hechos del caso

Una mujer inscribié a su hijo de seis aios en una institucion de educacién primaria.
En este momento, ya presentaba algunas caracteristicas de trastorno de déficit de atencion
con hiperactividad (TDAH), pero aun no le era diagnosticado. Cuando pasé a segundo de
primaria, comenzé a manifestar descontento con el trato que recibia de su maestra. Esto,
pues le gritaba, lo dejaba sin recreo constantemente, le decia que era un "retrasado mental’,
e incluso incitaba a sus compareros a que lo agredieran. En estos momentos, el menor

se encontraba en el proceso de ser diagnosticado con TDAH, por lo que su psicéloga clinica

47 Unanimidad de cuatro votos. Ministro ausente. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.

"[..] Los elementos generales
que acompanan el
acreditamiento de la
responsabilidad son:

1) Hecho u omisidn ilicito,

2) Dano causado, y

3) Nexo causal entre el
hechoy el dano."
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proporciond distintas indicaciones a sus maestras para que trataran al menory le facilitaran
el aprendizaje. No obstante, lo anterior, los problemas del estado emocional del nifio se
intensificaron debido al continuo maltrato de su profesora y sus compaiieros, incluso llegd
a presentar moretones.

Debido a estos hechos y al diagnéstico de TDAH del menor, la madre acudié en varias
ocasiones a la institucién a hablar con la profesora y distintas autoridades escolares; sin
embargo, esto no frend el bullying, por lo que determiné separar a su hijo de dicha escuela.
Como consecuencia de lo anterior, la madre del menor demandd tanto a la maestra como
alaescuela por el dafo psicoldgico ocasionado a su hijo durante su estancia en el sequndo
ano escolar. En la sentencia de primera instancia, el juez resolvié absolver a la parte
demandada de todas las prestaciones, pues concluyé que no se acredit6 el maltrato fisico
y psicoldgico. Inconforme con la resolucién, la madre interpuso un recurso de apelacion,
el cual confirmé la sentencia de primera instancia. En contra de esta resolucién se promo-
vié un amparo que se determiné otorgar a efecto de que se repusiera el procedimiento a
fin de que se escuchara al menor. Sin embargo, tras reponer el procedimiento nuevamente
se absolvié a los demandados. Inconforme con esta determinacion, interpuso un nuevo
recurso de apelacion, en el que se confirmé la sentencia.

Como consecuencia, la madre del menor promovié un nuevo amparo; en éste, argumentoé
principalmente la falta de aplicacién del principio del interés superior del menor y la
omision de la responsable de estudiar el fondo del asunto, donde se argumentaba la exis-
tencia de los elementos de la responsabilidad civil. En este sentido, se solicité a la Suprema
Corte que ejerciera su facultad de atraccion. Finalmente, la Primera Sala resolvié que, dada
la grave afectacion a la dignidad del menor, el alto grado de responsabilidad de la profe-
sora y la escuela, y la capacidad econdmica media de esta ultima, se le concediera el
amparo a la quejosa para efecto de que se dejara insubsistente la sentencia reclamada
y en su lugar se emitiera otra en la que se reiterara lo sostenido y se condenara al instituto
educativo a una indemnizacién por dafto moral por quinientos mil pesos.

Problema juridico planteado

:{Como se acredita la responsabilidad en casos donde se reclamen indemnizaciones por
el dafo moral ocasionado por bullying o acoso escolar?

Criterio de la Suprema Corte

El test para evaluar la responsabilidad en casos de bullying o acoso escolar debe ser el
de la responsabilidad subjetiva: 1) la existencia de bullying, 2) el dafo fisico o psicol6-
gico del menor y 3) el nexo causal entre la conducta y el dafo. Cuando se demanden
omisiones de cuidado a la escuela, también deberd comprobarse la negligencia de la
escuelay el nexo entre la negligencia y el dafio.




Justificacion del criterio

La Corte precis6 que "Los casos de bullying son de naturaleza subjetiva en tanto es
relevante la conducta del agresor o la negligencia de la Escuela." (Enfasis del original)
(pag. 44, parr. 1). En este sentido, "la responsabilidad en los casos de acoso escolar puede
derivarse tanto de conductas positivas como de omisiones de cuidado del personal a
cargo del menor!" (Pag. 44, parr. 4). Por tanto, "para determinar el tipo de responsabilidad
que se debe acreditar, debera analizarse el hecho generador de la responsabilidad, es
decir, si se demandé una agresion por la accion de una o varias personas en especifico,
o si se demanda el incumplimiento de los deberes de cuidado de la Escuela." (Enfasis
del original) (pag. 45, parr. 1).

De acuerdo con la evolucién del derecho de dafios en México, la Corte determiné que "el
test adecuado para evaluar la responsabilidad en tratandose de bullying escolar debe
ser el mismo que acompana a la responsabilidad subjetiva. [...] En caso de que se
demande bullying por acciones o conductas de agresién, debera corroborarse: (1) el
acoso a la victima, es decir, si se acredita la existencia del bullying y si éste puede atri-
buirse a agresores en especifico (profesores o alumnos); (2) el daiio fisico o psicoldgico
que sufrio el menor; y (3) el nexo causal entre la conducta y el dafio." (Enfasis del original)
(pag. 47, parrs. 1y 2). Precis6 que, si se encuentra responsable a algun alumno o profesor,
la escuela es quien responde por los daios.

En cambio, "cuando se demanden omisiones de cuidado a la escuela, el hecho ilicito o la
conducta dafnosa, sera la negligencia del centro escolar; en dicho caso deberd corroborarse:
(1) La existencia del bullying, (2) la negligencia de la escuela para responder al acoso
escolar, (3) el daio fisico o psicolégico, y (4) el nexo causal entre la negligencia y el
dafo!" (Enfasis del original) (pag. 48, parr. 1). Por tltimo, la Corte concluyé diciendo que
"la complejidad del bullying escolary su relacién con los derechos de los nifios, justifican
una serie de presuncionesy estandares diferenciados para la valoracion de los hechos.
Asi, esta Primera Sala considera apropiado aplicar un estandar disminuido tanto para
la atribucién de responsabilidad como para la valoracion de los hechos constitutivos de
bullying" (Enfasis del original) (pag. 48, parr. 4).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 51/2013, 2 de diciembre de 2015

Hechos del caso

Un hombre acudié al hospital tras sufrir de un fuerte dolor abdominal. Al llegar, fue
atendido por dos médicos, uno de ellos le recomendé acudir a urgencias. En conjunto, le

“8 Unanimidad de cuatro votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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diagnosticaron una probable pancreatitis aguda por alcohol. Tras realizar distintas pruebas
los médicos determinaron que la pancreatitis era de caracter moderado, en consecuencia,
informaron a los familiares que no requeria alarma quirurgica. Resolvieron pasar al paciente
al drea de hospitalizacion; sin embargo, al dia siguiente éste presentd una crisis convulsiva
tonico-clénica generalizada que lo dejé en estado postictal, por lo que al pasar la crisis se
solicitd una interconsulta a neurocirugia y medicina interna. A lo largo de varios dias
el paciente sufrié distintas crisis, una de ellas inclusive le ocasiond un paro cardiorrespi-
ratorio. Debido a estos problemas, un neurocirujano determiné que probablemente sufria
de una encefalopatia hipdxica consecuencia del paro. Tras varios dias, dicho diagndstico
fue confirmado. El tratamiento de pancreatitis se continué hasta ser resuelta, pero debido
a la encefalopatia hipdxica el paciente se encontraba en estado vegetativo, por lo que
se les recomendo a los familiares trasladarlo a un centro de rehabilitacién en Estados
Unidos. Los familiares lo hicieron asi, pero el médico del centro les informé que no veia
esperanza para su recuperacion, por lo que nuevamente fue trasladado a la Ciudad de

México donde murié unos meses después.

Como consecuencia de estos hechos, su esposa interpuso una demanda por responsabi-
lidad civil por negligencia médica en donde solicité el pago de cincuenta y seis millones
setecientos sesenta y siete mil quinientos ochenta y cuatro pesos por concepto de repa-
racion de dafno y pago de perjuicios. En sentencia de primera instancia se condené a los
demandados a pagar por concepto de reparacion del dafio, las cantidades que hubiesen
recibido por los servicios médicos y hospitalizacidn, y el pago de cincuenta y dos millones
setecientos noventa y tres mil setecientos cincuenta pesos por los perjuicios ocasionados.
Como consecuencia, tanto los demandados como la parte actora interpusieron recur-
sos de apelacién, en el cual se condené a los demandados al pago de los gastos direc-
tamente derivados del tratamiento médico del paciente, desde la salida del hospital hasta
su muerte, asimismo se fijo el pago por perjuicio en cincuenta y un millones novecientos
cuarenta y nueve mil cincuenta pesos y se absolvio al jefe de la Unidad de Terapia

Intensiva.

Inconformes, las dos partes presentaron amparos en los que se resolvié dejar insubsistente
la sentencia recurrida. En cumplimiento con esta sentencia, se absolvié a los médicos y al
hospital de todas las prestaciones. En contra de esta resolucion, la albacea de la sucesién
del fallecido promovié un nuevo juicio de amparo, el cual fue atraido por la Suprema Corte.
Esta resolvié otorgar el amparo para efecto de que se dejara insubsistente la sentencia
recurrida y se volviera a analizar los agravios interpuestos por el hospital con base en las
premisas interpretativas desarrolladas, y finalmente se resolvieran los recursos de apelacién

relevantes.




Problema juridico planteado

{Como debe valorarse la lex artis ad hoc* en casos de dafo originados por actividades
médico-sanitarias?

Criterio de la Suprema Corte

La lex artis ad hoc no puede determinarse con meras apreciaciones subjetivas, sino que
deben existir elementos objetivos que permitan al juzgador llegar a una plena conviccién
sobre las conductas que el personal médico esta obligado a cumplir. El juez debe deter-
minar cudles son los deberes médicos a la luz del material probatorio.

Justificacion del criterio

Recordando lo pronunciado en sentencias previas, la Corte recordé que "la responsabilidad
de los profesionales médico-sanitarios va mds alld de los deberes contenidos o derivados de
la relacién contractual, ya que estdn obligados a actuar de acuerdo a los estdndares de su
profesion. Tales requerimientos pueden provenir tanto de disposiciones reglamentarias
(Normas Oficiales Mexicanas), como de la lex artis ad hoc o, simplemente de la lex artis de su
profesién" (Enfasis del original) (pag. 53, parr. 96). Esto porque, para los profesionistas de
la salud, "se habla de una obligacién de medios dado que a lo que si estan sujetos las
personas que brindan servicios médicos-sanitarios es a realizar todas las conductas nece-
sarias para la consecucion de su objetivo segun las experiencias de la lex artis." (Pag. 54,
parr. 99).

Asi la Corte determiné que "la apreciacién de lo que debe valorarse como lex artis ad hoc
no puede determinarse con meras apreciaciones subjetivas de las partes, sino deben existir
elementos objetivos que permitan al juzgador llegar a una plena conviccién sobre cuales
son las conductas especificas que sin lugar a duda debe cumplir el personal médico. Es el
juez quien debe determinar cuales son los deberes de los médicos; es decir, no obstante
que la lex artis puede tener un elemento factico, pues se conforma por la practica médica,
es el juez quien debe determinarla a la luz del material probatorio que disponga o del que
pueda allegarse! (Pag. 77, parr. 167).

“9 De acuerdo con la tesis 1.40.A.91 A (10a.) emitida por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito, "la lex artis médica o ‘estado del arte médico; es el conjunto de normas o criterios valorativos
que el médico, en posesidn de conocimientos, habilidades y destrezas, debe aplicar diligentemente en la situaciéon
concreta de un enfermo y que han sido universalmente aceptados por sus pares. Esto es, los profesionales de la
salud han de decidir cudles de esas normas, procedimientos y conocimientos adquiridos en el estudio y la prac-
tica, son aplicables al paciente cuya salud les ha sido encomendada, comprometiéndose Unicamente a emplear
todos los recursos que tengan a su disposicion, sin garantizar un resultado final curativo!" Al respecto, la Suprema
Corte determind en la tesis 1Ta. CCXXX/2016 (10a.), que "lo que debe valorarse como lex artis ad hoc no puede
determinarse con meras apreciaciones subjetivas de las partes, sino que deben existir elementos objetivos que
permitan al juzgador llegar a una plena conviccion sobre cuales son las conductas especificas que, sin lugar
a dudas, debe cumplir el personal médico."




4.4.1 Concepto de hecho ilicito

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 2014*°

Razones similares en el AD 31/2013
Hechos del caso

Un joven acudi6 a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo de
amigos. Dicho hotel es administrado por Admivacy es propiedad de una sociedad distinta.
Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el hotel; sin
embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que se encon-
traba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel que desco-
nectaran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 o 25 minutos. Finalmente
lograron sacar al joven del agua, quien recibi6 atencion médica de otros huéspedes que
se ostentaron como médicos cardidlogos; durante el traslado al hospital, los paramédicos
determinaron que habia fallecido. Los padres del fallecido demandaron a la sociedad
propietaria del hotel y a Admivac por laindemnizacién por dafio moral, dafios y perjuicios
derivados de la responsabilidad civil y los gastos y costas que se llegaran a generar en el
juicio. En la sentencia de primera instancia se determiné la falta de legitimacion de los
padres para hacer valer la accion de pago de dafios y perjuicios por responsabilidad civil,
se condend a Admivac a pagar una indemnizacién de ocho millones de pesos por dafo
moral, y se absolvié a la sociedad propietaria al no acreditarse su responsabilidad. Incon-
formes, los padres de la victima y Admivac interpusieron recursos de apelacion, los cuales
resolvieron modificar la sentencia impugnada, condenando a la empresa a pagar un
millén de pesos.

En contra de esta resolucién se promovieron distintos amparos directos, el 30/2013 presen-
tado por los padres, y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el presente amparo
solicito a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion que ejerciera su facultad de atrac-
cidn sobre éstos; y finalmente, la Sala declaré fundados los conceptos de violacion y otorgd
el amparo a los quejosos. Asimismo, considerando la grave afectacién a los derechos de
las victimas, el alto grado de responsabilidad de Admivac, y su alta capacidad econdmica,
considerod que el quantum indemnizatorio debia aumentarse para corresponder con la
gravedad del asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de la indemnizacién y condené
a Admivac a pagar a los padres de la victima treinta millones doscientos cincuenta y nueve
mil doscientos pesos por dafo moral.

%0 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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Problema juridico planteado
(En qué consiste el hecho ilicito?
Criterio de la Corte

Para efectos de la responsabilidad extracontractual, el hecho ilicito consiste en la accién
u omision de una persona que provoque un dafo como resultado de incumplir con un
deber genérico de cuidado o por incumplir una obligacién establecida por una norma.

Justificacion del criterio

La Corte determiné que "en la raiz de la responsabilidad extracontractual se encuentra
necesariamente una conducta humana, calificacion que excluye los hechos naturales
cuando son objetivamente incontrolables e independientes de cualquier voluntad humana.
El Cédigo Civil para el Distrito Federal prevé que el daio puede ser causado por hecho u
omisién. El hecho debe ser comprendido como un comportamiento positivo, es decir,
una accién. Las omisiones son comportamientos de caracter negativo y que consisten en
no hacer alguna cosa o no llevar a cabo una determinada conducta. Cabe adelantar que
los hechos u omisiones sélo son fuente de responsabilidad cuando son ilicitos. Por tanto,
no cualquier hecho u omisién que cause un dano dara lugar a responsabilidad, sino
que es necesario que ademas se configuren los demas elementos de la responsabilidad. [...]
El Cédigo Civil para el Distrito Federal dispone que es ilicito el hecho contrario a las
disposiciones de orden publico y a las buenas costumbres. Por tanto, la conducta del
responsable serd ilicita cuando incumpla con alguna obligacién legal a su cargo. Por otra
parte, la conducta también serd ilicita cuando el responsable sea negligente. La negligencia
presupone un deber de cuidado incumplido, es decir, que el quejoso deja de realizar
aquellos actos de cuidado a los que se encuentra obligado, causdndose asi un dano."
(Pag. 58, parrs. 1, 2,3y 4; pag. 59, parr. 1). La Corte precisé que entonces "lailicitud puede
derivar de dos fuentes distintas: (i) que la responsable haya incumplido con un deber
genérico de cuidado que exige la prestacidn del servicio; o (ii) que la responsable haya
estado obligada a actuar de acuerdo con alguna norma y que ésta haya incumplido
con esa obligacion legal! (Pag. 59, parr. 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 50/2015, 3 de mayo de 2017~

Hechos del caso

Tras sufrir violencia familiar, una madre fue canalizada a un albergue junto con sus dos
hijos menores de edad. Pese a la existencia de un brote de varicela, la sefiora aceptd

1 Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.

"La ilicitud puede derivar de
dos fuentes distintas: (i) que la
responsable haya incumplido
con un deber genérico de
cuidado que exige la
prestacion del servicio; o

(i) que la responsable haya
estado obligada a actuar

de acuerdo con alguna norma
y que ésta haya incumplido
con esa obligacion legal”



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=188925

acudir a ese lugar al no existir posibilidad de ser canalizada a uno distinto. Cabe precisar
que al momento habia ocho personas con varicela en el alberguey, a pesar de contar con
vacunas, el albergue no las habia proporcionado por su alto costo. Unas semanas después,
el hijo menor fue valorado por posible contagio, por lo que la familia fue trasladada al area
donde se encontraban las personas con la enfermedad. En este lugar, su hija menor de
edad se contagio. La menor sufrié de altas temperaturas, lesiones en el cuerpo y huellas
de rascado en el muslo derecho; para tratarla, los doctores del albergue recomendaron
control por medios fisicos. Debido a que su condicion empeord, fue trasladada al Hospital
Pediatrico Tacubaya, donde recibié un tratamiento con antibidticos y se seiald la falta de
"manejo previo". Después fue devuelta al albergue. Ese mismo dia, una doctora del albergue
reitero la necesidad de tratar con antibiéticos debido a la lesion dermatoldgica en el muslo
de la nifa. Unas horas después, fue llevada de emergencia al Instituto Nacional de Pedia-
tria en donde murié por varicela complicada con sepsis, la cual nunca fue detectada por
los médicos tratantes.

Como consecuencia, la madre demandé a los médicos trabajadores del albergue y al
médico que atendié a su hija en el Hospital Pediatrico de Tacubaya, asi como al Gobierno
del Distrito Federal (ahora Ciudad de México), la Secretaria de Desarrollo Social y la Secre-
taria de Salud, por responsabilidad civil por: el pago de treinta millones de pesos por dafio
moral, el pago de dafiosy perjuicios, y los gastos y costas. En sentencia de primera instancia
se resolvid absolver a los demandados de todas las prestaciones, pues la jueza consideré
que no se probo la conducta ilicita de los demandados. En contra de esta determinacion
la actora interpuso un recurso de apelacion, en el que se resolvié condenar de manera
subsidiaria a dos de los médicos del albergue y al Gobierno del Distrito Federal al pago
de ciento cincuenta mil pesos por concepto de dafio moral, ciento treinta y dos mil cien
pesos por concepto de dafio material, y absolverlos del pago de dafios y costas. Esto, pues
se considerd que a pesar de que si hubo negligencia en la atencién médica, la responsa-
bilidad se vio matizada debido a que la madre no proporciond los cuidados idéneos a la
menor. En contra de esta determinacidn, tanto la madre como el Gobierno del Distrito
Federal promovieron amparos respectivamente, en los que se determiné, por un lado,
que se resolviera sin considerar que la madre presuntamente tuvo responsabilidad de la
muerte de su hija al haberla llevado al albergue, y por otro, que carecia de legitimacion
para reclamar los dafos patrimoniales.

La controversia continud, se presentaron tres juicios de amparo mas y una resolucion de
cumplimiento. En contra de esta ultima, la actora promovié un recurso de inconformi-
dad, cuya resolucién fue reclamada por medio de amparos promovidos por la madre y el
Gobierno del Distrito Federal. Los argumentos de la quejosa incluyeron la incorrecta
determinacién de la Sala al considerar que la indemnizacién no podia exceder de quince
millones de pesos por la posibilidad de que se provocase un detrimento al erario, y la




desnaturalizacion del caracter punitivo de la indemnizacién; pues de acuerdo con la
quejosa, la cantidad no era suficiente para generar un efecto disuasivo.

Entonces, la Corte decidié ejercer la facultad de atraccién. En primer término, la Corte
aclaré que la razén por la cual el presente asunto se tramité en la via civil y no por la via
administrativa (por responsabilidad patrimonial del Estado), fue que el juicio civil objeto
del presente asunto se promovio6 en el 2006 y no fue hasta el 2009 que entré6 en vigor la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal, por lo que la via vigente al ser
presentada la demanda era la civil. Finalmente, la Corte emitié su decisién en el sentido
de conceder el amparo a la quejosa y modificar el monto de indemnizacién determi-
nado por la Sala responsable para condenar a los médicos tratantes y, de manera sub-
sidiaria, al Gobierno de la Ciudad de México a una indemnizacién por dafio moral por

veinte millones de pesos.

Problema juridico planteado

iPueden los hechos ilicitos constituir violaciones a derechos humanos?
Criterio de la Suprema Corte

Los hechos ilicitos pueden implicar el incumplimiento de un deber o prohibicién de
caracter legal (ilicitos en sentido estricto) o una indebida o irregular afectacion sufrida por
una persona en la forma de una violacién de derechos humanos. Dentro de las segundas,
se puede distinguir entre violaciones atipicas (cuando no son atendidas por figuras o
instituciones normativas especificas) y tipicas (atendidas por figuras o instituciones nor-
mativas especificas).

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte "[e]xisten hechos ilicitos que, mas alld de una trasgresion deri-
vada del incumplimiento a un deber o prohibicion de caracter legal (ilicitos en sentido
estricto), conllevan unaindebida oirregular afectacién sufrida por una persona en la forma
de una violacion a derechos humanos." (Pag. 45, parr. 2). La Corte precisd que "existen
multiples casos donde las violaciones a derechos humanos no son atendidas por figuras
o instituciones normativas especificas, de modo que podria hablarse de algo asi como
violaciones atipicas a derechos humanos, mismas que deberan atenderse desde el marco
constitucional aplicable y revisando la forma en la cual el ordenamiento juridico puede con-
tribuir al respecto. Por otra parte, existen otras violaciones a derechos humanos que podrian
calificarse de tipicas, pues, ademds de la trasgresién a esos derechos, implican necesaria-
mente la afectacién a los deberes o prohibiciones legales antes mencionados, cuya actua-

lizacion permite a las personas acudir a los mecanismos jurisdiccionales disefiados

"Existen hechos ilicitos que, mas
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del incumplimiento a un deber
o prohibicion de caracter legal
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una persona en la forma de una
violacién a derechos humanos.”




especificamente para los supuestos respectivos, a través de los cauces legales correspon-
dientes. Asi, en estos casos nos encontramos ante hechos ilicitos que suelen entenderse
desde el marco legislativo que los regula, aun cuando en el fondo pueda subyacer una
violacién a derechos humanos." (Enfasis en el original) (pag. 45, parr. 2).

Asimismo, destacé que "no es lo mismo analizar violaciones a derechos humanos que
hechos ilicitos en general, y también existen diferencias dependiendo de si el estudio se
realiza en sede administrativa —jurisdiccional o cuasi-jurisdiccional— que en una accién
de responsabilidad civil o en amparo, pues cada via admite cierto tipo de medidas repa-
radorasy tiene reglas para determinar su procedencia. No obstante, como lo ha entendido
esta Primera Sala, en cada caso se deben revalorizar las indemnizaciones de modo que se
consideren justas o integrales, lo que se traduce en que éstas comprendan porcentajes o
fracciones que tengan finalidades diversas, como pueden ser la compensacién —material
o inmaterial— en sentido estricto, la rehabilitacién o la re-dignificacion de las personas.”
(Enfasis en el original) (pag. 51, parr. 1).

4.4.2 Tipos de hechos ilicitos

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 1387/2012, 22 de enero
de 20142

Hechos del caso

En la bolsa de trabajo de una universidad se publicéd una vacante para un pasante de
derecho que explicitamente decia que no se contemplaba la contratacién de personas
con alguna discapacidad. Debido a esto, una mujer interpuso una queja ante la Comision
Nacional Para la Eliminacion de la Discriminacion (CONAPRED), de la cual derivo un acuerdo
conciliatorio. Asimismo, demandd en la via ordinaria civil a la empresay a la universidad
por una indemnizacién por daio moral por discriminaciéon debido a padecer paralisis
cerebral infantil, asi como el pago de gastos y costas. En sentencia de primera instancia,
se absolvio a la parte demandada de todas las prestaciones y se condené a la actora al
pago de gastos y costas.

Inconforme, ésta interpuso un recurso de apelacion en el que se confirmé la sentencia
recurrida. De nuevo inconforme con la resolucion, la actora promovié un amparo, en el
que se considerd otorgarle la proteccién de la justicia federal para efecto de que se emitiera
una nueva sentencia. En ésta, se confirma la resolucién apelada. En contra de esta deter-
minacién, la actora promovié un juicio de amparo, el cual le fue negado. Como conse-
cuencia, la quejosa interpuso un recurso de revisiéon, del cual conocié la Primera Sala de

2 Mayoria de cuatro votos. Ministra Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
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la Suprema Corte. Finalmente, la Corte decidié revocar la sentencia recurrida para efecto
de que se dicte una nueva resolucion, en la que se determine el monto de laindemnizacién
correspondiente por dafio moral provocado por laempresa en términos del articulo 1916
del Cédigo Civil del Distrito Federal.

Problema juridico planteado

¢La discriminacion constituye un hecho ilicito susceptible de ser reparado por medio de
una indemnizacién por responsabilidad civil extracontractual?

Criterio de la Suprema Corte

La discriminacion configura un hecho ilicito que causa un dafio por simismo y es suscep-
tible de ser reparado. El dafio moral se actualiza ante un acto discriminatorio, como lo es
excluir de modo determinante a una persona en condicién de discapacidad sin una justi-
ficacion razonable.

Justificacion del criterio

La Corte estim6 que "la sola publicacién de la oferta de trabajo conlleva la exclusién
de quienes forman parte del sector que padece una discapacidad; y tal exclusién que
implica una discriminacion en términos del articulo 10., de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y lainterpretaciéon que al respecto se harealizado en la presente
resolucion en apartados que anteceden, carece de razonabilidad en atencién al contenido
mismo de la oferta expuesta, y las funciones que se pretendian por el ofertante." (Pag. 65,
parr. 158). Asi, la Corte precisé que "la convocatoria y oferta de trabajo, evidentemente se
proyecta un animo discriminador excluyente hacia aquellas personas que sufren una
discapacidad, puesto que carece de una relacién légica razonable la oferta de trabajo, el
puesto y funciones a desarrollar, con el sefialamiento de categoria sospechosa." (Pag. 69,
parr. 171).

Asimismo, advirtié que "el dafilo moral se presumird cuando se vulnere o menoscabe
ilegitimamente la libertad o la integridad fisica o psiquica de las personas, presuncién que
por su naturaleza esta sujeta a prueba en contrario; sin embargo, la prueba de la existencia
o legitimidad o no del acto vulnerador, debe ir precisamente en torno al mismo y en
relacién con actos, hechos o requisitos ajenos al mismo. [...] Pues, precisamente, el caracter
excluyente con el claro fin de no dar un trato igualitario a quien puede ubicarse en las
condiciones de acceso al empleo, trabajo o profesion que preveia la convocatoria, genera
una afectacién en el animo de la persona discriminada poniéndola en posicién de victima;
puesto que, no solamente lleva la carga personal de la discapacidad fisica, sino que
ésta trasciende a que le sea negado de manera ilegitima e ilicita, la oportunidad y aspira-




"Ante un acto discriminatorio,
como lo es precisamente excluir
de modo determinante a quien
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vulnerando el principio de
igualdad y no discriminacion

se actualiza el dafno moral."

cién de desarrollarse profesionalmente." (Pag. 71, parrs. 176 y 177). La Corte concluyé que,
"ante un acto discriminatorio, como lo es precisamente excluir de modo determinante a
quien se encuentra en condicién de discapacidad sin una base razonable, provocando
una exclusién y por tanto vulnerando el principio de igualdad y no discriminacién que
prevé tanto la Constitucidon General de la Republica, como los tratados internacionales en
materia de derechos humanos, se actualiza el dafio moral, en términos del citado numeral
1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal." (Pag. 73, parr. 185).

SCIJN, Primera Sala, Amparo Directo 47/2013, 7 de febrero de 2014

Hechos del caso

Una mujeringresé a trabajar en la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca
desde 1998 con el cargo de Secretaria de Acuerdos. En febrero de 2010 se le aumentaron
arbitrariamente las horas de trabajo sin un incremento en su sueldo. Tras reclamar esta
situacién a la persona correspondiente, comenzé a sufrir discriminacién y hostigamiento
en su lugar de trabajo. Se le asignaron funciones excesivas, no se le invit6 a reuniones de
trabajo, y las decisiones tomadas en éstas no se le informaban. Asimismo, se le asignd al
area de fotocopiado, que de acuerdo con la actora constituye un riesgo de trabajo y
un trato denigrante. Por otro lado, se le puso a disposicién del area de Recursos Humanos
debido al rezago de sus expedientes y se inicié un proceso administrativo en su contra
ante la Contraloria, lo que la actora consideré un ejemplo claro de acoso laboral.

Como consecuencia, demandoé el pago de una indemnizacion por reparacion del dafo
material y moral por acoso laboral, discriminacién y marginacion derivado de la relacién
laboral. El juez de primera instancia absolvié a los demandados; sin embargo, tanto la
actora como uno de los demandados, interpusieron un recurso de apelaciéon en contra
de esta resolucion, en el cual se confirmé la sentencia. Inconforme, la quejosa presenté
un amparo, el cual fue atraido por la Corte. Finalmente, la Primera Sala de la Suprema Corte
resolvié negar el amparo a la quejosa.

Problema juridico planteado

{El mobbing o acoso laboral constituye un hecho ilicito susceptible de ser reparado por
medio de una indemnizacién por responsabilidad civil extracontractual?

Criterio de la Suprema Corte

El mobbing o acoso laboral es una conducta que configura un hecho ilicito para efectos
de la reparacién del dafo y es susceptible de ser reparado. Los elementos que configuran

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministro José Ramon Cossio Diaz.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=158005

la existencia de la conducta ilicita identificada como mobbing o acoso laboral son: i) el
objetivo de intimidar al demandante para excluirlo de la organizacién o para satisfacer
una necesidad de agredir, controlar y destruir; ii) que la agresividad u hostigamiento haya
ocurrido entre compafieros o por parte de superiores jerarquicos; iii) que esas conductas
se hayan presentado de manera sistémica, un acto aislado no puede constituir mobbing,
y iv) que la dindmica en la conducta hostil se haya desarrollado como lo describié la
demandante en su escrito inicial.

Justificacion del criterio

La Corte determiné que el mobbing o acoso laboral consiste en "la intimidacién, opacidad,
aplanamiento, el acto de amedrentar o consumir emocional o intelectualmente al deman-
dante, con miras a excluirlo de la organizacién o a satisfacer la necesidad de agredir,
controlar y destruir, por el hostigador, tal circunstancia implica una presunciéon ordinaria
sobre la existencia de la afectacion del valor moral controvertido; sin que requiera de una
mayor acreditacion, pues no puede dudarse la perturbacién que produce en el fuero
interno de un individuo, las conductas apuntadas, ya que el reclamo mismo de una repa-
racion por esos actos da noticia de que la victima (demandante) se sintié afectada en sus
sentimientos." (Pag. 35, parr. 52).

La Corte precisé que, "las conductas que configuran el mobbing o acoso laboral pueden
generar danos o afectaciones susceptibles de reclamarse mediante distintas vias que, de
acuerdo con la pretension que alegue el demandante, habran de ventilarse ante los érganos
jurisdiccionales en las diferentes materias; asi, a guisa de ejemplo, si el trabajador pretende
la rescision del contrato por causas imputables al empleador (sustentadas en el mobbing
o acoso laboral) ese reclamo habra de verificarse en la via laboral; si, verbigracia, el traba-
jador acosado ha sufrido una agresion que pueda ser considerada como delito, tendra la
via penal para lograr que el Estado indague sobre la responsabilidad y, en su caso, sancione
a sus agresores; asimismo, segun el tipo de prestacién que intente, podra invocar la via
administrativa o la civil, cada uno de cuyos procedimientos dard lugar a la distribucién de
cargas probatorias distintas, segun la normatividad sustantiva y procesal aplicable al caso
especifico." (Pag. 29, parr. 43).

Especificamente, en caso que se demande en la via civil el pago de una indemnizacién
por dafio moral, "la demandante debe probar los elementos de su pretension, el primero
de ellos es la conducta ilicita de su contraria, la que es susceptible de demostrarse, bien
mediante alguna resolucién judicial en la que se haya declarado la ilicitud en la manera
de proceder de los demandados o bien, mediante las pruebas necesarias que demuestren
los hechos relevantes de la demanda, de manera que, si en el caso, la conductailicita se
identifica con el mobbing o acoso laboral, los elementos que han de demostrarse son,
en cuanto al preciso tema de la ilicitud: (i) el objetivo de intimidar u opacar o aplanar

"Las conductas que configuran
el mobbing o acoso laboral
pueden generar dafos

o afectaciones susceptibles
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o amedrentar o consumir emocional o intelectualmente al demandante, con miras a
excluirlo de la organizacién o a satisfacer la necesidad de agredir, controlar y destruir, por
el hostigador; (ii) que esa agresividad o el hostigamiento laboral haya ocurrido bien entre
companeros del ambiente del trabajo, es decir, donde activo y pasivo ocupan un nivel
similar en la jerarquia ocupacional o por parte de sus superiores jerarquicos; (iii) que esas
conductas se hayan presentado de manera sistémica, es decir, a partir de una serie de
actos o comportamientos hostiles hacia uno de los integrantes de la relacién laboral,
de manera que un acto aislado no puede constituir mobbing, ante la falta de continuidad
en la agresién en contra de algun empleado o del jefe mismo; y (iv) que la dindmica en la
conducta hostil se haya desarrollado como lo describié la demandante en su escrito inicial"
(Pag. 34, parr. 48).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 41/2015, 23 de noviembre de 2016

Razones similares en el AD 42/2015
Hechos del caso

Un menor de edad fallecié después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. El terreno en el que
se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con mecanismos de protec-
cién civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la asociacion, a los lideres
que organizaron la actividad, a los administradores del local de "gotcha" y al municipio
de Naucalpan por la indemnizacién por dafo moral y material derivado de la muerte de su
hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos de los demandados de ciertas
prestacionesy se condend a otros, asimismo se absolvié a los scouts encargados del grupo
debido a que habian llegado a un acuerdo reparatorio. En contra de esta determinacion
interpusieron distintos recursos de apelacion. La Sala resolvié revocar la sentencia de
primer grado y condenar a todos los demandados, menos a los lideres scouts, a laindem-
nizacién por dafo material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respectivos
juicios de amparo. Los amparos directos 41/2015 y 42/2015 fueron interpuestos por
los propietarios de la administracién mercantil del juego, quienes argumentaron que no
podian considerarse duefios de la asociacion al no existir un documento que lo probase,
que no cometieron actos ilicitos, y que la muerte del menor no fue producto de su negli-
gencia. Sin embargo, la Corte ejercié su facultad de atraccion y resolvié negar el amparo
a ambos quejosos.

**Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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Problema juridico planteado

1. ;Se puede imputar responsabilidad por un hecho ilicito que no se encuentra legislado
textualmente?

Criterio de la Suprema Corte

1. Es posible imputar responsabilidad por un hecho ilicito que no se encuentra legislado
textualmente. A pesar de que no existen normas expresas para la practica del juego
denominado gotcha, si existen obligaciones de seguridad minima exigibles a cualquier
establecimiento para la protecciéon de los usuarios.

Justificacion del criterio

1. La Corte destacd que "tampoco asiste razén a la quejosa en cuanto a que en ningun
ordenamiento se establece la regla consistente en bardear y delimitar el campo de gotcha;
esto es, considera que no existe un ordenamiento legal que determine cudles son las
medidas de precaucién que debe tener un campo de gotcha, el cual es un servicio que
implica el alquiler del equipo para utilizar en un lugar o campo determinado para que las
personas jueguen con pintura que es lanzada por instrumentos similares a un rifle."
(Pag. 82, parr. 4). En este sentido, precisé que "si existen normas que le imponian obliga-
ciones para garantizar la seguridad de los usuarios de los servicios que presta, cuando
existe una zona de riesgo, como en el caso la existencia de una caflada que colinda con
el terreno en donde se desarrollan las actividades recreativas que son objeto de la pres-
tacion de servicio que brinda." (Pag. 88, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 43/2015, 23 de noviembre de 2016°*

Hechos del caso

Un menor de edad fallecio después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. Es importante mencionar
que el terreno en el que se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con
mecanismos de proteccién civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la
asociacion, a los lideres que organizaron la actividad, a los administradores del local
de "gotcha"y al municipio de Naucalpan por la indemnizacién por dafio moral y mate-
rial derivado de la muerte de su hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos
de los demandados de ciertas prestaciones y se condend a otros, asimismo se absolvié a
los scouts encargados del grupo debido a que habian llegado a un acuerdo reparatorio.

> Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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En contra de esta determinacién interpusieron distintos recursos de apelacién. La Sala
resolvié revocar la sentencia de primer grado y condenar a todos los demandados, menos

alos lideres scouts, a la indemnizacion por dafo material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respectivos
juicios de amparo. Los argumentos de la Asociacién Scouts de México involucraron, entre
otros, el hecho de que los lideres no eran trabajadores, dependientes o representantes
de la asociacion, por lo que esta no pudo haber sido responsable; argumenté también
que la indemnizacion fue totalmente cubierta en el acuerdo reparatorio, que no cometio
ningun actoilicito, y que en todo caso la cuantificacién fue realizada incorrectamente. Sin
embargo, tras acceder a ejercer su facultad de atraccién, la Corte resolvié otorgar el amparo
a efecto de que se emitiera una nueva sentencia en la que se considerara: lo establecido
en los amparos relacionados; se identificara a las victimas del dafo, el hechoiilicito, el bien
juridico lesionado, la lesién ocasionada, el tipo de dafo y las prestaciones reclamadas;
determinara el impacto de los acuerdos reparatorios; cuantificara la indemnizacion res-
pecto al dafio material; valorara la gravedad de la responsabilidad y la situacién econémica
de los demandados para cuantificar el dano moral; y condenara conforme a las prestaciones
reclamadas.

Problema juridico planteado

1. ¢Se configura el hecho ilicito si la actividad que originé el dafio no se realizd bajo la
supervisién de la asociaciéon?

Criterio de la Suprema Corte

1. A pesar de que la asociacién argumenta que la actividad que originé el dafo no se
realiz6 bajo su supervision, ello no excluye la ilicitud de su conducta, pues la asociacién
debié prevenir o erradicar este tipo de situaciones. Existe un grado de responsabilidad
respecto a la supervision y vigilancia que debe llevarse a cabo respecto de las actividades
que organizan sus dirigentes. Ademas, al tratarse de dirigentes de la asociacién existe una
representacién derivada, aun cuando no se haya otorgado mediante poder expreso o

formalizado.
Justificacion del criterio

1. La Corte sefald, que contrario a los alegado por la asociacién, "en el caso se demostré
que la actividad a la que acudieron los menores de edad, en el campo de gotcha, el tres
de abril de dos mil once, si fue organizada bajo la aquiescencia, consentimiento y toleran-
ciadelaAsociacion.' (Pag. 77, parr. 1). En este sentido, precisé que la "Asociacién, en respeto
pleno alos estdndares internacionales de proteccién del interés superior del menory para




lograr de forma eficaz el cumplimiento de su objeto social, debe verificar las actividades
que se realizan por sus dirigentes, pues son ellos precisamente los encargados del cum-
plimiento de su objeto social y, en su caso, erradicar todas aquellas actividades que pre-
tendan realizar sus dirigentes por cuenta propia; por lo que si en el caso la quejosa
argumenta que dicha actividad no se realizé bajo su supervisidn, ello no excluye lailicitud
de su conducta, pues debid prevenir o erradicar este tipo de situaciones, sin que en el
juicio se acreditara que lo hubiese hecho." (Pag. 82, parr. 3). Adadié que "al haber organi-
zado sus dirigentes la actividad, la madre del menor confié en que la seguridad y protec-
cién seria brindada por la Asociacién, motivo por el cual, aun cuando pudiere considerarse
que no hubo una autorizacién expresa, los dirigentes crearon una expectativa respecto
al cuidado del menor, que activa el cumplimiento de las responsabilidades de la persona
juridica quejosa, pues se trata de personas que actuaron en nombre de la asociacion; sobre
todo si se toma en cuenta que en el juicio se acredité plenamente que el menor era miem-
bro de la referida Asociacion." (Pag. 83, parr. 1).

Por ultimo, agregd que "si bien podria reconocerse que la intervencion no es directa, existe
un grado de responsabilidad, respecto a la supervision y vigilancia que debe llevarse a
cabo respecto a las actividades que organizan sus dirigentes, en virtud de que el objeto
social de la asociacidn es el desarrollo y capacitacién de los menores, lo cual incentiva a
las personas a afiliarse y afiliar a sus hijos, por lo que seria ilégico pensar que no exista
responsabilidad de la Asociacién, en cuanto a la supervision y vigilancia, respecto de las
actividades que encomienda realizar a sus dirigentes para cumplir con su objeto social"
(Pag. 83, parr. 2). Ademas, anadié que "los cuatro scouts tenian el caracter de dirigentes
de la Asociacidn, segun se acredité en autos, por lo que existe una representacién deri-
vada de un mandato, aun cuando no se haya otorgado mediante un poder expreso o
formalizado dicho acuerdo de voluntad; en el caso, es factible justificar la existencia de
un mandato, mediante el cual la Asociacion deposita su confianza para que el mandatario
lleve a cabo determinada facultad, atribucién o conducta" (Pag. 89, parr. 3).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 5490/2016, 7 de marzo de 2018%¢

Hechos del caso

Una mujer demandd a su excényuge por su propio derecho y en representacién de su
hijo por: la disolucién del vinculo matrimonial, la compensacién por el 50% de los bienes
y el pago de una justa indemnizacién derivada de la violencia intrafamiliar que padecieron
tanto ella como su hijo. En sentencia de primera instancia la jueza determiné disolver el
vinculo matrimonial, determiné procedente la compensacién del 50% de los bienes a

* Unanimidad de votos. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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"La violencia intrafamiliar
puede demandarse como un
caso de responsabilidad civil

extracontractual regido por
el derecho a unajusta
indemnizacion.”

favor de la actora y se condend al demandado al pago de una indemnizacién por dafio
moral. En contra de esta sentencia, ambas partes interpusieron un recurso de apelacién.
En esta sentencia, la Sala modificé los bienes incluidos en la compensacion y algunos
elementos utilizados para calcular la indemnizacién.

Ambas partes promovieron juicio de amparo. La quejosa, en esencia, combatio la exclusion
de determinados bienes en la compensacién; mientras que su excényuge argumenté que
no era procedente la compensacién al no haber acreditado la actora el haberse dedicado
exclusivamente a las labores del hogar. Asimismo, sefialé que no se acreditaron los actos
de violencia familiar. El Tribunal Colegiado de conocimiento determiné que no era viable
condenar al demandado al pago de una indemnizacién por dafio moral derivada de
violencia intrafamiliar, debido a que no era aplicable el articulo 63.1 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos. Lo anterior pues argumenté que este articulo se
aplica por la Corte Interamericana para condenar a los Estados y no a los particulares.
Inconformes con la sentencia, ambas partes interpusieron un recurso de revisién, el cual
avocé la Suprema Corte para su estudio. Finalmente, resolvié revocar la sentencia recurrida.

Problema juridico planteado

;Los dafos ocasionados por violencia familiar constituyen un hecho ilicito susceptible de
ser reparado por medio de una indemnizacién por responsabilidad civil extracontractual?

Criterio de la Suprema Corte

Los dafios derivados de violencia familiar constituyen un hecho ilicito cuya reparacién
puede ser demandada en la via civil.

Justificacion del criterio

La Primera Sala considerd que "la violencia intrafamiliar puede demandarse como un
caso de responsabilidad civil extracontractual regido por el derecho a una justa indem-
nizacién". (Enfasis en el original) (pag. 32, parr. 3). Esto, pues constituye un hecho ilicito, y
sus consecuencias patrimoniales y extrapatrimoniales deben ser reparadas de manera
justa y de acuerdo con la afectacion. En este sentido, cuando se demande la reparacion
del dafio en uno de estos casos, se debera demostrar los elementos que integran la res-
ponsabilidad civil, esto es: el hecho ilicito, el dafio y el nexo causal.

Relacionado con los casos de violencia familiar, la Corte ha reconocido que el derecho a
vivir en un entorno familiar libre de violencia es un derecho humano. El cual también se
encuentra incluido en diversos tratados internacionales. En este sentido, en diciembre
de 1997, se reformé el Codigo Civil Federal para incluir un capitulo referente a la violencia
familiar, con el objetivo de disuadir y castigar las conductas generadoras de este tipo de




violencia. Asimismo, el Estado de Guanajuato publicé en el 2010 la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de Guanajuato, en la que explicita-
mente se busca garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia. Se definié
la violencia familiar como: "cualquier acto u omisién que se dirige a afectar o dafar
psicologica, fisica, patrimonial, econdmica o sexualmente a cualquier integrante de la
familia." (Enfasis en el original) (pag. 35, parr. 1).

En este sentido, la Corte determiné que "los actos u omisiones que comportan una
conducta daiiosa en la esfera fisica, emocional o psiquica de algin miembro de la fami-
lia constituyen un hechoiilicito, pues su realizacién transgrede normas de orden publico,
establecidas incluso a nivel constitucional e internacional." (Enfasis en el original)
(Pag. 36, parr. 1). Se debe considerar ademas que distintas legislaturas estatales reconocen
alaviolencia familiar como un hechoiilicito capaz de ser reparado por medio de una accién
de danos. Por ende, incurrir en actos de violencia familiar si configura un hecho ilicito.

SCIJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 183/2017, 21 de
noviembre de 2018

Hechos del caso

Una mujer tuvo una relacién sexual con un hombre distinto a su esposo. Como resultado
de dicha relacién, nacié una hija. De acuerdo con el esposo, dolosamente se le hizo creer
por mas de veinte afios que él era el progenitor y esto le causé un daio debido al fuerte
lazo amoroso y sentimental con la que creia era su hija, por lo que al conocer que no tenian
vinculo bioldgico, se afectaron sus sentimientos. Por ende, demandd en la via ordinaria
civil tanto a su esposa como al hombre con quien ella tuvo una relacién sexual, por una
indemnizacién no menor a siete millones quinientos mil pesos por dafio moral. En sen-
tencia de primera instancia se condend a los demandados a pagar una indemnizacién por
dano moral, que se debia cuantificar en la ejecucién de sentencia. Inconformes, los
demandados interpusieron un recurso de apelacién, donde se confirmé la sentenciay se
les condend a pagar gastos y costas.

En desacuerdo, promovieron juicio de amparo. En este se argumenté esencialmente que
la Sala modifico la litis, determinando que el hecho ilicito argumentado fue el adulterio,
siendo que en realidad este consisti6 en haberle ocultado al actor la filiacién de su hija, y
que no habia existido en realidad un vinculo afectivo entre ellos, por lo que no se le
habia dafado; asimismo, se adujo que en todo caso, el hombre con quien su esposa habia
mantenido una relacidon no cometié un hecho ilicito, pues él no cometié adulterio; final-
mente, argumentan que el deber moral de fidelidad en el matrimonio no esta en la ley,

7 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifia Hernandez.
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El hecho de que la fidelidad
sexual sea un deber de los
cényuges en el matrimonio,
que implicitamente encuentre
cobijo en la regulacion
juridica de la institucion, es
insuficiente para estimar

que el incumplimiento de ese
deber es apto para sustentar
una accion de dafio moral.

por lo que no fue correcta la determinacién del hechoiilicito. El Tribunal Colegiado resolvié
negarles el amparo, pues determiné que la litis no fue modificada y que los demas ar-
gumentos fueron ineficaces, a excepcion del relativo a la incorrecta determinacién de que

el hombre demandado también cometié un hecho ilicito.

No obstante, la quejosa y el actor en el juicio de origen —como tercero interesado—,
interpusieron recursos de revision. Dicho asunto fue avocado por la Primera Sala de la
Suprema Corte, quien decidié que a pesar de que el recurso interpuesto por la quejosa
era procedente, el del tercero interesado no, por lo que lo deseché. Finalmente, la Corte
concluyé que considerar la infidelidad sexual como un hecho ilicito susceptible de ser
indemnizado por dafio moral, atenta contra los derechos humanos de libre desarrollo de
la personalidad y de libertad sexual; en consecuencia, se revocé la sentencia recurrida
para que se resolviera nuevamente considerando lo determinado en el fallo.

Problema juridico planteado

1. ;Lainfidelidad en el matrimonio constituye un hecho ilicito susceptible de ser reparado
por medio de una indemnizacion por responsabilidad civil extracontractual?

Criterio de la Suprema Corte

1. El hecho de que la fidelidad sexual sea un deber de los conyuges en el matrimonio es
insuficiente para estimar que su incumplimiento da lugar a una accién de dafio moral. Por
lo tanto, la infidelidad no puede ser considerada como hecho ilicito para efectos de obte-
ner una indemnizacién por dafo moral. Esto no significa que este incumplimiento al deber
conyugal no tenga consecuencias juridicas, sino que éstas no pueden ser las de indemnizar
econémicamente por dicha infidelidad.

Justificacion del criterio

1. La Corte sefald que "el hecho de que la fidelidad sexual sea un deber de los cényuges
en el matrimonio, que implicitamente encuentre cobijo en la regulacién juridica de la
institucion, es insuficiente para estimar que el incumplimiento de ese deber es apto para
sustentar una accién de dafo moral, y considerar que la afectacion moral que llegare
a causar el evento de infidelidad de un cényuge al otro pueda ser materia de indemnizacion
econdmica, podria trastocar el derecho al libre desarrollo de la personalidad y el derecho
de libertad sexual aun en el contexto matrimonial." (Pag. 66, parr. 87).

Agregé que "la imputacion objetiva del reproche juridico a la conducta, inherente a la
ilicitud del hecho para efectos de responsabilidad civil, se estima que no basta el hecho
mismo de la infidelidad sexual, aun cuando entrafie el incumplimiento del deber conyugal,




si el sustrato de la fidelidad es esencialmente ese lazo afectivo y el sistema de valores
morales privados en que se desenvuelve la relacién y que atafie a ambos cényuges, el
cual, de algiin modo ha de estar mermado, desgastado o desorientado en alguin aspecto,
por lo menos desde la visidn del cényuge que incumple el deber marital, para dar paso al
hecho referido." (Pag. 72, parr. 101).

4.4.3 Consentimiento informado en actividades médico-sanitarias

SCJN, Primera Sala, Contradiccion de Tesis 93/2011, 26 de octubre de 201138

Razones similares en el AD 51/2013
Hechos del caso

Los magistrados integrantes del Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del
Décimo Circuito, denunciaron la posible contradiccion de tesis entre los criterios sostenidos
por dicho érgano jurisdiccional y el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito. Ambos tribunales resolvieron casos en los que se demandd a un hospital por el
dano ocasionado por el uso negligente de anestesia en pacientes. El primero de ellos
resolvié que el uso de la anestesia en procedimientos quirdrgicos no puede deslindarse
del consentimiento de su uso y, por tanto, da lugar a responsabilidad contractual (y no
a responsabilidad extracontractual objetiva). En este sentido, debido a que los padres
accedieron al uso de la anestesia, se eximid de responsabilidad al hospital.

Por otro lado, el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito determiné
que al ser la anestesia una sustancia peligrosa, da lugar a la responsabilidad objetiva. Por
tanto, el tribunal resolvié que la negligencia es irrelevante al encontrarse frente a este
tipo de responsabilidad. La Corte determiné que aun cuando el paciente haya otorgado
su consentimiento para el uso de anestesia, los dafos generados por el uso negligente
de ésta son de cardcter subjetivo extracontractual, por lo que, para exigirse la repara-
cion del daio por el uso negligente de la sustancia, debe probarse el elemento subjetivo
de la conducta.”®

Problema juridico planteado

(En qué consiste el consentimiento informado en actividades médico-sanitarias?

8 Mayoria de cuatro votos por la competencia y unanimidad de votos en cuanto al fondo. Ponente: Ministro
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.

59 Prevalecio con caracter de jurisprudencia el criterio de rubro: "DANOS ORIGINADOS POR LA APLICACION NE-
GLIGENTE DE LA ANESTESIA. GENERAN UNA RESPONSABILIDAD CIVIL DE INDOLE SUBJETIVA (LEGISLACION CIVIL
DEL DISTRITO FEDERAL Y DEL ESTADO DE TABASCO)."
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Criterio de la Suprema Corte

Por medio del consentimiento informado el paciente asume los riesgos y consecuencias
inherentes o asociados a la intervencién autorizada, pero no excluye la responsabilidad
médica cuando exista una actuacién negligente de los médicos o instituciones de salud
involucrados.

Justificacion del criterio

La Corte senalé que, "hablando del consentimiento en un sentido genérico, puede
sefalarse que a través de éste es posible autorizar o consentir situaciones en las que el
ordenamiento juridico deja los bienes o derechos lesionados a la libre disponibilidad
del titular. Sin embargo, el consentimiento no puede prestarse para la intromisiéon o
lesién de derechos que hayan quedado fuera de la disponibilidad del sujeto. ‘El consen-
timiento de la victima no excluye la antijuricidad del acto cuando éste sea contrario a una
prohibicién legal o a las buenas costumbres’ Desde tal perspectiva, es posible afirmar que
a través del consentimiento informado el paciente asume los riesgos y consecuencias
inherentes o asociados a la intervencién autorizada; pero no excluye la responsabilidad
médica cuando exista una actuacion negligente de los médicos o instituciones de salud
involucrados. En efecto, dentro de la ciencia médica existen riesgos aceptados que pueden
presentarse aun cuando las intervenciones en el paciente se realicen bajo los mas altos
estandares que exija la profesién. Incluso, en algunos casos, puede estimarse el tipo de
danos que se pueden generar, asi como la probabilidad de su ocurrencia. Sin embargo,
existen otro tipo de dafios que no son derivados del riesgo inherente a los procedimientos
médicos, sino que son generados por el actuar negligente de los profesionales médi-
cos. Estos danos sin lugar a duda no pueden ser aceptados por el paciente cuando decide
someterse a un evento quirlrgico, ya que se encuentran fuera del ambito contractual.’
(Pag. 23, parrs. 1,2y 3, pag. 24, parr. 1).

SCIJN, Primera Sala, Amparo Directo 42/2012, 5 de agosto de 2015%°

Razones similares en el AD 44/2012 y en el AD 45/2012
Hechos del caso

Cuando la demandante tenia dos afos sufrié una infeccién de garganta que derivé en
una artritis séptica de estreptococo pyogenes, la cual provocé que su fémur derecho
se necrosara. Afos después, presentd molestias al caminar y acudié a Instituto Nacional de
Rehabilitacién para recibir atencion médica. En dicho Instituto le diagnosticaron secuelas

% Mayoria de tres votos. Ponente: José Ramoén Cossio Diaz.
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de artritis séptica de cadera derecha, por lo que realizé terapia de rehabilitacién. Sin
embargo, un médico emitié una nota en la que determind, junto con un segundo médico,
la necesidad de que se le realizara una cirugia de reemplazo articular debido al desgaste
de las cabezas de ambos fémures por artritis séptica de cadera bilateral. La paciente firmé
una carta de consentimiento bajo informacién e ingreso hospitalario y una solicitud,
autorizacién y registro de intervencién quirdrgica. Asimismo, asistié a una sesion de sen-
sibilizacion. El segundo de los médicos realizé una artroplastia de cadera del lado derecho
a la paciente, tras lo cual se refirié que presentaba una lesién parcial del nervio ciatico.

Mas adelante fue dada de alta y siguio asistiendo a terapias de rehabilitacién; en diversas
notas se hizo referencia a la necesidad de que se sometiera nuevamente a la paciente a
cirugia para operar la cadera del lado izquierdo. En la Ultima nota se advierte que la
paciente no mostré mejoria. Como consecuencia, promovié un juicio ordinario civil en
contra del Instituto y de los doctores que realizaron la intervencién, ya que a su parecer,
la cirugia produjo una lesién al nervio cidtico que provocé un cierto grado de incapacidad;
por ende, solicité el pago del dafio moral y responsabilidad civil por dafio corporal, el pago
de los intereses legales que se generasen, la declaracién de que los demandados tenian
la obligacidn de pagar los gastos médicos y viaticos para que la paciente fuera aten-
dida en el extranjero, la obligacion de proporcionarle servicio médico el resto de su vida,
y el pago de gastos y costas. En este sentido, el juez de primera instancia absolvié a los
demandados al considerar que la actora no acredité la accién de responsabilidad civil.
En contra de esta resolucion, la actora interpuso un recurso de apelacién, en el cual, la
Sala determiné revocar la sentencia y condenar a los demandados al pago de las presta-
ciones, asi como a continuar otorgando el servicio médico.

Tanto la actora como los demandados promovieron respectivos juicios de amparo, en los
que se resolvié otorgar el amparo a la institucién y a los médicos bajo el argumento
de que la mera objecidn a la carta de consentimiento informado no era suficiente para
acreditar la procedencia de la accion de responsabilidad civil, sino que debian probarse
cada uno de los elementos de ésta. En cumplimiento con esta resolucion, la Sala dejé
insubsistente su sentencia anterior y emitié una nueva, en la que condené a los deman-
dados al pago de una indemnizacién por dafio moral, otra por dafio fisico, y por ultimo a
continuar otorgando atencién médica. En contra de esta decision, tanto la paciente
(AD 43/2012), los médicos (AD 44/2012 y AD 45/2012), y el instituto (AD 42/2012) pro-
movieron amparos. El asunto que ahora se analiza se refiere al amparo del instituto,
quien argumento que se violaron en su perjuicio los derechos humanos reconocidos en
los articulos 10., 14, 16 y 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
el cual fue atraido por la Suprema Corte. Finalmente, dado lo infundado de los argumen-

tos, resolvié negar el amparo.




"Tratandose de actos médicos,
la responsabilidad civil por
dafio moral puede tener su

origen en dos fuentes. Por un

lado, aquella que es

consecuencia inmediata del
dano material y la afectacion
que ese dafo produce en los

sentimientos, vida privada

y aspectos fisicos de la

persona, y por otro la que

se origina por la propia falta
de consentimiento informado
previo a practicarse algin
tratamiento o procedimiento

médico a un paciente.
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Problema juridico planteado

;Puede la ausencia de consentimiento informado previo constituir una fuente de respon-
sabilidad civil en si mismo?

Criterio de la Suprema Corte

En casos de responsabilidad médico-sanitaria, la responsabilidad civil por dafio moral
puede tener su origen en dos fuentes. Por un lado, aquella que es consecuencia inmediata
del dafo material y la afectacidn de ese dafio en los sentimientos, vida privada y aspectos
fisicos de la personay, por otro lado, la que se origina por la falta de consentimiento infor-
mado previo —con independencia de la afectacién material. Por tanto, la falta de un
consentimiento informado otorgado conforme al marco normativo vigente si puede cons-
tituir una fuente de responsabilidad civil.

Justificacion del criterio

La Corte advirtié que "tratandose de asuntos que versen sobre el andlisis de actos médicos
en los que se controvierte el consentimiento informado dado por el paciente para some-
terse al tratamiento médico, la responsabilidad civil por dafio moral puede tener su origen
en dos fuentes. Por un lado, aquella que es consecuencia inmediata del dafio material
y la afectacién que ese dafo produce en los sentimientos, vida privada y aspectos fisicos
de la persona, y por otro (independiente de la afectacién material) la que se origina por
la propia falta de consentimiento informado previo a practicarse algun tratamiento o
procedimiento médico a un paciente. Esto ultimo, en virtud de que como se demostrara en
los parrafos siguientes la falta de consentimiento informado atenta contra la autonomia
de la voluntad de los pacientes, pues éstos pudieran ser sometidos a procedimientos
respecto de los cuales no se les informaron adecuadamente los beneficios y los riesgos, asi
como la existencia de alternativas al mismo, lo cual debe tomarse como una accion
negligente por parte del profesional médico-sanitario. [...] De tal manera, en caso de que
un paciente que no haya sufrido un dafo material y se encontrase ante la ausencia de
consentimiento informado o, aduzca que éste se haya otorgado de manera deficiente y
que ello le provocé algun dafo de los previstos en el articulo 1916 del Cédigo Civil para
el Distrito Federal, a él le corresponde la carga de demostrar, por ejemplo el impacto
emocional que le provocé dicho tratamiento o procedimiento médico sin haber tenido
la informacién pertinente para aceptarlo o rechazarlo." (Enfasis en el original) (pag. 99,
parrs. 228 y 229).

La Corte concluyd que, "en el presente caso, si existié una conducta negligente por parte
delinstituto quejoso y sus codemandados al no haber observado el marco normativo que
impone la obligacién de recabar el consentimiento informado de la paciente, pues tal




como acertadamente lo sefalé la Sala responsable no era posible considerar que la platica
grupal a la cual asistio la paciente y su familiar acreditara que se les comunicé de una
forma comprensible en qué iba a consistir la operacién, asi como los riesgos y beneficios
concretos ante la situacion clinica de la actora." (Pag. 121, parr. 274).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 2162/2014, 15 de junio
de 2016%’

Hechos del caso

Los padres de un menor lo trasladaron a la Ciudad de México debido a un padecimiento
que requeria atencién médica. En el hospital, el médico concluyé que era necesario rea-
lizarle una intervencién quirdrgica de urgencia. Fueron canalizados con el médico cirujano
que haria la operacién, quien les dijo a los padres que era una operacion sencilla y que
no deberian preocuparse. Tras la operacion, el médico les informé que todo habia salido
bieny que daria de alta al menor al siguiente dia. Sin embargo, debido a distintas compli-
caciones tuvo que ser intervenido quirdrgicamente dos veces mas.

Como consecuencia, sus padres demandaron al hospital y a los médicos por responsabi-
lidad civil extracontractual, tanto por dafos patrimoniales como morales. Debido a la
falta de acreditacion del dafio y el nexo causal, se declaré la improcedencia de la accion.
En contra de dicha determinacion, la parte actora interpuso una apelacion en la que se
decidié que los demandados si habian incurrido en responsabilidad civil al haber otorgado
una atencién médica inadecuada al menor. Por tanto, se les condené al pago de una
indemnizacion por dafio moral. Inconformes, tanto el hospital como los médicos promo-
vieron amparos; el primero de éstos fue sobreseido, pero al resolver el promovido por el
hospital, el tribunal decidi6 otorgar la proteccion federal para efecto de que se expidiera
una nueva sentencia en la que se considerara que la litis correspondia a la correcta apli-
cacién o no del procedimiento quirurgico practicado al menor, y no al hecho de que el
doctor no contara con la especialidad requerida. En cumplimiento de la ejecutoria, la Sala
confirmé la sentencia de primera instancia, absolviendo a los demandados. Como conse-
cuencia, los padres del menor promovieron juicio de amparo, el cual les fue negado.
Finalmente, decidieron promover un recurso de revision, sobre el cual decidié la Suprema
Corte. En su sentencia, la Primera Sala decidié confirmar la sentencia recurrida y negar
el amparo.

Problema juridico planteado

¢{Es suficiente un vicio en la carta de consentimiento informado para que se configure
responsabilidad civil por actos médicos?

¢ Unanimidad de cuatro votos. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifia Hernéandez.
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"Si el consentimiento informado
no cumplié los requisitos bésicos
para que sea considerado
valido, el mismo no se tendra
como tal, porque con ello se
trastoca el derecho a la salud
contemplado en el articulo 4°
constitucional; sin embargo,
ello no trae como consecuencia
necesaria una indemnizacién
pecuniaria.’

Criterio de la Suprema Corte

A pesar de que el vicio del consentimiento informado es en si mismo una mala praxis
médica, por si mismo esto no puede dar lugar al dafio moral, sino que deben acreditarse
todos los elementos de la responsabilidad civil.

Justificacion del criterio

La Corte estimd que "si el consentimiento informado no cumplié los requisitos basicos
para que sea considerado vélido, el mismo no se tendra como tal, porque con ello se
trastoca el derecho a la salud contemplado en el articulo 4o0. constitucional; sin embargo,
ello no trae como consecuencia necesaria una indemnizacién pecuniaria, pues para que
esto ocurra es necesario que se haya ocasionado un dafo extrapatrimonial para el paciente,
que haya sido consecuencia de una mala praxis, la que debe ser analizada de manera
conjunta en las tres fases de la atencién médica (diagnostica, terapéutica y recuperatoria).”
(Pag. 45, parr. 132).

En el caso concreto "el vicio que rodea al consentimiento informado no es el Gnico que debe
tenerse en cuenta al momento de valorar la posible indemnizacion por un dafio concreto,
digamos el daflo moral o, en su caso, psiquico del afectado. Lo anterior, porque la preten-
sion de los recurrentes tiene como principal propésito obtener una indemnizacién por
una mala praxis médica, la cual debe ser valorada —se insiste— en sus distintas fases
(la diagnostica, la terapéutica y la recuperatoria), y no Unicamente a partir de los vicios
que rodearon al consentimiento informado. Es decir, lo que los recurrentes pretenden
es obtener una indemnizacién pecuniaria, hecho juridico para el cual seria necesario
analizar el acto médico y acreditar que en éste existi6 una responsabilidad civil extracon-
tractual subjetiva que ocasioné un dafo." (Enfasis en el original) (Pag. 45, parr. 134).

Al respecto, "no se comprob6 el nexo de causalidad entre el acto médico y el resultado
lesivo, y aunque en el caso existan vicios en el consentimiento informado, no liga a esta
omisién consecuencia dafosa alguna.Y en efecto, asiste razén al 6rgano Colegiado pues
lo que puede dar lugar o no a un dafio es la negligencia, siempre y cuando se acredite
una relacién causal, pues, aunque un consentimiento informado deficiente es de por
si una mala praxis médica, ésta no puede por si misma dar lugar al dafio moral, si del acto
médico en su conjunto no se acredité dafio alguno al paciente!" (Pag. 46, parr. 135).

SCIJN, Primera Sala, Amparo Directo 11/2017, 16 de mayo de 2018°>

Hechos del caso

Una mujer fue intervenida quirdrgicamente en el dedo gordo del pie. Dicha intervencién
fue llevada a cabo por uno de los doctores de la red de su aseguradora, esto con el pro-

62 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro José Ramon Cossio Diaz.
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posito de que fuera la aseguradora quien realizara el pago directamente en lugar de que
se le hiciera un reembolso (que seria el método utilizado si la quejosa hubiera elegido el
médico fuera de la lista de la aseguradora). Sin embargo, durante el procedimiento,
el doctor le realizé una cirugia adicional que ella no habia autorizado en el dedo chico del
pie; esto la dejé con un dolor local permanente. Como consecuencia demandd por res-
ponsabilidad civil subjetiva al médico, al hospital y a la aseguradora.

En sentencia de primera instancia se condené al médico a pagar una indemnizacién por
responsabilidad civil, pero se le absolvié del pago de una indemnizacién por daio moral
y del pago de gastos médicos que se siguieran generando. Asimismo, el juez decidié
que las empresas no tenian legitimacion pasiva en el juicio, por lo que se les absolvié de
todas las prestaciones. Inconformes, el médico, la actora y la aseguradora interpusieron
recursos de apelacion, en el que se resolvié condenar al médico al pago de dafio moral.
En contra de esta sentencia, tanto el médico, como la actora y la aseguradora, promovieron
juicios de amparo. El amparo promovido por el médico es el que dio lugar a esta decision;
fue atraido por la Suprema Corte, quien resolvié en el sentido de negar el amparo al
quejoso debido a lo infundado e inoperante de sus conceptos de violacién.

Problema juridico planteado

¢La responsabilidad civil subjetiva se actualiza por no obtener el consentimiento en un
procedimiento quirurgico?

Criterio de la Suprema Corte

La responsabilidad civil subjetiva se actualiza por no obtener el consentimiento y no
cumplir con la debida diligencia en un procedimiento quirdrgico. El otorgamiento del
consentimiento informado es un derecho del paciente y su obtencién un deber médico;
las cartas de consentimiento informado son una prueba del proceso de comunicacién

entre el médico y el paciente.
Justificacion del criterio

La Corte determiné que "el otorgamiento del consentimiento informado es un derecho
del paciente y su obtencién un deber médico; asimismo las cartas de consentimiento
informado son una prueba de que el proceso de comunicacién entre el médico y el
paciente se cumplié. En dicho acto se protege la libertad, la integridad, la dignidad y
la intimidad de los pacientes. Ademas de ser una excelente herramienta para brindar
seguridad juridica a la relacion médico-paciente, ya que el procedimiento dota de segu-
ridad juridica a las actuaciones médicas, pues clarifica lo que el profesional de la salud
puede hacer." (Pag. 40, parr. 63).
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Asimismo, precis6 que "para autorizar algun acto médico o tratamiento es necesario que
el paciente reciba informacién comprensible, relevante, estructurada y adaptada a su caso
particular que lo posibilite para tomar una decisién sobre si debe aceptar o no la inter-
vencién médica, como requisitos minimos destacan el acto autorizado y el sefialamiento
de los riesgos y beneficios esperados del acto médico autorizado." (Enfasis en el original)
(pag. 41, parr. 65).

Ademads, agregd que del andlisis del acervo probatorio "se logré evidenciar que aun y
cuando para el médico tratante tal operacion haya sido deseable, lo definitivo fue que
ni contaba con el consentimiento de la paciente ni se demostré la necesidad imperiosa de
practicarlay si, por el contrario, que al tratarse la practica de la medicina de una obligacion
de medios era necesario que el galeno actuara con la diligencia que exigia la lex artis
ad hoc para al intervenir el quinto metatarsiano izquierdo, sin que quedara demostrado
en autos que el médico codemandado haya tomado las medidas necesarias para tratar
y diagnosticar el padecimiento en el metatarsiano de referencia, previamente a la inter-
vencién quirdrgica, ya que como lo precisaron los peritos de la actora, del hospital code-
mandado y el tercero en discordia, no existi6 documentacién alguna que demostrara
padecimiento alguno en el quinto metatarsiano izquierdo, ni estudios ni radiografias; esto,
ademas de que esa intervencién no es considerada de urgencia, ni ponia enriesgo la vida
de la paciente." (Pag. 44, parr. 70).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 20145

Razones similares en AD 31/2013, AD 42/2012, AD 44/2012, AD 45/2012 y ADR 5490/2016
Hechos del caso

Un joven acudi6 a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo
de amigos. Dicho hotel es administrado por Admivac y es propiedad de una sociedad
distinta. Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el
hotel; sin embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que
se encontraba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel
que desconectaran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 0 25 minutos. Final-
mente lograron sacar al joven del agua, quien recibié atencién médica de otros huéspedes
que se ostentaron como médicos cardiélogos; durante el traslado al hospital, los paramé-
dicos determinaron que habia fallecido. Los padres del fallecido demandaron a la sociedad
propietaria del hotel y a Admivac por laindemnizacién por dafio moral, dafios y perjuicios

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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derivados de la responsabilidad civil y los gastos y costas que se llegaran a generar en el
juicio. En la sentencia de primera instancia se determind la falta de legitimacién de los
padres para hacer valer la accién de pago de dafios y perjuicios por responsabilidad civil,
se condend a Admivac a pagar una indemnizacién de ocho millones de pesos por dafio
moral, y se absolvi6 a la sociedad propietaria al no acreditarse su responsabilidad. Incon-
formes, los padres de la victima y Admivac interpusieron recursos de apelacion, los cuales
resolvieron modificar la sentenciaimpugnada, condenando a la empresa a pagar un millén

de pesos.

En contra de esta resolucion se promovieron distintos amparos directos, el 30/2013 presen-
tado por los padres, y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el presente amparo
solicitd a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién que ejerciera su facultad de atrac-
cidn sobre éstos; y finalmente, la Sala declaré fundados los conceptos de violacién y otorgd
el amparo a los quejosos. Asimismo, considerando la grave afectacion a los derechos de
las victimas, el alto grado de responsabilidad de Admivac, y su alta capacidad econémica,
consideré que el quantum indemnizatorio debia aumentarse para corresponder con la
gravedad del asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de la indemnizacién y condené
aAdmivac a pagar alos padres de la victima treinta millones doscientos cincuenta y nueve
mil doscientos pesos por daiio moral.

Problema juridico planteado
(En qué consiste el nexo causal?
Criterio de la Suprema Corte

Para efectos de la responsabilidad extracontractual, el nexo causal consiste en que el dafo
experimentado sea consecuencia de la conducta del agente. El nexo debe estar debida-
mente acreditado, porque el origen de la responsabilidad depende de la atribuciéon del
hecho dafoso al demandado. De lo contrario, se impondria una responsabilidad a una
persona sin vinculo alguno con el dafio ocasionado.

Justificacion del criterio

1. Respecto del nexo causal, la Corte dijo que "es necesario que el daiio experimentado
sea consecuencia de la conducta del agente. [...] De lo contrario se le estaria imponien-
do responsabilidad a una persona que nada tiene que ver con el dafo ocasionado." (Pag. 80,
parr. 2). Agregd que "el nexo causal entre la conducta imputable al demandado y el efecto
adverso que de ella se deriva para el demandante, debe estar debidamente acreditada
porque el origen de la responsabilidad gravita precisamente en la atribucién del hecho
danoso al demandado. Asi las cosas, la responsabilidad supone la atribucién de la autoria




de un hecho que tenga la eficacia causal suficiente para generar el resultado." (Pag. 81,
parr. 2). En este caso, el dafo consistio en la afectacion en los sentimientos de los padres
de la victima, derivado de la muerte de su hijo, la cual se produjo porque el lago donde
cay6 se encontraba electrificado debido a la conducta negligente de la empresa. Esta
conducta negligente consistié en no dar mantenimiento a la bomba que provocé que se
electrificara el lago. Por tanto, se acredito la relacion entre el hecho ilicito y el dafo.

SCJN, Primera Sala, Contradiccion deTesis 93/2011, 26 de octubre de 2011

Razones similares en el AD 51/2013 y en el ADR 810/2014
Hechos del caso

Los magistrados integrantes del Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del
Décimo Circuito denunciaron la posible contradiccién de tesis entre los criterios sostenidos
por dicho érgano jurisdiccional y el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito. Ambos tribunales resolvieron casos en los que se demandé a un hospital por el
dano ocasionado por el uso negligente de anestesia en pacientes. El primero de ellos
resolvié que el uso de la anestesia en procedimientos quirtrgicos no puede deslindarse
del consentimiento de su uso, y por tanto da lugar a responsabilidad contractual (y no
a responsabilidad extracontractual objetiva). En este sentido, debido a que los padres
accedieron al uso de la anestesia, se eximié de responsabilidad al hospital.

Por otro lado, el Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito determiné
que al ser la anestesia una sustancia peligrosa, da lugar a la responsabilidad objetiva. Por
tanto, el tribunal resolvié que la negligencia es irrelevante al encontrarse frente a este
tipo de responsabilidad. La Corte determiné que aun cuando el paciente haya otorgado
su consentimiento para el uso de anestesia, los dafos generados por el uso negligente
de ésta son de caracter subjetivo extracontractual, por lo que, para exigirse la repara-
cién del dafo por el uso negligente de la sustancia, debe probarse el elemento subjetivo
de la conducta.®®

Problema juridico planteado

;Sobre quién recae la carga de la prueba en casos de indemnizacién por dafio moral
originado por actividades médico-sanitarias?

% Mayoria de cuatro votos por la competencia y unanimidad de votos en cuanto al fondo. Ponente: Ministro
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.

& Prevalecié con caracter de jurisprudencia el criterio de rubro: "DANOS ORIGINADOS POR LA APLICACION NEGLI-
GENTE DE LA ANESTESIA. GENERAN UNA RESPONSABILIDAD CIVIL DE INDOLE SUBJETIVA (LEGISLACION CIVIL
DEL DISTRITO FEDERAL Y DEL ESTADO DE TABASCO)."



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=125593

Criterio de la Suprema Corte

En casos de indemnizacién por dafio moral originado por actividades médico-sanitarias,
considerando los principios de proximidad y facilidad probatoria, debe exigirse a los pro-
fesionales médicos y/o a las instituciones sanitarias la carga de probar que su conducta
fue diligente. La inversion de la carga de la prueba no abarca otros elementos de la res-
ponsabilidad como la existencia de una relacién de causalidad entre la conductay el dafio,
sino que exclusivamente se limita al elemento subjetivo de la responsabilidad.

Justificacion del criterio

La Corte determiné que "[d]e acuerdo con los principios de facilidad y proximidad pro-
batoria, debe satisfacer la carga de la prueba la parte que dispone de los medios de prueba
o puede producirla o aportarla al proceso a un menor costo para que pueda ser valo-
rada por el juez. [..] En efecto, los profesionales médicos y/o las instituciones de salud
pueden acceder con mayor facilidad a los medios de prueba para demostrar su actuar
diligente. Por un lado, tienen los conocimientos necesarios para determinar qué informa-
cién puede ser relevante en el proceso y, por otro, pueden acceder a dichos medios de
prueba con mayor libertad que la persona afectada.’ (Pag. 31, parrs. 2 y 3). Dado que las
normas en la materia exigen a las instituciones hospitalarias documentar los procedimien-
tos, "las pruebas relevantes se encuentran en muchas ocasiones en posesién de los propios
médicos o de los centros hospitalarios, o bien, estos profesionales pueden acceder con
mayor facilidad a la misma." (Pag. 32, parr. 1).

Asimismo, precisé que "lainversion de la carga de la prueba a la que se ha venido haciendo
referencia, no implica que sea el médico quien tenga que acreditar que su actuacién no
fue la causa del dafo producido, esto es, que sea éste quien tenga que probar que el
dafo no se ocasiond por el suministro de la anestesia. Dicho de otra manera, la inversién
dela carga de la prueba no abarca otros elementos de la responsabilidad como la existen-
cia de unarelacion de causalidad entre la conducta y el dafio, sino que exclusivamente se
limita al elemento subjetivo de la responsabilidad." (P4g. 33, parr. 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 47/2013, 7 de febrero de 2014%¢

Hechos del caso

Una mujeringresé a trabajar en la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca
desde 1998 con el cargo de Secretaria de Acuerdos. En febrero de 2010, le aumentaron
arbitrariamente las horas de trabajo sin un incremento en su sueldo. Tras reclamar esta

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministro José Ramén Cossio Diaz.

"La inversion de la carga de la
prueba a la que se ha venido
haciendo referencia, no implica
que sea el médico quien

tenga que acreditar que su
actuacion no fue la causa del
dano producido, esto es, que
sea éste quien tenga que probar
que el dafo no se ocasiond por
el suministro de la anestesia."
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situacion a la persona correspondiente, comenzé a sufrir discriminacion y hostigamiento
en su lugar de trabajo. Le asignaron funciones excesivas, no se le invité a reuniones de
trabajo, y las decisiones tomadas en éstas no se le informaban. Asimismo, se le asigno
al drea de fotocopiado, que, de acuerdo con la actora, constituye un riesgo de trabajo y
un trato denigrante. Por otro lado, se le puso a disposicion del drea de Recursos Humanos
debido al rezago de sus expedientes, y se inicié un proceso administrativo en su contra
ante la Contraloria, lo que la actora consideré un ejemplo claro de acoso laboral.

Como consecuencia, demandé el pago de una indemnizacién por reparacion del dafio
material y moral que sufrié por acoso laboral, discriminacion y marginacién derivado de
la relacién laboral. El juez de primera instancia absolvié a los demandados; sin embargo,
tanto la actora como uno de los demandados interpusieron un recurso de apelacién en
contra de esta resolucion, en el cual se confirmé la sentencia. Inconforme, la quejosa
presentd un amparo, el cual fue atraido por la Corte. Finalmente, la Primera Sala de la
Suprema Corte resolvié negar el amparo a la quejosa.

Problema juridico planteado

¢{Cémo opera la carga de la prueba en casos de indemnizacién por dafio moral originado
por mobbing o acoso laboral?

Criterio de la Suprema Corte

En casos de indemnizacién por dafio moral originado por mobbing o acoso laboral
quien demanda la reparacién del dafio moral deberd acreditar la ilicitud de la conducta
del demandado, sin que sea necesaria la prueba sobre el dafio moral. Una vez demos-
trado el hechoilicito, quedara presuntivamente acreditado el dafio que se produjo como
consecuencia inmediata y directa de tal conducta.

Justificacion del criterio

La Corte precisé que en casos de mobbing o acoso laboral "para que exista responsabilidad,
ademas de una conducta ilicita es necesario que exista un dafo, éste debe ser cierto y
encontrarse acreditado. Tal demostracion puede verificarse, segun sea el caso, de manera
directa o de manera indirecta. En el primero de esos supuestos, el demandante puede
acreditar su existencia directamente a través de periciales en psicologia u otras pruebas
gue den cuenta de su existencia; en el sequndo caso, el juez puede inferir, a través de
los hechos probados, el dafio causado a las victimas. En este Ultimo caso, las presunciones
legales y humanas permiten disminuir el estdndar de prueba al que debe sujetarse al
demandante, lo que se justifica a partir de los principios que rigen el onus probandi."
(Pag. 34, parr.49).




La Corte anadi6 que "de acuerdo con la norma particular que regula el dafio moral quien
demande la reparacién del dafio moral deberd acreditar plenamente laiilicitud de la con-
ducta del demandado, sin que sea necesaria la exigencia de requerir prueba sobre el dafio
moral, pues una vez demostrado el hecho ilicito quedara presuntivamente acreditada la
afectacion que la persona ha sufrido en su honor, crédito y prestigio, vida privada y familiar,
al respeto a la reproducciéon de suimagen y voz, en su nombre o seudénimo o identidad
personal, su presencia estética, y los afectivos derivados de la familia, la amistad y los
bienes, es decir, el dafio que se produjo como consecuencia inmediata y directa de tal
conducta, segun ha quedado explicado en parrafos precedentes." (Pag. 39, parr. 65). En el
caso concreto, la demandante no logré probar que se haya constituido mobbing.

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 1387/2012, 22 de enero
de 2014%

Hechos del caso

En la bolsa de trabajo de una universidad se publicé una vacante para un pasante de
derecho que explicitamente decia que no se contemplaba la contrataciéon de personas
con alguna discapacidad. Debido a esto, una mujer interpuso una queja ante la Comisién
Nacional Para la Eliminacion de la Discriminacion (CONAPRED), de la cual derivo un acuerdo
conciliatorio. Asimismo, demandé a la empresa y a la universidad en la via ordinaria civil
por una indemnizacién por danio moral por discriminaciéon debido a padecer paralisis
cerebral infantil, asi como el pago de gastos y costas. En sentencia de primera instancia,
se absolvio a la parte demandada de todas las prestaciones y se le condend a la actora al
pago de gastos y costas.

Inconforme, ésta interpuso una apelaciéon en la que se confirmé la sentencia recurrida.
De nuevo inconforme con la resolucién, la actora promovié un amparo, en el que se con-
sideré otorgarle la proteccidn de la justicia federal para efecto de que se emitiera una
nueva sentencia. En ésta, se confirmo la resolucion apelada. En contra de esta determi-
nacion, la actora promovio un juicio de amparo, el cual le fue negado. Como consecuencia,
la quejosa interpuso un recurso de revision, del cual conocié la Primera Sala de la Suprema
Corte. Finalmente, la Corte decidié revocar la sentencia recurrida para efecto de que se
dicte una nueva resolucion, en la que se determine el monto de la indemnizacién corres-
pondiente por dafio moral provocado por la empresa en términos del articulo 1916 del
Cédigo Civil del Distrito Federal.

Problema juridico planteado

{Como opera la carga de la prueba en casos de dafio moral derivados de actos
discriminatorios?

7 Mayoria de cuatro votos. Ministra Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
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"Ante la falta de razonabilidad

tratandose de exclusion,

o bien de carencia de un trato
igualitario y/o discriminacion,
corresponde a la demandada

ala que se le imputa tal

responsabilidad, demostrar con
los medios de prueba idéneos
y licitos, la existencia de una
razonabilidad que pudiera

justificar la exclusién de
determinadas personas."
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Criterio de la Suprema Corte

En casos de dafio moral derivados de actos discriminatorios, el demandado es quien debe
probar con medios de prueba idéneos y licitos la existencia de una razonabilidad que
pudiera justificar la exclusiéon de determinadas personas.

Justificacion del criterio

La Corte determind que "ante la falta de razonabilidad tratandose de exclusion, o bien de
carencia de un trato igualitario y/o discriminacién que se encuentra de manera expresa
—como en el presente caso—, y que resulta evidente, corresponde a la demandada a la
que se leimputa tal responsabilidad, demostrar con los medios de prueba idéneos y licitos,
la existencia de una razonabilidad que pudiera justificar la exclusién de determinadas
personas, atendiendo al perfil de las necesidades en la materia de la vacante del empleo
o a la materia en que se desarrolla la demandada. [...] Esto es, se revierte la carga de la
prueba ala presunta responsable del dafio moral, a efecto de probar que sus necesidades
plasmadas en los requisitos y perfil no conllevan a una situacién excluyente, carente
de razonabilidad o caprichosa, sino que mas bien se trata de una necesidad légica."
(Pag. 72, parrs. 179y 180).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 5/2016, 14 de junio de 2017¢

Hechos del caso

La madre de un menor lo inscribié en un preescolar pagando la inscripcion, colegiatura,
talleres y uniforme por adelantado. Durante el transcurso del ciclo escolar, el menor:
se golped la frente al romperse su silla; cuando se encontraba en el area de juegos sin
supervisién de un adulto se golpeé la espalday el pémulo, y, finalmente, sufrié una lesion
profunda (requirié cinco puntadas) al caérsele una puerta de vidrio en la cabeza cuando
nuevamente se encontraba sin supervision. Asimismo, la directora le corté el cabello como
castigo por no querer cantar, y se omitié contratar un profesor para el grupo en el que
estaba inscrito.

Como consecuencia de todos estos sucesos, la madre, en representacién de su hijo,
demandé a la institucién la reparacion del dafio moral y material, la devolucion de las
cantidades pagadas, y el pago de un maestro particular para que el menor recibiera
educacién por los meses que no pudo ir a la escuela debido a los dafos sufridos. En pri-
mera instancia se absolvié a la demandada del pago por dafio moral, pero se le condené a
la devolucion de las cantidades erogadas por la madre, asi como al pago de los tratamientos

% Unanimidad de votos. Ministra Norma Lucia Pifia Hernandez.
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médicos y psicologicos del menor. La madre reclamé la sentencia y se resolvié que el
incumplimiento habia sido meramente por incumplimiento contractual y no extracon-

tractual, por ende, se resolvio conforme a eso.

En primera instancia se absolvié a la demandada del pago por dafio moral, pero se le
condend a la devolucién de las cantidades erogadas por la madre, asi como al pago
de los tratamientos médicos y psicolégicos del menor. La madre reclamé la sentencia'y
se resolvié que elincumplimiento habia sido meramente porincumplimiento contractual
y no extracontractual, por ende, se resolvié conforme a eso. En contra de esta resolucién
la actora promovié un amparo, el cual atrajo la Corte. Esta ultima determiné que la Sala
responsable debié considerar que se analizd incorrectamente la litis, pues concurrieron
dos tipos de responsabilidades: i) contractual, en relacién con los hechos sobre la presta-
cién del servicio educativo y asignacion del profesor, i) extracontractual, originada, por
una parte, en la negligencia como causa de las lesiones sufridas por el nifio, y por otra, en
el maltrato reprochado a la directora por el corte de cabello. Debido a que no se realizé
este estudio, fue incorrecta la decisién adoptada. Por ende, la Corte determiné otorgar el
amparo para que el tribunal responsable dejara insubsistente la sentencia y en su lugar
dictara otra en la que: i) atendiera el planteamiento de la litis conforme a lo establecido,
ii) resolviera considerando el marco juridico aplicable a la responsabilidad civil exigida a
un centro educativo por los dafios ocasionados a un alumno.

Problema juridico planteado

:{Como opera la carga de la prueba en casos donde se reclamen dafos originados por la
prestacion de servicios educativos?

Criterio de la Suprema Corte

En casos donde se reclamen dafios originados por la prestacion de servicios educativos
debe satisfacer la carga de la prueba la parte que dispone de los medios de prueba o
puede producirla o aportarla al proceso a un menor costo.

Justificacion del criterio

La Corte determiné que "a nivel convencional y legal existe la obligacién de las autoridades,
instituciones educativas, padres, representantes legales o cualquier otra persona que
tenga a su cargo a un nifo, de protegerlo contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual.
Asi, esta Primera Sala ha considerado que los centros docentes tienen la indubitada res-
ponsabilidad respecto a la adecuada supervision y vigilancia de lo que ocurre en los centros
escolares y, por ello, resulta legitimamente exigible a profesores y directivos, razéon por la
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cual resultan responsables por los dafos que los niflos hayan sufrido bajo su cuidado, que
no se hubieran producido de haberse conducido diligentemente." (Pag. 42, parr. 57).

En este contexto, sostuvo que "en el marco de la responsabilidad civil exigida a los centros
educativos y autoridades escolares que estuvieran a cargo del cuidado de los nifios, esta
Primera Sala ha acufiado una dindmica de distribucion de cargas probatorias, en vista de
los principios de ‘facilidad probatoria; y a la dificultad para la victima de probar un hecho
negativo: que el centro educativo no cumplié con los deberes que tenia a su cargo.
De acuerdo con los cuales, debe satisfacer la carga de la prueba la parte que dispone de
los medios de prueba o puede producirla o aportarla al proceso a un menor costo para
que pueda ser valorada por el Juez." (Pag. 43, parr. 58).

4.7.1 Dario patrimonial

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 2014%°

Razones similares en el AD 31/2013
Hechos del caso

Un joven acudi6 a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo
de amigos. Dicho hotel es administrado por Admivac y es propiedad de una sociedad
distinta. Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el
hotel; sin embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que
se encontraba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel
que desconectaran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 0 25 minutos. Final-
mente lograron sacar al joven del agua, quien recibié atencién médica de otros huéspedes
gue se ostentaron como médicos cardidlogos; durante el traslado al hospital, los paramé-
dicos determinaron que habia fallecido. Los padres del fallecido demandaron a la sociedad
propietaria del hotel y a Admivac por laindemnizacién por dafio moral, dafos y perjui-
cios derivados de la responsabilidad civil y los gastos y costas que se llegaran a generar
en el juicio.

En la sentencia de primera instancia se determiné la falta de legitimacién de los padres
para hacer valer la accién de pago de dafos y perjuicios por responsabilidad civil, se
condend a Admivac a pagar una indemnizacién de ocho millones de pesos por dafo
moral, y se absolvié a la sociedad propietaria al no acreditarse su responsabilidad. Incon-
formes, los padres de la victima y Admivac interpusieron recursos de apelacion, los cuales

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=153595

resolvieron modificar la sentencia impugnada, condenando a la empresa a pagar un
millén de pesos. En contra de esta resolucion se promovieron distintos amparos directos,
el 30/2013 presentado por los padres, y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el
presente amparo solicitd a la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn que ejerciera su
facultad de atraccién sobre éstos. Finalmente, la Sala declaré fundados los conceptos
de violacién y otorgé el amparo a los quejosos; asimismo, considerando la grave afecta-
cion a los derechos de las victimas, el alto grado de responsabilidad de Admivac y su
alta capacidad econdmica, consideré que el guantum indemnizatorio debia aumentarse
para corresponder con la gravedad del asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de la
indemnizacion y condend a Admivac a pagar a los padres de la victima treinta millones
doscientos cincuenta y nueve mil doscientos pesos por dafio moral.

Problema juridico planteado

;Puede demandarse la reparacién del dafio moral de forma auténoma a la demanda de
responsabilidad patrimonial en términos del articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito
Federal?

Criterio de la Suprema Corte

De acuerdo con una interpretacion teleolégica del articulo 1916 del Cédigo Civil para el
Distrito Federal, la reparacion del dafio moral es auténoma e independiente del daio
patrimonial, por lo que puede ser reclamado independientemente de la existencia de un
dafo material.

Justificacion del criterio

La Corte considerd que "debe precisarse que la accién de reparacién de dafio moral puede
demandarse autbnomamente a las demandas de responsabilidad donde se aleguen dafios
patrimoniales. Lo anterior se desprende de una interpretacién teleolégica del articulo
1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal. [...] Originalmente, cuando se promulgé el
entonces Codigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comun y para toda la Repu-
blica en Materia Federal, el dafo moral no era auténomo, sino que su procedencia depen-
dia de la procedencia del dafio material. [...] el dafio moral estaba subordinado a la
responsabilidad material, por lo que era necesario demandar la responsabilidad patrimonial
y el daflo moral conjuntamente. [...] No obstante, el 31 de diciembre de 1982, se reformé

dicha disposicidon normativa para que el daino moral fuera auténomo del dafio material"' &l legislador al reformar el
articulo 1916 del Cédigo
(Pa’g 48, pa’rrs_ ’|, 2, 3 y 4) Civil para el Distrito Federal,

claramente busco que la accion
de reparacion de dano moral
fuera auténoma, ya que le

La Corte concluyé que, "el legislador al reformar el articulo 1916 del Cédigo Civil para el parecia que el subordinarla

al dafno material, producia

Distrito Federal, claramente buscé que la accion de reparacién de daino moral fuera ~ seriesinjusticias”
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auténoma, ya que le parecia que el subordinarla al dafio material, producia serias injusti-
cias. Asi, se concibié que los dafios morales no debian estar condicionados a la existencia
de los dafios materiales, sino que podian ser reclamados independientemente de que se
hayan causado afectaciones a derechos o intereses de indole patrimonial" (Pag. 49,
parr. 1).

4.7.2 Dafo moral

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revisién 1232/2012, 14 de
noviembre de 20127°

Razones similares en el ADR 1387/2012
Hechos del caso

Una menor de edad acudié a un parque de diversiones en el que ingresé a un juego
mecanico. Sin embargo, el carrito en el que estaba tenia una falla, por lo que la menor
sufrié un traumatismo cérvico medular. Al bajar del juego mecanico fue ingresada al
hospital y tras varios dias fallecio. Como consecuencia, sus padres demandaron a la persona
moral, en su nombre y en representacién de sus otros dos hijos, una indemnizacién por
daino moral derivado de los trastornos emocionales ocasionados por el fallecimiento de
la menor. El juez de primera instancia determiné absolver a la demandada de todas las
prestaciones, pues considerd que los padres no probaron algun ilicito que les hubiera
ocasionado un dafo; asimismo, llegé a dicha conclusién considerando el documento de
"Deslinde y Acuerdo de Responsabilidad" que firmaron los padres y la persona demandada
—por medio del cual la demandada se hizo cargo de todos los gastos médicos y fune-
rarios del menor y los padres declararon su voluntad de deslindar a la contraparte de
cualquier responsabilidad civil—.

Inconforme con la resolucion, la parte actora interpuso un recurso de apelacion, en donde
se confirmd la sentencia. Como consecuencia, presentaron un amparo, el cual nuevamente
les fue negado a los padres, pero fue otorgado en favor de sus hijos. Inconforme, la persona
moral interpuso un recurso de revisién. La Primera Sala de la Suprema Corte conocié del
asunto y determind modificar la sentencia recurrida en cuanto a sus consideraciones, pero

confirmé la proteccién federal a los menores.
Problema juridico planteado

;Qué es el dano moral?

70 Mayoria de tres votos. Ponente: Ministra Olga Sanchez Cordero de Garcia Villegas.
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Criterio de la Suprema Corte

El dafilo moral es la afectacién que una persona sufre en derechos de naturaleza intangible,
como los sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, confi-
guracion y aspecto fisicos, o bien en la consideracién que de si misma tienen los demas.

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte, "[d]el texto del articulo 1916, del Cédigo Civil para el Distrito
Federal, se desprende que el dafno moral es la afectacién que una persona sufre en
derechos de naturaleza intangible, propios de los derechos de la personalidad, como
lo son los sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, confi-
guracién y aspecto fisicos, o bien en la consideracién que de si misma tienen los demas;
los cuales ante su afectacidén provocan un perjuicio extrapatrimonial, no econémico."
(Pag. 79, parr. 2). Asimismo, agregd que "la responsabilidad por dafio moral se distingue
entre otras cuestiones por ser intransmisible a terceros por actos entre vivos, pasando a
los herederos de la victima cuando ésta haya intentado la accién en vida; pues precisa-
mente los sentimientos, afectos, honor y consideracién de si mismo adquieren una rele-
vancia y dimension en el fuero interno de la persona, sin que su dafo o afectacion pueda
encontrar de manera general reparacién a través de un tercero, ya que se insiste, se trata
de derechos personales y no reales, que Unicamente incumbe a quien fue herido en tales
aspectos. Es precisamente por ello, que el resarcimiento de los derechos morales, se
determina con base en criterios de relatividad, pues el juzgador lafijard tomando en cuenta
los derechos lesionados, el grado de responsabilidad, |a situaciéon econémica del respon-
sable y de la victima y las circunstancias concretas del caso, lo cual no necesariamente
tiende al restablecimiento de la situacion anterior —lo que en la mayoria de los casos seria
imposible—, mas bien se trata de una funcién compensatoria por el sufrimiento o la
humillacién sufrida" (Pag. 80, parrs. 1y 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 2014”7

Razones similares en el AD 31/2013
Hechos del caso

Un joven acudié a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo
de amigos. Dicho hotel es administrado por Admivac y es propiedad de una sociedad
distinta. Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el
hotel; sin embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que

71 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=153595

"[..] nuestra tradicion juridica se
adhiere a aquella que considera
que el dafio moral se determina
por el caracter extrapatrimonial
de la afectacion; la cual puede
tratarse de la lesién a un derecho
o aun simple bien o interés de
caracter no pecuniario.”

se encontraba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel que
desconectaran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 o 25 minutos. Final-
mente lograron sacar al joven del agua, quien recibié atencién médica de otros huéspedes
que se ostentaron como médicos cardiélogos; durante el traslado al hospital, los paramé-
dicos determinaron que habia fallecido. Los padres del fallecido demandaron ala sociedad
propietaria del hotel y a Admivac por laindemnizacién por dafio moral, dafios y perjuicios
derivados de la responsabilidad civil y los gastos y costas que se llegaran a generar en el
juicio. En la sentencia de primera instancia se determiné la falta de legitimacién de los
padres para hacer valer la accién de pago de dafios y perjuicios por responsabilidad civil,
se condend a Admivac a pagar una indemnizacion de ocho millones de pesos por dafio
moral, y se absolvié a la sociedad propietaria al no acreditarse su responsabilidad.

Inconformes, los padres de la victima y Admivac interpusieron recursos de apelacion, los
cuales resolvieron modificar la sentencia impugnada, condenando a la empresa a pagar
un millén de pesos. En contra de esta resolucién se promovieron distintos amparos directos,
el 30/2013 presentado por los padres, y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el
presente amparo solicitd a la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn que ejerciera su
facultad de atraccion sobre éstos. Finalmente, la Sala declaré fundados los conceptos de
violaciéon y otorgd el amparo a los quejosos; asimismo, considerando la grave afectacion
a los derechos de las victimas, el alto grado de responsabilidad de Admivac, y su alta
capacidad econdmica, considerd que el quantum indemnizatorio debia aumentarse
para corresponder con la gravedad del asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de la
indemnizacién y condené a Admivac a pagar a los padres de la victima treinta millones
doscientos cincuenta y nueve mil doscientos pesos por dafio moral.

Problemas juridicos planteados

1. ;Cuales son las especies de dafio moral?

2. ;Cudles son las consecuencias del dafio moral?
Criterios de la Suprema Corte

1. El dafno moral es la lesién a un derecho o interés no patrimonial (o espiritual) que es
presupuesto de un derecho subjetivo. Se divide en tres especies: i) dafio al honor; ii) dafios
estéticos, y iii) dafos a los sentimientos.

2.El dafno moral en sentido amplio, puede producir consecuencias patrimoniales y extra-
patrimoniales, las cuales pueden ser presentes o futuras.

Justificacion de los criterios

1. La Corte destacé que "[aJunque existen diferentes corrientes de opinién en torno al
concepto de dafio moral, nuestra tradicién juridica se adhiere a aquella que considera que




el dafno moral se determina por el caracter extrapatrimonial de la afectacién; la cual puede
tratarse de la lesién a un derecho o a un simple bien o interés de caracter no pecuniario.
(Pag. 41, parr. 2). En este sentido, "la conceptualizacion del dafio moral centra su objeto
y contenido en los intereses no patrimoniales o espirituales que pueden verse afectados.
[...] En tal sentido, las angustias, las aflicciones, las humillaciones, el padecimiento o el
dolor constituyen dafios a la moral en tanto son afectaciones a intereses no patrimoniales.
El dafo moral consiste en la lesidn a un interés de caracter extrapatrimonial, que es a su
vez presupuesto de un derecho. Asi, resulta adecuado definir al dafio moral como lalesién

aun derecho o interés no patrimonial (o espiritual) que es presupuesto de un derecho
subjetivo." (Enfasis del original) (pag. 43, parrs. 1 y 2).

Asimismo, la Corte retomé el amparo directo 8/2012 para sefialar que el dafio moral puede
clasificarse de acuerdo con el caracter del interés afectado. En especifico, "se puede sos-
tener que el dano moral es un género el cual a su vez se divide en tres especies, a saber:
(i) dafo al honor; (ii) dafos estéticos; y (iii) dafos a los sentimientos. El dafo al honor, o el
dano a la parte social del patrimonio moral, como se le conoce en la doctrina, se entiende
como aquellas afectaciones a una persona en su vida privada, su honor o su propia imagen.
[...] Por otra parte, el articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, establece que
existira dafio moral cuando se afecte la configuracion y aspectos fisicos de las personas.
Asi el dano estético causa un dafno moral al damnificado, mortificAndolo, como conse-
cuencia de la pérdida de su normalidad y armonia corporal. Por ultimo, los dafos a los
sentimientos, o a la parte afectiva del patrimonio moral, como se les ha denominado en
la doctrina, hieren a un individuo en sus afectos." (Enfasis del original) (pag. 44, parrs. 2
y 3, pag. 45, parrs. 1y 2).

Sobre el dafio, la Corte determind que éste "debe ser cierto. Es decir, constatable su exis-
tencia desde un aspecto cualitativo, aun cuando no pueda determinarse su cuantia con
exactitud. Un dafio puramente eventual o hipotético no es idéneo para generar conse-
cuencias resarcitorias. [...] Debe decirse que el dafo moral, por regla general, debe ser
probado ya que se trata de un elemento constitutivo de la pretensiéon de los actores.
Solamente, como se vera posteriormente, en aquellos casos en los que deba presumirse
el dafto moral, el actor se vera relevado de la carga de la prueba. [...] En aquellos casos en
los que el daino moral deba ser probado, podra acreditarse su existencia directamente
a través de periciales en psicologia u otros dictdamenes periciales que puedan dar cuenta
de su existencia. [...] Asimismo, el dafio puede acreditarse indirectamente, es decir, el juez
puede inferir, a través de los hechos probados, el dafio causado a las victimas. En efecto,
el Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal permite la prueba indirecta
a través de las presunciones humanas." (Pag. 76, parrs. 2, 3,y 4, pag. 77, parr. 1).

La Corte sefialé que en el caso presente los actores demandaron la reparacion del dafo
en su vertiente de dafos a los sentimientos, o a la parte afectiva del patrimonio moral.




Al respecto, precisé que "la doctrina reconoce que el sistema de presunciones es adecuado
para tener por acreditado los dafos de dificil acreditacion." (Pag. 77, parr. 3). Esto puede
trasladarse a la acreditacién del dafio moral en los sentimientos "en tanto es sumamente
complicado probar este tipo de afectacion. Asi, de acuerdo con el legislador basta probar
el evento lesivo y el caracter del actor para que opere la presuncion legal y éste se tenga
por probado. Por lo que en los casos en que opere la presuncion sera el demandado quien
deberd desahogar pruebas para revertir la presuncion de la existencia del dafio. En el caso
especifico de que se cause la muerte de un hijo, esta Suprema Corte de Justicia de la
Nacién ha reconocido que con acreditar la muerte y el parentesco se tiene por acreditado
el daino moral de los progenitores." (Pag. 78, parr. 2).

2.La Corte determiné que "[l]a conceptualizaciéon de dafio moral antes apuntada permite
distinguir entre el dafio en sentido amplio (la lesién a un derecho o un interés extrapatri-
monial) y dafio en sentido estricto (sus consecuencias). Asi, una cosa seria el interés
afectadoy otra, las consecuencias que la afectacion produce. (Pag. 45, parr. 3). Al respecto,
preciso, citando la doctrina, que "no es exacto que la lesidn a un derecho extrapatrimo-
nial arroje necesariamente un dafo en estricto sentido de esa misma indole.’La realidad
demuestra que, por lo general, un menoscabo de aquella naturaleza (v.gr., lesién a la
integridad sicofisica de una persona) puede generar ademas del daiio moral, también uno
de caracter patrimonial (si, por ejemplo, repercute sobre la aptitud productiva del damni-
ficado produciendo una disminucidn de sus ingresos). Inversamente, es posible que la
lesién a derechos patrimoniales sea susceptible de causar, al mismo tiempo, no sélo
un dano patrimonial sino también de caracter moral (incumplimiento de un contrato de
transporte que frustra las vacaciones o el viaje de luna de miel del acreedor)." (Pag. 46,
parr. 1).

Por otra parte, también destacé que "[e]l dafio moral tiene dos tipos de proyecciones:
presentes y futuras. En todos ellos el juez debe valorar no sélo el dafio actual, sino también
el futuro. Por tanto, ademas del caracter econdmico o extraeconémico de las con-
secuencias derivadas del dafio moral en sentido amplio, éstas también pueden distinguirse
de acuerdo al momento en el que se materializan. [...] Asi, el dafio es actual cuando éste
se encuentra ya producido al momento de dictarse sentencia. Este daflo comprende todas
las pérdidas efectivamente sufridas, tanto materiales como extrapatrimoniales, en
estas ultimas entrarian los desembolsos realizados en atencién del dafio. [...] Por otra parte,
el dano futuro es aquel que todavia no se ha producido al dictarse sentencia, pero se
presenta como una previsible prolongacién o agravacién de un dafo actual, o como
un nuevo menoscabo futuro, derivado de una situaciéon del hecho actual. Para que el dafio
futuro pueda dar lugar a una reparacién, ‘la probabilidad de que el beneficio ocurriera

debe ser real y serio, y no una mera ilusion o conjetura de la mente del damnificado
(Pag. 46, parr. 3; pag. 47, parrs. 1y 2).




SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 39/2015, 23 de noviembre de 201672

Hechos del caso

Un menor de edad fallecié después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. El terreno en el que
se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con mecanismos de protec-
cion civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la asociacion, a los lideres
que organizaron la actividad, a los administradores del local de "gotcha" y al municipio
de Naucalpan por laindemnizacién por dafio moral y material derivado de la muerte de su
hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos de los demandados de ciertas
prestacionesy se condend a otros, asimismo se absolvié a los scouts encargados del grupo
debido a que habian llegado a un acuerdo reparatorio. En contra de esta determinacién
interpusieron distintos recursos de apelacién. La Sala resolvié revocar la sentencia de
primer grado y condenar a todos los demandados, menos a los lideres scouts, a laindem-

nizacion por dafo material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respectivos
juicios de amparo. El presente amparo fue presentado por la parte actora, y después de
que la Corte ejerciera su facultad de atraccion, resolvié otorgar el amparo a efecto de que:
se dejara insubsistente la sentencia reclamada y se emitiera otra en la que considerara lo
establecido en los demds amparos relacionados; se identificara a las victimas y los bienes
juridicos lesionados; se identificaran de manera independiente los dafios actuales, futu-
ros, materiales e inmateriales; valorara si se deben considerar reparadas las afectaciones
considerando los acuerdos reparatorios y una vez hecho lo anterior, se cuantificara la

indemnizacion.

Problema juridico planteado

{Cudl es el contenido y alcance del dafo inmaterial?
Criterio de la Suprema Corte

El dafio inmaterial comprende tanto los sufrimientos y las aflicciones causados a las vic-
timasy a sus allegados, incluyendo el menoscabo de valores significativos a estas personas,
como las alteraciones de cardcter no pecuniario en las condiciones de existencia de

las victimas o su familia.

2 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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Justificacion del criterio

La Corte sefalé que las consideraciones de la sentencia del tribunal inferior no atienden
alos parametros desarrollados por la Primera Sala, "pues una vez identificada la conducta
ilicitay a los sujetos responsables, no precisa la forma en que dicha indemnizacién lograria
reparar de manera justa las distintas afectaciones que se ocasionaron con la conductaiili-
cita de los codemandados; lo cual permitiria justificar de manera fundada y motivada la
condenaimpuesta.[...] Incluso, las consideraciones de la sentencia generan incongruencia,
pues —por un lado— se condena a un pago por concepto de dafio moral y, al mismo
tiempo, al pago del tratamiento psicolégico; de ahi que para lograr una reparacién justa
sea necesario identificar las lesiones a los bienes juridicos y los dafios ocasionados, pues
el pago del tratamiento psicolégico no es una medida que repare la afectacion a la vida
del menor o a la integridad fisica de los padres, sino, en su caso, a su integridad psiquica.”
(Pag. 71, parrs. 2y 3).

Al respecto, precisé que "el dafio inmaterial comprende tanto los sufrimientos y las aflic-
ciones causados a las victimas y a sus allegados, incluyendo el menoscabo de valores
significativos a estas personas, como alteraciones de caracter no pecuniario, en las con-
diciones de existencia de las victimas o su familia. [...] En este sentido, no siendo posible
asignar al dafno inmaterial un preciso equivalente monetario, sélo puede, para los fines
de la reparacién adecuada a las victimas, ser objeto de compensacién, mediante el pago de
una cantidad de dinero que el Tribunal determina en aplicacion razonable del arbitrio
judicial y en términos de equidad." (Pag. 72, parrs. 1y 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 4555/2013, 26 de marzo
de 201473

Hechos del caso

Una menor de nueve anos transitaba en bicicleta por las calles de Mérida, Yucatan.
Alintentar cruzar una avenida, colisioné con un autobus, por lo que cayé sobre su costado
y el autobus la atropellé con las llantas traseras. Como consecuencia, su cadera y piernas
se fracturaron, y después de varias cirugias fue necesario amputar su pierna derecha,
quedando con multiples lesiones. La madre de la menor demandé al conductor una
indemnizacion por responsabilidad objetiva y por dafho moral. En primera instancia se
condend al conductor y a la empresa de camiones al pago de dafio moral y a una indem-
nizacién por responsabilidad objetiva. Inconformes, interpusieron un recurso de apelacion,

73 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=160320
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=160320

el cual confirm¢ la sentencia. En contra de lo anterior, se promovié un juicio de amparo
que fue negado. De nuevo inconforme, interpuso un recurso de revisién, el cual fue atraido
por la Corte. Finalmente, se resolvié concediendo la proteccién de la justicia federal en
favor del quejoso.

Problemas juridicos planteados
1. ;Cémo se configura la responsabilidad civil objetiva?

2. ;Cudles son las excluyentes de responsabilidad en materia de responsabilidad civil
objetiva?

3. ¢El articulo 1100 del Cédigo Civil del Estado de Yucatén es discriminatorio al distinguir
entre quién usa un aparato peligroso y quién no, y establecer que quien hace uso de dichos
instrumentos esta obligado a responder del dafio que cause, aunque obre licitamente
y sin culpa?

Criterios de la Suprema Corte

1. Para que exista la responsabilidad objetiva deben concurrir los siguientes elementos:
i) el uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o sustancias peligrosas, ii) la existencia
de un dano, y iii) la causalidad entre estos elementos.

2. Enla responsabilidad civil, tanto objetiva como subjetiva, la responsabilidad del autor
puede ser exonerada o disminuida cuando el dafo haya sido ocasionado por la culpa o
negligencia inexcusable de la victima. Sin embargo, para poder determinar la incidencia
en el dano de cada unade las partes, se deben valorar las circunstancias del caso concreto,
la naturaleza de los derechos en juego, y el grado de culpabilidad de las personas
involucradas.

3.Elarticulo 1100 del Codigo Civil del Estado de Yucatan no es discriminatorio al distinguir
entre quién usa un aparato peligroso y quién no, y establecer que quien hace uso de dichos
instrumentos esta obligado a responder del dafio que cause, aunque obre licitamente
y sin culpa. No es desigual ni discriminatorio el hecho de que se imponga responsabilidad
sobre quien utiliza aparatos peligrosos sin tener que acreditarse su negligencia o culpa;
pues esta responsabilidad tiene una justificaciéon objetiva y razonable debido al riesgo
que se crea con la utilizacidn de estos aparatos, asi como que esta responsabilidad no
es absoluta.

Justificacion de los criterios

1.La Corte sefal6 que "la responsabilidad civil objetiva deriva del uso de objetos peligrosos
que crean un estado de riesgo para los demas, independientemente de que la conducta

"La responsabilidad civil
objetiva deriva del uso

de objetos peligrosos que

crean un estado de riesgo para
los demas, independientemente
de que la conducta del agente no
haya sido culposa, y de que

no haya obrado ilicitamente."




del agente no haya sido culposa, y de que no haya obrado ilicitamente. La responsabilidad
objetiva se apoya en un elemento ajeno a la conducta, como lo es la utilizaciéon de un objeto
peligroso por si mismo." (Enfasis en el original) (pag. 21, parr. 1).

De acuerdo con la Corte, la responsabilidad civil objetiva, o por riesgo creado, "busca
eliminar la imputabilidad del hecho que causa dafos a la culpa de su autor. En la respon-
sabilidad objetiva, la nocién de riesgo reemplaza a la de culpa (sic) del agente como
fuente dela obligacidn.[...] Por ende, para que exista responsabilidad objetiva, en principio
s6lo es necesaria la concurrencia de los siguientes elementos: 1. El uso de mecanismos,
instrumentos, aparatos o sustancias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desa-
rrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica
que conduzcan o por otras causas analogas; 2. La existencia de un dafno; y 3. La causalidad
entre el hecho descrito en el inciso 1y el dafo referido en el inciso 2" (Enfasis en el
original) (pag. 21, parrs. 3y 4; pag. 22, parrs. 1,2y 3).

2. La Corte sefal6 que "cuando hay pruebas o indicios de negligencia por parte de la
victima, no puede ser aplicable, sin mas, la regla general de la responsabilidad obje-
tiva a cargo del agente, sino que corresponde al juzgador valorar el acervo probatorio
para determinar el grado de responsabilidad atribuible, tanto a la victima como al
agente encargado del uso del aparato peligroso.’ (Enfasis en el original) (pag. 24, parr. 3).

3. El articulo 1,100 del Cédigo Civil del Estado de Yucatan establece lo siguiente: "Cuando
una persona hace uso de sustancias, mecanismos, instrumentos o aparatos peligrosos por
si mismos, por su naturaleza explosiva o inflamable, por la velocidad que desarrollen,
por la energia de la corriente eléctrica que conduzcan o por otras causas analogas, esta
obligada a responder del dafio que cause, aunque no obre ilicitamente, a no ser que
demuestre que ese dafio se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima.'
Al respecto, la Corte estimé que "la distincién que hace el precepto impugnado [...] si
descansa en una base objetiva, puesto que, si bien es cierto que impone la responsabilidad
al agente, aun cuando obre licitamente, y sin necesidad de que se acredite el elemento sub-
jetivo de su culpa, lo anterior se debe a que el agente somete al resto de la sociedad a un
riesgo al utilizar una sustancia, mecanismo, instrumento o aparato peligroso, que por
si solo o por sus caracteristicas, es susceptible de producir un dafo, que no se produciria
a falta del mismo." (Enfasis en el original) (pag. 34, parr. 2).

Ademads, "el agente utiliza el objeto o0 mecanismo voluntariamente, en el desempeiio de
sus actividades, con la finalidad de procurarse beneficios econémicos o de otra naturaleza.
[...] Lo anterior demuestra que si hay una base objetiva para hacer una distincién entre
quien utiliza un aparato peligroso y quien no lo estd utilizando, ni se estd generando
provechos con el mismo. [...] Lo cual justifica que sea aquel que se beneficia del mismo'y
lo utiliza voluntariamente, cuyo patrimonio responda por los dafios ocasionados, con una




importante salvedad: que el accidente no haya sido ocasionado por culpa o negligencia
inexcusable de la victima. [...] En efecto, tal como se explicé, la procedencia de la respon-
sabilidad objetiva depende de que el uso del aparato sea la causa del dafio ocasionado.
De manera que si se comprueba que fue otra la causa que ocasioné el dano, la cual no
pudo haber sido prevista o evitada por el agente, su responsabilidad cesa." (Enfasis en el
original) (pag. 35, parrs. 1,2, 3 y 4). Ademas, "si el agente logra acreditar que la conducta
de la victima fue la causa, o una de las causas que dieron lugar al accidente, la respon-
sabilidad del agente se vera reducida, o podra incluso ser exonerado, si prueba que
actué con la diligencia debida, y que, ante las circunstancias particulares del caso, no
podia haber hecho nada" (Enfasis en el original) (pag. 36, parr. 4).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 28/2015, 1 de marzo de 20177*

Hechos del caso

Una mujer acudio ala sala de urgencias después de tener cuatro dias con un intenso dolor
abdominal. En el hospital le fue designado un médico, quien le mandé hacer distintos
examenes. Tras los exdmenes, decidié dejarla en observacion por doce horas, sin que se
le realizaran estudios adicionales. Tras el periodo de observacion, el médico sugirié una
intervencién quirdrgica, asegurandole a la paciente que se le realizaria por laparoscopia,
alo cual ella aceptd. Sin embargo, después de la intervencién, el médico les informé que
no habia sido posible realizar la intervencién con ese método debido a una inflamacion
excesiva. La paciente asegura que la ruptura del apéndice fue ocasionada por el médico y
el personal del hospital. Mas adelante, el doctor retird la sonda nasogastrica, y al volver
a revisarle horas mas tarde, le brotaron heces y pus de la herida. El doctor le recomendé
someterse a una nueva cirugia de manera urgente. El doctor aseguré que la pus y las heces
se debieron a que la paciente nunca le informé que no tenia matriz y ahi fue donde se
almacenaron los desechos. La paciente fue sometida a una nueva intervencion, tras la cual
le quedd una deformidad en el abdomen, a lo que el médico afirmé que "la estética
no importa". Asimismo, establecié que la intervencién hizo que se le reactivara un macro-
edema hipofisiario residual que tenia bajo control desde hacia dieciséis afos. De igual
forma, la demandante declar6 que el proceso le causé pérdida de visién y requirié otra
cirugia para tratar dicho tumor.

Como consecuencia de todo lo anterior, la paciente demandé al médico y a la institucidn
hospitalaria por el pago de las obligaciones econémicas que tuvo que pagar por el tra-
tamiento en el hospital, el pago de los honorarios médicos ya pagados, y el pago de dafios
fisicos y morales por la negligencia médica. En primera instancia los demandados fueron

74 Unanimidad de votos. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifia Hernandez.
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absueltos, por lo que la actora interpuso un recurso de apelacion, el cual confirmé la
sentencia. En contra de esta determinacién la actora promovié un juicio de amparo directo,
en el cual se le concedié el amparo. Como consecuencia de esto, se declaré que la actora
probd parcialmente las pretensiones, por lo que se condend a la persona moral a repa-
racion del dafio material, fisico y moral en favor de la actora. En contra de esta deter-
minacién, la demandada interpuso un recurso de apelacion, el cual fue resuelto en el
sentido de confirmar la sentencia recurrida, y ademas se le condené al pago de gastos
y costas. Inconforme, la parte quejosa promovié un amparo directo y solicitd a la Corte
que ejerciera su facultad de atraccion. Por su parte, la actora present6é un amparo adhesivo.
La Corte decidié hacer suyo el asunto, el cual resolvié en el sentido de otorgar el amparo al
hospital y negar el amparo adhesivo de la actora.

Problema juridico planteado

{Es incongruente una resolucién que establece que se incurrié en responsabilidad civil
objetiva, cuando la parte actora reclamé prestaciones de responsabilidad subjetiva?

Criterio de la Suprema Corte

Un tribunal vulnera el principio de congruencia cuando estima que se incurre en respon-
sabilidad objetiva, si se puede deducir de las prestaciones de la parte actoray de los hechos
narrados que se estd demandando por responsabilidad subjetiva, aun cuando no se
establezca textualmente el reclamo de responsabilidad civil subjetiva.

Justificacion del criterio

1.La Corte destacé que "la accionante reclamé de los codemandados diversas prestaciones
en virtud de la responsabilidad civil en la que incurrieron derivado de los diversos dafos
ocasionados a la paciente como consecuencia de la negligencia y mala practica médica
en la que incurrieron, de donde se puede concluir que la accién intentada corresponde
a la accién de responsabilidad civil subjetiva contemplada en los articulos 1910, 1915,
1917, 1918, 1924, 1926, entre otros, del Cédigo Civil para el Distrito Federal (ahora de la
Ciudad de México)." (Enfasis en el original) (pag. 44, parr. 68; pag. 44, parr. 68).

La Corte sefnal6 que "no se deja de advertir que el Juez de origen se refiere a una respon-
sabilidad civil objetiva, sin embargo, contrario a lo que sefalé el Hospital codemandado
en sus agravios, ello no implicaba una incongruencia o una contradicciéon en la resolucion
de primera instancia, pues una lectura integral de dicho razonamiento permite advertir
que el Juez analiz6 los elementos de la responsabilidad civil subjetiva en tanto sos-
tuvo que para la procedencia de las prestaciones reclamadas por la actora, era necesario
acreditar (i) la existencia de un hechoilicito derivado de la negligencia médica incurrida;
(ii) que tal ilicito hubiera ocasionado un dafo a la demandante; y (iii) que entre dichos




dafios y el obrar ilicito existiera una relacién de causalidad; elementos que claramente
corresponden al tipo de responsabilidad subjetiva. De ahi que la referencia hecha sobre
la responsabilidad objetiva debié considerarse como un mero error de denominacién,
que no implicé un estado de incertidumbre o indefension en perjuicio de las partes, en
tanto que éstas estuvieron en aptitud de conocer los elementos que fueron analizados
por el juzgador a efecto de determinar la procedencia de las prestaciones reclamadas.”
(Pag. 46, parr. 71).

No obstante, el tribunal superior "consideré que el Hospital quejoso incurrié en una res-
ponsabilidad civil objetiva derivada del uso de instrumentos peligrosos, sin embargo,
es claro que dicho pronunciamiento confunde la responsabilidad civil subjetiva con la
objetiva, ademas que resulta incongruente con las pretensiones deducidas por la actora,
en tanto que su reclamo no se enderezé a la reparacion del dafio derivado de la utilizacién
de instrumentos peligrosos, sino como consecuencia del obrar ilicito de los codemanda-
dos al haberincurrido en negligencia y mala praxis médica, lo que claramente se encuentra
referido a la responsabilidad civil subjetiva contemplada en el articulo 1910 del Cédigo
Civil para el Distrito Federal (ahora de la Ciudad de México). [...] De ahi que asista la razén
al Hospital codemandado en cuanto a que la Sala responsable vulneré el principio de
congruencia que debe imperar en las sentencias, por lo que lo procedente es conceder
el amparo y proteccién a la solicitante de garantias, para el efecto de que la Sala respon-
sable deje sin efectos la sentencia reclamada y en su lugar emita una nueva en la que
considere que la accion deducida en el presente juicio por la parte actora corresponde a la
responsabilidad civil subjetiva, por lo que con base en ello determine nuevamente cuales
son los elementos de dicha accién y analice si en el caso quedaron o no demostrados a la
luz de los agravios formulados en el recurso de apelacion. (Pag. 47, parr. 74; pag. 48,
parr. 75).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 6797/2016, 6 de
septiembre de 201773

Hechos del caso

Un hombre fue atropellado, debido a lo cual sufrié de una incapacidad fisica. Como con-
secuencia de lo anterior demandé a la duena del auto y a su aseguradora por dafio moral.
El juez de primera instancia condend alos demandados a todas las prestaciones y absolvié
al actor de la reconvencion incoada en su contra. En la apelacion, la sentencia fue confir-
mada. La codemandada promovié un juicio de amparo y, en cumplimiento de éste, se
emitié una nueva sentencia confirmando el fallo. Nuevamente se promovié un amparo,

> Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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éste determind que se dictara un nuevo fallo en el que se estableciera el valor probatorio
de la testimonial. En la sentencia que le dio cumplimiento se absolvié a la demandada.
Inconforme con esa determinacién, ahora la parte actora presenté un amparo, en la que
argumento la inconstitucionalidad del articulo 1417 del Cédigo Civil del Estado de Jalisco,
al no ser claro y violar el derecho a la tutela judicial efectiva, asi como no contener la
obligacién de indemnizar al objeto pasivo en casos de responsabilidad civil objetiva, aun
cuando también esté utilizando un articulo peligroso. Sin embargo, éste le fue negado.

Inconforme, el demandante interpuso un recurso de revisién en el que se dolié de que se
violara su derecho a una justa indemnizacion, pues segun la Sala responsable, conforme
al articulo 1417 del Cédigo Civil para el Estado de Jalisco, cuando dos vehiculos impac-
tan, aquél que demande la reparacién de los dafios debe acreditar la culpa del deman-
dado; asimismo, argumentd la inconstitucionalidad del articulo 1417 en tanto no deja
claro cudles son los elementos que se deben probar en una accién de dafos por respon-
sabilidad objetiva. La Corte decidi6 avocar el estudio del asunto, y resolvid revocar la
sentencia para que se emitiera una nueva aplicando de manera adecuada el articulo 1417
mencionado, es decir, aplicando directamente el derecho a una justa indemnizacién.

Problemas juridicos planteados

1. §Como se acredita la responsabilidad civil objetiva en casos de colisién de vehiculos en
términos del articulo 1417 del Cédigo Civil del Estado de Jalisco, el cual regula el régi-
men de responsabilidad derivada del uso de mecanismos o instrumentos peligrosos?

2. ;En qué consiste la responsabilidad civil objetiva y cdmo se actualiza?

3. ;{Como debe valorarse la indemnizacién en casos donde existe concurrencia de
culpas?

Criterios de la Suprema Corte

1. La responsabilidad objetiva en casos de colisién de vehiculos se acredita de manera
tradicional; es decir, se debe acreditar el nexo causal entre el uso del objeto y los dafios.
Esto no implica que se deba acreditar la culpa —en el sentido subjetivo— sino que al ser
necesario acreditar el nexo causal también es necesario acreditar cual de los dos conduc-
tores fue el responsable del accidente.

2.Laresponsabilidad civil objetiva o "por riesgo creado" deriva del uso de objetos peligro-
sos que crean un estado de riesgo para los demas, con independencia de que la conducta
del agente haya sido culposa o negligente y de que no haya obrado de manerailicita. Para
que se actualice deben concurrir: i) el uso de mecanismos o instrumentos por si mismos
peligrosos, ii) la existencia de un dafo, y iii) la causalidad entre el uso del mecanismoy
el dafo.




3. Cuando hay concurrencia de culpas, la indemnizacién debe ser atenuada segun las
circunstancias del caso, la naturaleza de los derechos en juego y el grado de culpabilidad
de los distintos involucrados.

Justificacion de los criterios

1. De acuerdo con el Maximo Tribunal "el articulo 1427 del Cédigo Civil de Jalisco no exige
al actor acreditar la culpa del demandado en los casos de colisiéon de vehiculos, sino que
regula de manera tradicional la responsabilidad objetiva por el uso de objetos peligrosos,
y en ese sentido, si en el caso resulta imposible acreditar cuél de los conductores fue el
negligente, ello debe repercutir en perjuicio del demandado, pues es quien debié haber
acreditado la excepcién de culpa de la victima." (Pag. 39, parr. 3).

La Corte precisé al respecto de una tesis usada por lo tribunales inferiores para tomar su
decision que, "[e]fectivamente en dicha tesis se considera que’cuando en el siniestro inter-
vengan dos o mds vehiculos, para que prospere la accién de responsabilidad civil objetiva el
actor debe acreditar quién o quiénes produjeron directamente los dafios causados, asi como
la conexidad entre éstos y el uso de los automotores’; lo cual no implica que deba acreditar
la culpa —en el sentido subjetivo— de los conductores, sino que al ser un requisito de la
accion acreditar que los dafos fueron producidos por el uso de mecanismos peligrosos,
para poder acreditar el nexo causal entre el uso de los mecanismos y los dafios, es necesario
acreditar también cudl de los dos conductores fue el responsable del accidente, pues ello
es lo que permite acreditar quién fue el que le produjo los dafos al pasajero (aunque esos

dainos hayan ocurrido sin la existencia de culpa, negligencia o ilicitud por parte del cau-
sante). Lo anterior, como se dijo, de ninguna manera implica que se tenga que acreditar

la culpa como elemento subjetivo, es decir, no tiene obligacién de acreditar la negligencia
del conductor que causé los danos, sino que cuando dicha tesis se refiere a "acreditar
quien produjo los dafos en el sentido material’, esto debe entenderse como cual de los
dos vehiculos fue el que tiene el nexo causal con los dafos causados; lo cual es congruente
y totalmente compatible con el concepto de responsabilidad objetiva antes explicado.”
(Enfasis en el original) (pag. 41, pérrs. 1y 2).

2.La Corte precisé que la responsabilidad civil puede ser de naturaleza objetiva o subjetiva.
Por una parte "[els de naturaleza subjetiva cuando deriva de un hecho ilicito, el cual
requiere para su configuracién de tres elementos: que provenga de una conducta anti-
juridica, culpable y dafosa. Por el contrario, la responsabilidad civil objetiva deriva del
uso de objetos peligrosos que crean un estado de riesgo para los demds, independien-
temente de que la conducta del agente no haya sido culposa o negligente y, de que no
haya obrado ilicitamente. La responsabilidad objetiva se apoya en un elemento ajeno a
la conducta, como lo es la utilizacion de un objeto peligroso por si mismo." (Enfasis en el
original) (pag. 29, parrs. 3y 4).




"Cuando hay pruebas o indicios
de negligencia por parte de la
victima, no puede ser aplicable,
sin mas, la regla general de

la responsabilidad objetiva

a cargo del agente [...]"

En estos términos, precisé que "se advierte que la responsabilidad civil objetiva, o por

riesgo creado, busca eliminar la imputabilidad del hecho que causa dafos a la culpa de

su autor; de ahi que la doctrina considera que el efecto de esta teoria, es una inversion
de la carga probatoria, es decir, que la victima no sea quien debe acreditar la culpa del
responsable del accidente, sino que sea el agente que causa los daios, sobre quien pese
la carga de acreditar que el dafio si bien fue originado fisicamente por el objeto que él
utilizaba, tuvo su causa en la culpa de la victima." (Enfasis en el original) (pag. 30, parr. 3).

Asimismo, agregd que para que exista responsabilidad objetiva es necesaria la concurrencia
de los siguientes elementos "1. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o sustan-
cias peligrosas por si mismos, por la velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva
o inflamable, por la energia de la corriente eléctrica que conduzcan o por otras causas
andlogas; 2. La existencia de un dafo; y 3. La causalidad entre el hecho descrito en el
inciso 1y el dafo referido en el inciso 2." (P4g. 31, parrs. 2,3y 4).

3. La Corte destacoé que "cuando hay pruebas o indicios de negligencia por parte de la
victima, no puede ser aplicable, sin mas, la regla general de la responsabilidad objetiva a
cargo del agente, sino que corresponde al juzgador valorar el acervo probatorio para deter-

minar el grado de responsabilidad atribuible, tanto a la victima como al agente encar-

gado del uso del aparato peligroso." (Enfasis en el original) (pag. 33, parr. 1). Por tanto,

"cuando hay concurrencia de culpas, la indemnizaciéon debe atenuarse atendiendo al
grado de culpabilidad de los involucrados. Asi, los tribunales deben valorar en cada caso
concreto las circunstancias del caso sometido a su jurisdiccion, la naturaleza de los derechos
en juego, y el grado de culpabilidad de las personas involucradas. Pues si la actividad de
la victima genera una ruptura del nexo causal entre el uso de un artefacto peligroso
y el dafo producido, la causa del daiio no puede considerarse imputable al agente."
(Enfasis en el original) (pag. 33, parr. 2).
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5. Reparacion del dano
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integral o justa

indemnizacion

Cuantificacion
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minimos

- ADR 1068/2011
« ADR 3236/2015
« AD 30/2013
- ADR 5490/2016
« AD 50/2015
- AD 64/2014
- ADR6797/2016
» ADR 4332/2018

« ADR 1068/2011 -
« AD 30/2013 .
- AD 64/2014 .
« ADR992/2014 -
« AD 43/2012 .
- AD 39/2015 .
« AD 43/2015 .
- ADR593/2015 -

- ADR 5826/2015
« AD 41/2015

- AD 42/2015

« ADR 593/2015

« ADR798/2018
« ADR 3343/2017
- ADR 3288/2016
« ADR 5097/2018
- ADR5114/2018
- ADR5116/2018

AD 47/2013
AD 31/2013
AD 13/2017
AD 35/2014
ADR 5826/2015
AD 40/2015
AD 50/2015
ADR 3288/2016
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SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 1068/2011, 19 de octubre
de 201176

Razones similares en el ADR 3236/2015 y en el AD 30/2013
Hechos del caso

Un avion sufrié un accidente tipo "despiste de avidn", el cual ocasiond a un pasajero un
politraumatismo severo que tuvo como consecuencia dafnos fisicos permanentes. Conse-
cuentemente, sufrié de estrés postraumatico, la alteracidon de sus relaciones interper-
sonales, panico a los aviones, insomnio, ansiedad, miedo a enfrentar su nueva calidad de
vida, asi como crisis maniaco-depresivas con episodios de agresividad, entre otras afec-
taciones, lo que constituye un dafio moral irreversible. Por todo lo anterior, el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) determiné su incapacidad permanente para trabajar
y se dio por terminada la relacién laboral con su empleador. En este sentido, demandé a
laempresa aeronduticay a los pilotos por el pago de dafios y perjuicios, unaindemnizacién
por dafio moral, asi como los gastos y costas.

En la sentencia de primera instancia, el juez determiné la improcedencia de las acciones
ejercidas, por lo que absolvié a los codemandados. El actor interpuso entonces un recurso
de apelacién, en el cual se confirmé la sentencia y se condend al actor a pagar gastos y

76 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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costas en ambas instancias. En contra de esta determinacién se promovié un amparo,
en el cual se resolvid otorgar el amparo para efecto de que se emitiera una nueva senten-
ciaen la que se determinara que la valoracién conjunta de los medios de prueba demostré
larelacion de causalidad entre el dafio y la conducta. Dicho amparo se cumplié por medio
de una sentencia en la que se tuvo por acreditada la responsabilidad civil objetiva y por
dano moral de los demandados y se les condené a su indemnizacién; sin embargo, se
determiné que la responsabilidad subjetiva y la auténoma por dafio moral, no fueron
acreditadas. Inconforme, el actor promovié un nuevo amparo, el cual le fue otorgado. Atn
inconforme con la resolucién, interpuso un recurso de revision, el cual avocé la Suprema
Corte. En su resolucion, la Primera Sala determiné otorgar el amparo y revocar la sentencia
recurrida, por resultar inconstitucional el articulo 62 de la Ley de Aviacién Civil.

Problemas juridicos planteados

1. ¢{La Ley de Aviacion Civil vulnera el derecho a una justa indemnizacién al limitar la res-
ponsabilidad de una empresa para la reparacion de los danos?

2. ;En qué consiste el derecho a una justa indemnizacién?
Criterios de la Suprema Corte

1. La Ley de Aviacién Civil vulnera el derecho a una justa indemnizacion al limitar la res-
ponsabilidad de una empresa para la reparacion de los dafios. La limitacién de responsa-
bilidad es injustificada ya que no tiene una finalidad constitucionalmente vélida.

2. El derecho a una "justa indemnizacién" o "indemnizacién integral" implica volver las
cosas al estado en que se encontraban, el restablecimiento de la situacion anterior y,
de no ser posible, establecer el pago de una indemnizacién como compensacién por
los dafios ocasionados al surgir el deber de reparar. El derecho a una justa indemnizacion
es un derecho que tiene vigencia en las relaciones entre particulares. En materia civil se
entiende al derecho a una reparacién integral como sinédnimo del derecho a una justa
indemnizacion.

Justificacion de los criterios

1. La Suprema Corte destacé que, de acuerdo con la Ley, "la regla general es que los con-
cesionarios se hacen responsables de los dafios causados a pasajeros durante el transporte,
pero hasta el triple del monto a que se refiere el articulo 1915 del Cadigo Civil Federal.
Dicho limite de responsabilidad es aplicable, independientemente del dafo causado.”
(Enfasis en el original) (pag. 81, parr. 1). Para determinar si la limitacién al derecho a una
indemnizacion es valida, la Corte realizé un examen de proporcionalidad de la medida.
En este sentido, precisé que la Ley establece que "el pasajero sélo podra lograr que el limite




en la indemnizaciéon no le sea aplicable si prueba que el dafio se debié al dolo o mala fe
del concesionario o de sus empleados, lo cual se traduce en lo siguiente: 1) La negligencia
o culpa del concesionario o de sus empleados no tiene ningun efecto en la limitacién de
su responsabilidad. Es decir, el concesionario podré actuar con culpa o negligencia sin
tener consecuencia alguna, lo cual va en contra de las finalidades perseguidas por la ley,
puesto que es claro que lo anterior no incentiva en forma alguna la eficiencia, seguridad
y calidad en los servicios en beneficio de los usuarios. 2) Por otra parte, en forma contra-
ria a lo establecido en los tratados internacionales celebrados por México, y a la regulacion
internacional sobre transporte aéreo, el legislador mexicano ha impuesto la carga de la
prueba en el pasajero.” (Enfasis en el original) (pag. 81, parr. 2).

La Corte destacé que "la limitacidn a la responsabilidad del transportista, impuesta por el
articulo impugnado, y la condicionante para que dicha limitaciéon no sea aplicable, no
persigue una finalidad constitucionalmente vdlida, puesto que no contribuye a la mejora
en el servicio, a la eficiencia o la competitividad, tampoco actualiza el marco juridico
conforme a la regulacién internacional, no persigue la seguridad de los pasajeros, ni el
equilibrio en beneficio del publico usuario, sélo contribuye a la falta de cuidado e irres-
ponsabilidad de los concesionarios y de sus dependientes y empleados, puesto que
les asegura una limitacién en su responsabilidad, independientemente de su conducta y
delos dafos causados, en detrimento de la integridad fisica y de la salud de los pasajeros.”
(Enfasis en el original) (pag. 83, parr. 1). Por tanto, "el articulo impugnado no supera ni
el primer criterio de escrutinio del principio de proporcionalidad, debido a que no se
advierte que persiga una finalidad que pueda enmarcarse dentro de los objetivos prote-
gidos por la Carta Magna." (pag. 83, parr. 2).

2. La Corte senalé que "de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos se des-
prende el derecho a una ‘justa indemnizacién’ ante la vulneracion de los derechos fun-
damentales de la parte lesionada." (Pag. 66, parr. 2). Asi, establecié que "[ulna ‘justa
indemnizacion’ o ‘indemnizacién integral’ implica volver las cosas al estado en que se
encontraban, el restablecimiento de la situacién anterior y de no ser esto posible, establecer
el pago de una indemnizacién como compensacion por los dafios ocasionados al surgir el
deber de reparar. [...] La reparacion debe, en la medida de lo posible, anular todas las
consecuencias del actoiilicito y restablecer la situacién que debié haber existido con toda
probabilidad, si el acto no se hubiera cometido. Conforme a la interpretacion realiza-
da por la Corte Interamericana de Derechos Humanos respecto del derecho de reparacion,
el dafio causado es el que determina la indemnizacién. Las reparaciones, como el tér-
mino lo indica, consisten en las medidas que tienden a hacer desaparecer los efectos de
las violaciones cometidas. Su naturaleza y su monto dependen del nexo causal con los
hechos del caso, las violaciones declaradas, los dafios acreditados, asi como con las medidas
solicitadas para reparar los dafnos respectivos. Las reparaciones no pueden implicar ni
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"Corresponde al Estado tomar
las medidas necesarias

para asegurarse de que
cualquier violacion a los
derechos fundamentales de
los gobernados, ocasionada por
particulares, sea reparada

por el causante del dano.."

enriquecimiento ni empobrecimiento para la victima o sus sucesores." (Pag. 66, parr. 3;
pag. 67, parr. 1).

La Corte establecié que el derecho a una justa indemnizacion tiene vigencia en las rela-
ciones entre particulares, por tanto "corresponde al Estado tomar las medidas necesarias
para asegurarse de que cualquier violacién a los derechos fundamentales de los gober-
nados, ocasionada por particulares, sea reparada por el causante del dano." (Pag. 71, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 5490/2016, 7 de marzo
de 2018”7

Hechos del caso

Una mujer demandoé a su excényuge por su propio derecho y en representaciéon de su
hijo por: la disolucion del vinculo matrimonial, la compensacién por el 50% de los bienes,
y el pago de una justa indemnizacién derivada de la violencia intrafamiliar que padecieron
tanto ella como su hijo. En sentencia de primera instancia la jueza determiné disolver el
vinculo matrimonial, determiné procedente la compensacién del 50% de los bienes a
favor de la actora, y se condené al demandado al pago de una indemnizacién por dafo
moral. En contra de esta sentencia, ambas partes interpusieron un recurso de apelacién.
En esta sentencia, la Sala modificé los bienes incluidos en la compensacion y algunos
elementos utilizados para calcular la indemnizacién.

Ambas partes promovieron juicio de amparo. La quejosa, en esencia, combatié la exclusién
de determinados bienes en la compensacién; mientras que su excényuge argumento
que no era procedente la compensacion al no haber acreditado la actora el haberse
dedicado exclusivamente a las labores del hogar. Asimismo, sefialé que no se acreditaron
los actos de violencia familiar. El Tribunal Colegiado de conocimiento determind que no
eraviable condenar al demandado al pago de una indemnizacién por dafio moral derivada
de violencia intrafamiliar, debido a que no era aplicable el articulo 63.1 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos. Lo anterior pues argumentd que este articulo se
aplica por la Corte Interamericana para condenar a los Estados y no a los particulares.
Inconformes con la sentencia, ambas partes interpusieron un recurso de revisién, el cual
avocé la Suprema Corte para su estudio. Finalmente, resolvié revocar la sentencia recurrida.

Problema juridico planteado

{El derecho a una justaindemnizacién es un derecho humano que rige las relaciones entre
particulares?

77Unanimidad de votos. Ponente: Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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Criterio de la Suprema Corte

De acuerdo con la Primera Sala de la Suprema Corte, el concepto de "justa indemniza-
cién" es un derecho humano que rige en las relaciones entre particulares.

Justificacion del criterio

En México, el derecho a una justa indemnizacién se ha dotado de un contenido y alcance
propios, por lo que se ha entendido como un derecho fundamental que rige en las rela-
ciones entre particulares, cuya aplicacidn se ha presentado principalmente en los juicios
de responsabilidad civil y responsabilidad patrimonial del Estado. A través de estos juicios se
busca "lareparacion econémica de las afectaciones patrimoniales o extrapatrimoniales
derivadas de un hecho ilicito o la actividad irregular del Estado", por ende, su objetivo
es eminentemente patrimonial. (Enfasis en el original) (pag. 28, parr. 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 50/2015, 3 de mayo de 201778

Razones similares en el AD 64/2014
Hechos del caso

Tras sufrir violencia familiar, una madre fue canalizada a un albergue junto con sus dos
hijos menores de edad. Pese a la existencia de un brote de varicela, la sefiora aceptd acudir
a ese lugar al no existir posibilidad de ser canalizada a uno distinto. Cabe precisar que al
momento habia ocho personas con varicela en el albergue y, a pesar de contar con vacunas,
el albergue no las habia proporcionado por su alto costo. Unas semanas después, el hijo
menor fue valorado por posible contagio, por lo que la familia fue trasladada al area donde
se encontraban las personas con la enfermedad. En este lugar, su hija menor de edad se
contagié. La menor sufrié de altas temperaturas, lesiones en el cuerpo y huellas de rascado
en el muslo derecho; para tratarla, los doctores del albergue recomendaron control por
medios fisicos. Debido a que su condicién empeoro, fue trasladada al Hospital Pediatrico
Tacubaya, donde recibié un tratamiento con antibioticos y se sefialé la falta de "manejo
previo". Después fue devuelta al albergue. Ese mismo dia, una doctora del albergue
reitero la necesidad de tratar con antibiéticos debido a la lesion dermatoldgica en el muslo
delanifa. Unas horas después, fue llevada de emergencia al Instituto Nacional de Pediatria
en donde murié por varicela complicada con sepsis, la cual nunca fue detectada por los
médicos tratantes.

Como consecuencia, la madre demandé a los médicos trabajadores del albergue y al
médico que atendié a su hija en el Hospital Pediatrico de Tacubaya, asi como al Gobierno

78 Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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del Distrito Federal (ahora Ciudad de México), la Secretaria de Desarrollo Social y la Secre-
taria de Salud, por responsabilidad civil por: el pago de treinta millones de pesos por dafio
moral, el pago de dafos y perjuicios, y los gastos y costas. En sentencia de primera instancia
se resolvié absolver a los demandados de todas las prestaciones, pues la Jueza consideré
que no se probo la conducta ilicita de los demandados. En contra de esta determinacion
la actora interpuso un recurso de apelacién, en el que se resolvié condenar de manera
subsidiaria a dos de los médicos del albergue y al Gobierno del Distrito Federal al pago
de ciento cincuenta mil pesos por concepto de dafio moral, ciento treinta y dos mil cien
pesos por concepto de dafio material, y absolverlos del pago de dafios y costas. Esto, pues
se considerd que a pesar de que si hubo negligencia en la atencién médica, la respon-
sabilidad se vio matizada debido a que la madre no proporcioné los cuidados idéneos
a lamenor.

En contra de esta determinacion, tanto la madre como el Gobierno del Distrito Federal
promovieron amparos respectivamente, en los que se determind, por un lado, que se
resolviera sin considerar que la madre presuntamente tuvo responsabilidad de la muerte
de su hija al haberlallevado al albergue, y por otro, que carecia de legitimacién para recla-
mar los dafos patrimoniales. La controversia continud, se presentaron tres juicios de
amparo masy una resolucién de cumplimiento. En contra de esta Ultima, la actora promovié
un recurso de inconformidad, cuya resolucién fue reclamada por medio de amparos pro-
movidos por la madre y el Gobierno del Distrito Federal. Los argumentos de la quejosa
incluyeron la incorrecta determinacion de la Sala al considerar que la indemnizacién no
podia exceder de quince millones de pesos por la posibilidad de que se provocase
un detrimento al erario, y la desnaturalizacién del caracter punitivo de la indemnizacién,
pues de acuerdo con la quejosa, la cantidad no era suficiente para generar un efecto
disuasivo.

Entonces, la Corte decidié ejercer la facultad de atraccidn. En primer término, la Corte
aclaré que la razén por la cual el presente asunto se tramité en la via civil y no por la via
administrativa (por responsabilidad patrimonial del Estado), fue que el juicio civil objeto
del presente asunto se promovio en el 2006 y no fue hasta el 2009 que entré en vigor la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal, por lo que la via vigente al ser
presentada la demanda era la civil. Finalmente, la Corte emitié su decision en el sentido de
conceder el amparo a la quejosa y modificar el monto de indemnizacién determinado
por la Sala responsable, para condenar a los médicos tratantes y, de manera subsidiaria,
al Gobierno de la Ciudad de México a una indemnizaciéon por daio moral por veinte
millones de pesos.

Problemas juridicos planteados

1. {En qué consiste el derecho a una justa indemnizacién en materia civil?




2. ;Cudl es la metodologia adecuada para determinar la viabilidad de la indemnizacion

como medida reparadora derivada de un hecho ilicito por parte del Estado?
Criterios de la Suprema Corte

1. En materia civil, el derecho a una justa indemnizacién se entiende como sinénimo del
derecho a una reparacién integral; en otras palabras, tiene la finalidad de replantear los
alcances de procedimientos estrictamente indemnizatorios en aras de garantizar que
las compensaciones tengan un efecto reparador mas completo e integral. En este sentido,
es un derecho fundamental de caracter sustantivo que tiene como objetivo anular todas
las consecuencias del acto ilicito y restablecer la situacién que debid haber existido si no
se hubiera cometido; asimismo, es un derecho oponible a particulares.

2. Ante la actualizacién de un hecho ilicito por parte del Estado y la viabilidad del dic-
tado de una indemnizacion, es necesario: primero determinar si la indemnizacion es
procedente; en segundo lugar, determinar la cantidad y; en tercer lugar, determinar si son
necesarias instrucciones en torno a la forma en que debe cubrirse la indemnizacién.

Justificacion de los criterios

1. La Corte sefialé que "esta Sala se ha dado a la tarea de revisar las reglas que rigen los
montos y alcances de las indemnizaciones en materias como la civil, penal, administrativa
ylaboral, en aras de garantizar que los procedimientos respectivos permitan la reparacion
de dafio de manera integral, partiendo de una nocién inspirada en el tercer parrafo del
articulo 10. constitucional. Asi, la idea ha sido permitir que las compensaciones dictadas
tengan alcances que comprendan todas las consecuencias del hecho ilicito de origen, lo
cual adquiere una especial relevancia cuando el tema de fondo no sea otro que la tutela
de derechos humanos." (Pag. 41, parr. 2). La Corte destacé que, en materia civil, "se entendié
el derecho a una reparacion integral como sinénimo del derecho a una justa indemniza-
ciéon. En efecto, en el amparo directo en revision 1068/2011, esta Sala sostuvo que la
finalidad de la reparacién integral consiste en ‘anular todas las consecuencias del acto
ilicito y restablecer la situacién que debié haber existido [...] si no se hubiera come-
tido’ Adicionalmente, se enfatizo que la obligacion de reparar es oponible a particulares,
como una dimensién especifica de su eficacia horizontal." (Enfasis en el original) (pag. 42,

parr. 2).

Asimismo, sefalé que "la doctrina de esta Sala sostiene que la reparacion tiene una doble
dimension: por una parte, se entiende como un deber especifico del Estado que, al impartir
justicia, cumple con su obligacién de garantizar los derechos de las personas, y por otra
constituye un auténtico derecho fundamental de caracter sustantivo a favor de éstas. [...]

"La reparacion tiene una doble
dimension: por una parte se
entiende como un deber
especifico del Estado que, al
impartir justicia, cumple con
su obligacién de garantizar
los derechos de las personas,
y por otra constituye un
auténtico derecho
fundamental de caracter
sustantivo a favor de éstas."




Asi, el incumplimiento a cualesquiera obligaciones necesarias para la adecuada tutela
de los derechos humanos (entendida como género), hace surgir para la parte respon-
sable de la violacién una nueva obligacién, subsidiaria, de reparar las consecuencias de

la infraccion." (Pag. 43, parr. 2).

Por ultimo, agregé que "el énfasis en la necesidad de reparar un dano ha dejado de ponerse
en el repudio de una conducta individual considerada antijuridica, para ubicarse en el
impacto multidimensional de un hecho lesivo, incluyendo tanto el sufrimiento de la victima
como la cadena de impactos negativos desatada por aquel. [...] Para concluir esta parte
del estudio, esimportante agregar que la aplicabilidad de la doctrina en torno a los alcan-
ces de la justa indemnizacién excluye, de inicio, ilicitos derivados de responsabilidad con-
tractual y dafos en derechos meramente patrimoniales, pues en los mismos los efectos
son mas bien unidimensionales, siguiendo la terminologia empleada. No obstante, lo cierto
es que, bajo la figura de justa indemnizacién, se ha dado un paso importante en el sen-
tido de que aun en casos donde no necesariamente se analicen violaciones a derechos
humanos, resulta necesario revisar si los montos dictados dan cuenta de todas las afecta-
ciones y consecuencias derivadas de un hecho ilicito." (Enfasis en el original) (pag. 43,

parr. 2; pag. 44, parr. 1).

2. La Corte sefalé que "[alnte la actualizacion de un hecho ilicito por parte del Estado,
surgen tres interrogantes fundamentales en torno a la viabilidad del dictado de una
indemnizacion como medida reparadora. La primera consiste en si ésta es procedente; la
segunda se refiere a la determinacién del quantum; y la tercera radica en si son necesarias
instrucciones o indicaciones en torno a la forma en que la indemnizacion se debe cubrir. [...]
Respecto a la primera interrogante, de acuerdo con lo antes establecido, tanto la via civil
como la administrativa reconocen la procedencia de una medida monetaria como forma
de reparacién, a la luz de lo que la doctrina de esta Sala ha denominado justa indemniza-
cion.[..] En cuanto a la segunda pregunta, esta Primera Sala considera que la determinacién
del quantum indemnizatorio partira de la revisidon de una serie de factores que se enun-
ciardn a continuacién, los cuales se deben estudiar a partir de un método concentrado
en los derechos o intereses transgredidos y las consecuencias de los mismos. [...] Al respecto,
ha quedado establecido que la nocién de montos fijos o de limites minimos y maximos
que impidan la individualizacion de las medidas reparadoras es contraria a la idea que
persigue el concepto de justa indemnizacion. Asi, la finalidad perseguida es que la solucién
a cada caso sea considerada justa, lo cual no excluye la consideracién de ciertas cantidades
que operen como parametros orientadores (por ejemplo, las dictadas en casos resueltos
con anterioridad), con las cuales se podra dialogar en aras de ajustarlas a las particulari-

dades de un caso." (Enfasis en el original) (Pag. 83, parrs. 1, 2 y 3).




SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 6797/2016, 6 de
septiembre de 20177°

Hechos del caso

Un hombre fue atropellado, debido a lo cual sufrié de una incapacidad fisica. Como con-
secuencia de lo anterior demandé a la duena del auto y a su aseguradora por dafio moral.
Eljuez de primera instancia condené a los demandados a todas las prestaciones y absol-
vio al actor de la reconvencién incoada en su contra. En la apelacién, la sentencia fue
confirmada. La codemandada promovié un juicio de amparo y, en cumplimiento de éste,
se emitié una nueva sentencia confirmando el fallo. Nuevamente se promovié un amparo,
en éste se determind que se dictara un nuevo fallo en el que se estableciera el valor
probatorio de la testimonial. En la sentencia que le dio cumplimiento se absolvié a la
demandada. Inconforme con esa determinacion, ahora la parte actora presentd un amparo,
en donde argumento la inconstitucionalidad del articulo 1427 del Cédigo Civil del Estado
de Jalisco, al no ser claro y violar el derecho a la tutela judicial efectiva, asi como no con-
tener la obligacién de indemnizar al objeto pasivo en casos de responsabilidad civil
objetiva, aun cuando también esté utilizando un articulo peligroso. Sin embargo, éste le
fue negado.

Inconforme, el demandante interpuso un recurso de revision en el que se dolié de que se
violara su derecho a una justa indemnizacion, pues segun la Sala responsable, conforme
al articulo 1427 del Cédigo Civil para el Estado de Jalisco, cuando dos vehiculos impac-
tan, aquél que demande la reparacién de los dafios debe acreditar la culpa del demandado;
asimismo, argumentoé la inconstitucionalidad del articulo 1427 en tanto no deja claro
cuales son los elementos que se deben probar en una accién de danos por responsabilidad
objetiva. La Corte decidi6 avocar el estudio del asunto, y resolvié revocar la sentencia para
que se emitiera una nueva aplicando de manera adecuada el articulo 1427 mencionado,
es decir, aplicando directamente el derecho a una justa indemnizacién.

Problema juridico planteado

iEl derecho a una justaindemnizacién regulado por el articulo 63 de la Convencién Ame-
ricana sobre Derechos Humanos es aplicable en casos en los que no hay necesariamente
violaciones de derechos humanos?

Criterio de la Suprema Corte

El derecho a una justaindemnizacién previsto en el articulo 63 de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos resulta aplicable, como cualquier otro derecho fundamen-

72 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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tal, para servir de pardmetro en la revisién de la regularidad (y convencional) de una
norma general.

Justificacion del criterio

La Corte destaco que "esta Suprema Corte de Justicia de la Nacién ya se ha pronunciado
sobre la incorporacién del articulo 63 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos al Orden Juridico Nacional, y la consecuente obligacidn de todos los juzgadores
del pais de tomarlo en cuenta al momento de dictar sus sentencias." (Pag. 42, parr. 1). Asi,

concluyé que "el derecho a la justa indemnizacién previsto en el articulo 63 de la Conven-
cién Americana sobre Derechos Humanos, resulta aplicable como cualquier derecho

fundamental para servir de pardmetro en la revisidon de la reqularidad constitucional

(y convencional) de una norma general. [...] Dicho en otras palabras, no es necesario que

exista ‘una resolucién emitida por la Corte Americana de Derechos Humanos, en la que ese
cuerpo colegiado decida la existencia de unaviolacién’para que cobre aplicacién el derecho
a una justa indemnizacién. [...] Ahora bien, es importante hacer la aclaracion de que, esta
Sala ha establecido que, dependiendo de la naturaleza del caso, es posible que los pro-
cedimientos no permitan el dictado de todas las medidas reparatorias utilizadas por la
Corte Interamericana, pues su viabilidad no es idéntica en todas las materias. Por ejemplo,
no es lo mismo analizar violaciones a los derechos humanos en sede administrativa que en
una accion de responsabilidad civil. No obstante, ello implica que se revaloricen las
indemnizaciones de modo que se consideren justas o integrales, lo que se traduce en que
porcentajes o fracciones de los montos (de indemnizacién) tengan finalidades diver-
sas, como pueden ser la satisfaccion, la rehabilitacion o la compensacion —material o
inmaterial— en sentido estricto!" (Enfasis en el original) (pag. 46, parr. 4; pag. 47, parrs. 1y 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revisidon 4332/2018, 21 de
noviembre de 20182

Hechos del caso

Un hombre fue atropellado por otro que montaba una motocicleta propiedad de la ins-
titucién financiera de la cual era empleado. Debido a las lesiones que sufrié el primero,
demandé a la institucién por dafio moral y la reparacién integral del dafo. El juez de
primera instancia condendé a la institucién al pago de una indemnizacién integral por dafio
material y moral, incluyendo una pensidn vitalicia. Inconformes, las partes presentaron
recurso de apelacién, en donde se modificaron las cantidades determinadas establecidas
en primera instancia.

8 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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En contra de dicha determinacion el actor promovié un juicio de amparo, donde se tuvo
como tercero interesado a la institucidn; sin embargo, este fue negado, pues el Tribu-
nal considerd que las prestaciones reclamadas fueron precisadas conforme a la sancién
legal correspondiente, esto pues se analizaron las indemnizaciones a laluz de los elementos
necesarios. Como consecuencia, el quejoso interpuso un recurso de revisién, el cual fue
avocado por la Suprema Corte. Finalmente, la Corte resolvié negar el amparo y confirmar

la sentencia recurrida.
Problema juridico planteado

(Elarticulo 7151 del Cédigo Civil para el Estado de México vulnera el derecho a una justa
indemnizacion al permitir al juez aumentar, a su arbitrio, la indemnizacion fijada por
laley?

Criterio de la Suprema Corte

El articulo 7,151 del Cédigo Civil para el Estado de México no vulnera el derecho a una
justaindemnizacion al permitir al juez aumentar, a su arbitrio, laindemnizacién fijada por
la ley. La norma permite que el juez no se limite a cuotas preestablecidas, sino que, aten-
diendo al caso concreto, aumente la cantidad indemnizatoria con el fin de respetar y
proteger el derecho humano a una justa indemnizacion, sin que ello provoque inseguridad
juridica o arbitrio judicial injustificado, pues la propia norma establece los parametros que
deben ser considerados a fin de establecer un monto superior a lo establecido en la legis-
lacién laboral.

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte, "el articulo 7.151 del Cédigo Civil para el Estado de México,
que de manera expresa permite que el juzgador —a su prudente arbitrio— aumente

laindemnizacién que conforme a las prescripciones de la Ley Federal del Trabajo, debieran

corresponder a causa de laimposibilidad para trabajar; resulta acorde con los parametros
de constitucionalidad y convencionalidad; que precisamente establecen que las normas

que regulen la reparacién de los dafios no deben ser restrictivas, a fin de que esta sea

integral y justa. [...] Lo anterior es asi, pues, precisamente la labor jurisdiccional resulta
una condicion para alcanzar el fin que busca la reparacion integral de los dafos; pues

sera el juez quien deba realizar un examen de los elementos que integran el dafo, pon-
derarlosy, en su caso determinar un quantum mayor al que pudiera corresponder conforme
a la legislacién laboral!" (Enfasis en el original) (pag. 39, parrs. 1 y 2).

Agreg6 que el articulo "supera un escrutinio estricto de constitucionalidad y convencio-
nalidad, pues permite un margen de discrecionalidad del juez, el cual no se escapa a que




sus decisiones deban ser objetivas; ello pues deben ajustarse a los propios pardmetros
establecidos por la norma, es decir, la capacidad econédmica del obligado, en el caso, la
institucion financiera y la necesidad de la victima, asi como las demas que integren
el sistema juridico mexicano y que le sean aplicables, a fin de alcanzar una reparacion
integral e indemnizacién justa; lo que no aconteceria si la norma Unicamente remitiera
a las previsiones de la Ley Federal del Trabajo, quitando la posibilidad de que el juzgador
considere otros pardmetros que permitan la individualizacién de la indemnizacién, aten-
diendo a cada caso en participar. [...] En suma, la norma en estudio busca respetar y
proteger el derecho humano a una reparacién integral o justa indemnizacién, sin que
ello provoque inseguridad juridica o arbitrio judicial injustificado; pues como se ha sefa-
lado, la propia norma establece los pardmetros que deben ser considerados por el juez
a fin de estar en posibilidades de determinar un monto superior a lo establecido por la
legislacion laboral; ademas del deber de observar los principios y demas reglas que rigen
al derecho humano tutelado; como lo es, el deber de probar la existencia del dafio y nexo
causal, estableciendo el tipo de derecho o interés lesionado, el grado de afectacién y
aportando las pruebas necesarias para poder acreditar cudles fueron exactamente los
dafios en estricto sentido y los perjuicios causados por el hecho ilicito." (Enfasis en el
original) (pag. 40, parr. 3; pag. 41, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 5826/2015, 8 de junio
de 2016%

Hechos del caso

Un hombre fue atropellado al abordar un camién de transporte publico. Como conse-
cuencia de las lesiones fue trasladado al Hospital General de Querétaro, donde fallecio
al dia siguiente. La familia de la victima demand¢ tanto al conductor como a la persona
moral propietaria del vehiculo por el pago de unaindemnizacién por responsabilidad civil
por la muerte del hombre, la publicacién de la sentencia, la solicitud de perdén de los
codemandados, el pago por concepto de daiio moral y el pago de gastos y costas. En el
juicio de primera instancia, la jueza condené al pago de un millén doscientos setenta
y cinco mil cuatrocientos pesos al demandado por responsabilidad civil objetiva, cuatro-
cientos treinta y dos mil cuatrocientos noventa y siete pesos por dafio moral, y al pago de
gastos y costas. Finalmente, absolvié a la empresa.

En contra de esta determinacion, las partes interpusieron recursos de apelacién, mediante
los cuales la Sala determiné modificar el fallo de la siguiente manera: elevé el monto de

8 Unanimidad de cuatro votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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la indemnizacion por responsabilidad objetiva a tres millones ochocientos quince mil
cuatrocientos pesos, y condend solidariamente a los demandados al pago de dafio moral,
el cual debia ser cuantificado en la etapa de ejecucion. En contra de esta resolucion se
presentaron distintos amparos, pero se declararon infundados los agravios. Inconforme,
la empresa interpuso un recurso de revision, el cual fue avocado por la Corte. La Primera
Sala determiné que éste se encontraba fundado, por lo que se devolvieron los autos a
efecto de que se dictara una nueva sentencia en la que el tribunal se abstuviera de apli-
car el articulo 1796 del Cédigo Civil del Estado de Querétaro como una limitante al monto
de la indemnizacién derivada de responsabilidad civil objetiva.

Problema juridico planteado

¢Elarticulo 1796 del Cédigo Civil del Estado de Querétaro vulnera el derecho a una justa
indemnizacion al establecer una base minima para la cuantificacion de la indemnizacion
en casos de responsabilidad civil derivada del fallecimiento de una persona?

Criterio de la Suprema Corte

El articulo 1796 del Cddigo Civil del Estado de Querétaro vulnera el derecho a una justa
indemnizacion al establecer una base minima para la cuantificacién de laindemnizacién.
La proporcionalidad de una indemnizaciéon no depende de la existencia de montos que la
limiten, ni como maximos ni como minimos, sino de la forma en que se individualice
en cada caso.

Justificacion del criterio

El articulo 1796 del Cédigo Civil del Estado de Querétaro prevé como base para la indem-
nizacién en casos de responsabilidad civil originados por el fallecimiento de una persona,
el cuddruplo del salario minimo mas alto en vigor en la zona, el cual se extenderd por el
numero de dias que para cada hipétesis prevea la legislacion laboral. Al respecto la Corte
destacéd que "en tanto que exige que las indemnizaciones por responsabilidad civil
ante un hecho victimizante tan trascendente como la privacién de la vida partan de un
monto minimo precuantificado, si resulta desproporcionado de acuerdo con el contenido que
se ha dado al derecho a una reparacion integral." (Pag. 33, parr. 1). Por tanto "el monto
fijado ‘como base’ de las indemnizaciones excluye la posibilidad de individualizar un
monto de acuerdo con las circunstancias especificas de un caso, tal y como esta Sala
lo ha sostenido al tildar de inconstitucionales los montos maximos. En efecto, la doctrina
de esta Sala no puede entenderse como un posicionamiento a favor o en contra de ciertos
montos o cantidades, sino como una exigencia de justicia material, que implica que
los casos se resuelvan atendiendo a las circunstancias concretas que los rodean, pues sélo
asi se puede llegar a una solucién adecuada a lo verdaderamente ocurrido, en lugar de
basar sentencias en férmulas o recetas generales." (Pag. 34, parr. 1).

"...La doctrina de esta Sala no
puede entenderse como un

posicionamiento a favor
o en contra de ciertos

montos o cantidades, sino
como una exigencia de justicia
material, que implica que los
casos se resuelvan atendiendo
alas circunstancias concretas

que los rodean.”
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SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 41/2015, 23 de noviembre de 201652

Razones similares en el AD 42/2015
Hechos del caso

Un menor de edad fallecié después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. El terreno en el que
se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con mecanismos de protec-
cién civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la asociacion, a los lideres
que organizaron la actividad, a los administradores del local de gotcha y al municipio de
Naucalpan por la indemnizacién por dafio moral y material derivado de la muerte de su
hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos de los demandados de ciertas
prestacionesy se condend a otros, asimismo se absolvié a los scouts encargados del grupo
debido a que habian llegado a un acuerdo reparatorio. En contra de esta determinacion
interpusieron distintos recursos de apelacion. La Sala resolvié revocar la sentencia de
primer grado y condenar a todos los demandados, menos a los lideres scouts, a laindem-
nizacién por dafo material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respectivos
juicios de amparo. Los amparos directos 41/2015 y 42/2015 fueron presentados por
los propietarios de la administracién mercantil del juego, quienes argumentaron que no
podian considerarse duefios de la asociacion al no existir un documento que lo probase,
gue no cometieron actos ilicitos, y que la muerte del menor no fue producto de su negli-
gencia. Sin embargo, la Corte ejercié su facultad de atraccion y resolvié negar el amparo
a ambos quejosos.

Problema juridico planteado

¢El principio de interpretacion en el sentido mas favorable al acusado o deudor que opera
en materia penal, obliga a limitar el monto de indemnizacién por dafio moral al establecido
por el legislador?

Criterio de la Suprema Corte

El principio de interpretacion en el sentido mas favorable al acusado no es aplicable a
casos de responsabilidad civil, por lo que no hay una obligacion de limitar laindemnizacién
por dafto moral al monto establecido en el articulo 26 del Cédigo Penal. En el caso concreto,
la Corte determind que se trataba de un caso de responsabilidad subjetiva extracontractual

82 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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derivada de un hechoilicito. Esto es distinto a la reparacién del dafo prevista en la legis-
lacién penal, que constituye una pena que pueda imponerse por la comisién de un
delito.

Justificacion del criterio

7

La parte quejosa adujo que en la resolucion se omitié "aplicar al caso concreto el articulo
26 del Cédigo Penal, que establece que en caso de dafio moral el monto a cubrir es de mil
dias de salario minimo, por lo que la interpretacidon que se haga de cualquier precepto
debe ser en el sentido mas favorable al acusado o deudor, por lo que el monto mayor de
indemnizacion por dafio moral debe ser el que el legislador ya establecid, especialmente
porque el pago que se pretende deviene de un supuesto hecho ilicito." (Pag. 61, parr. 1).
El articulo 22 del Cédigo Penal hace un reenvio al articulo 26 del mismo cuerpo norma-
tivo, el cual establece como limite a la indemnizacién una cantidad mayor a treinta, pero
menor a mil dias de multa, considerando las circunstancias objetivas del delito, las subje-
tivas del delincuente y las repercusiones del delito sobre la victima u ofendido.

Al respecto, la Corte decidié que la Sala precisé que "se dedujo una pretensién en relacién
con laresponsabilidad subjetiva extracontractual, derivada del obrarilicito de los demanda-
dos, asi como laindemnizacién por dafo moral, lo cual es diverso a la reparacién del daio
que prevé el articulo 22 del Cédigo Penal, que constituye una pena que puede imponerse
a una persona por la comisién de un delito que Gnicamente sanciona la conducta punitiva
bajo las leyes penales, lo cual no es compatible con la reparacion del dafio moral regulada
en materia civil" (Pag. 94, parr. 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 593/2015, 17 de mayo
de 2017%

Razones similares en el ADR 798/2018 y en el ADR 3343/2017
Hechos del caso

Un hombre adquirié un boleto de autobus para transportarse de la ciudad de Pachuca,
Hidalgo a Poza Rica, Veracruz. Durante el viaje, el autobus se salié del camino, se volcé y
cay6 a un barranco de aproximadamente ciento diez metros de profundidad. Como
resultado del accidente, el hombre sufrié distintos dafios fisicos como fracturas y un
traumatismo craneo-encefalico grado Il. Tras el accidente, el hombre fue trasladado a
un hospital en el que se le realizé un lavado quirdrgico como consecuencia de las fracturas
expuestas, durante el procedimiento ademas se utilizé anestesia. De acuerdo con los

8 Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.

La responsabilidad subjetiva
extracontractual, derivada

del obrar ilicito, asi como la
indemnizacion por dafio moral,
es diverso a la reparacion del
daro que prevé el Codigo Penal,
Yy que constituye una pena
que puede imponerse a una
persona por la comision de

un delito.
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quejosos, durante el procedimiento se presentd un paro cardiorrespiratorio que supues-
tamente, provocé un dafo neuroldgico irreversible y conllevé a la declaratoria de incapa-
cidad permanente de la victima.

Por todo lo anterior, la esposa de la victima, en su representacion, y sus padres, por su
propio derecho, demandaron a la empresa de autobuses, a la aseguradora y al instituto
de salud el pago de una indemnizacién por dafo fisico y el estado de interdiccién
no deseado, asi como una indemnizacién por dafio moral. Durante el tramite del juicio,
la parte actora desistié de la accidén contra la empresa de autobuses, pues se llegd a un
arreglo entre ellas. En sentencia de primera instancia se resolvié absolver a la compahia
aseguradora de todas las prestaciones demandadas, mientras que se condend al instituto
de salud a pagar a la victima del accidente una indemnizacién por responsabilidad civil
objetiva y por dafio moral. En contra de esta determinacidn, tanto la parte actora como
el instituto interpusieron recurso de apelacién. En éste se declararon parcialmente fun-
dados los agravios de la parte actora en relacién con la cuantificacién del dafio moral e
infundados los del instituto codemandado.

Inconformes, promovieron un juicio de amparo, el cual se declaré parcialmente fundado.
Sin embargo, en contra de esta sentencia la parte actora interpuso un recurso de revision,
el cual fue avocado por la Primera Sala. Esta resolvié declarar infundados y parcialmente
fundados los agravios y conceptos de violacion hechos valer, por lo que ordené que se
modificara la sentencia recurrida a fin de que, en caso de acreditarse los elementos de la
responsabilidad civil extrapatrimonial, la Sala responsable se atuviera a la interpretacion
conforme de los articulos 1915 y 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, tomara
en consideraciéon que para calcular el monto de la indemnizacién por dafio moral es
inconstitucional considerar la situacion econémica de la victima (salvo el aspecto patri-
monial del dafio moral), y considerara que cualquier persona, sea victima directa o indirecta,
puede exigir la reparacién del daio.

Problemas juridicos planteados

1. ¢El articulo 1915 del Cédigo Civil del Distrito Federal vulnera el derecho a una justa
indemnizacién al establecer una base indemnizatoria en casos de discapacidad total
permanente?

2. ;El articulo 145 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro vulnera el derecho a una justa
indemnizacion al establecer que la aseguradora sélo estara obligada a pagar una indem-
nizacidon que cubra a su asegurado hasta el limite de la suma asegurada pactada?

Criterios de la Suprema Corte

1. El articulo 1915 del Cédigo Civil del Distrito Federal no vulnera el derecho a una
justa indemnizacién al establecer una base indemnizatoria en casos de discapacidad




total permanente, sélo si se entiende que esta base se valora como un parametro base de
la indemnizacién. No obstante, esta regla sélo se usard ante la imposibilidad de calcular
de manera precisa el daflo emergente y el perjuicio, por lo que no constituye un tope
maximo.

2. El articulo 145 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro no vulnera el derecho a una justa
indemnizacion al disponer que la aseguradora sélo estara obligada a pagar la indemni-
zacioén que corresponda cubrir a su asegurado hasta el limite de la suma asegurada pactada.
Si la suma asegurada no cubre la cuantia de la reparacion, la obligacién del asegurado
prevalece frente a la victima, ya que la aseguradora sélo asume una obligacion de manera
subsidiaria en un monto determinable.

Justificacion de los criterios

1. La Suprema Corte decidio, siguiendo una interpretacion conforme, "que el articulo
1,915 (sic), segundo parrafo, del Cédigo Civil para el Distrito Federal supera un escrutinio
estricto de constitucionalidad, siy solo si (sic), se interpreta de la siguiente manera: que
cuando se dice que se tomara como base de la indemnizacién el cuadruplo del salario
minimo diario mas alto que esté en vigor en el Distrito Federal y se multiplique por el
numero de dias que para cada una de las incapacidades sefiala la Ley Federal del Trabajo,
se valore precisamente como un parametro base de la indemnizacion de los dafos patri-
moniales de fuente corporal, pero esta regla especial sélo se utilizara por el juzgador ante
laimposibilidad de calcular de manera precisa el dafilo emergente y el perjuicio efectiva-
mente causado, por lo que no es un tope o quantum maximo establecido normativamente.’
(Pag. 41, parr. 78).

Por regla general "tal como lo indica el primer parrafo del articulo 1,915 del Cédigo
Civil para el Distrito Federal, el juzgador deberd reparar el dafio calculando la indemni-
zacion por los dafos y perjuicios realmente ocasionados a la victima, buscando una repa-
racion integral (sin sobre o sub-indemnizaciones) y de acuerdo a las caracteristicas de
cada caso en particular, sin formulas o recetas generales de indemnizacion." (Pag. 42,
parr. 79). En otras palabras, "lo que prevé el articulo 1,915 es un parametro base que el
legislador previé para los casos de dificil determinacién de cuantia de una indemnizacién
que deberad ser utilizado extraordinariamente por el juzgador cuando no sea posible seguir
la regla general, el cual puede ser modificable con el objeto de, en todo momento, evitar la
sobre o sub-indemnizacion de la victima." (Pag. 42, parr. 80).

2. La Corte sefal6 que, "articulo 145 cuestionado en forma alguna limita el derecho de
la o las victimas a obtener una indemnizacién integral, ya que el hecho de que el numeral
disponga que la aseguradora sélo estara obligada a pagar la indemnizacién que corres-
ponda cubrir a su asegurado hasta el limite de la suma asegurada pactada, sélo significa




que la aseguradora responderd de la indemnizacion en ese monto; de manera que, si la
suma asegurada no cubre la cuantia de la reparacién a que hubiere sido condenado
el asegurado, la obligacién de pago de éste ultimo prevalece frente a la victima, pues la
aseguradora s6lo asume una obligacién suya en forma subsidiaria en un monto determi-
nado o determinable. [...] De ahi que, en tanto el contrato de seguro no tiene el efecto de
eximir al asegurado de su obligacion frente a terceros, el tercero que tenga derecho a la
reparacion, si es el caso, conserva expeditos sus derechos para exigirselos de manera
directa al responsable en la parte de la reparacién que no le haya sido cubierta por la ase-
guradora." (Pag. 85, parrs. 194y 195).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 3288/2016, 24 de mayo
de 20173

Hechos del caso

La quejosa demandé a la Junta de Aguas y Drenaje de la Ciudad de Matamoros, Tamauli-
pasy a una empresa constructora por dafos ocasionados debido a la falta de iluminacién
y sefialamientos adecuados en los trabajos de excavacion que llevaban a cabo, y debido a
lo cual la quejosa sufrié un accidente automovilistico en el que perdié el brazo izquierdo,
ademas de sufrir otros dafnos corporales y materiales. En sentencia de primera instancia
se declar6 la improcedencia de la accién en contra de la empresa constructora, y se con-
dend a la Junta de Aguas a la reparacion del dafo material y una indemnizacién por
dafio moral.

Inconformes con dicha resolucién, tanto la actora como la Junta apelaron la sentencia,
pero se resolvié confirmar la sentencia de primera instancia. En contra de esta determi-
nacion la victima promovié un amparo, en el que argumenté la inconstitucionalidad del
articulo 1393 del Cédigo Civil del Estado de Tamaulipas al ser contradictorio, asi como la
independencia del dafio moral del material, por lo que consideré que imponer un limite
a la cuantificacién del dafo moral del 20% de la indemnizacién por dafio material fue
inconstitucional. Sin embargo, el Tribunal resolvié negar el amparo a la quejosa. En contra
de esta sentencia, interpuso un recurso de revision. La Primera Sala de la Suprema Corte
se avocd al conocimiento del asunto y resolvié en el sentido de otorgar el amparo, pues
determiné la inconstitucionalidad del articulo 1393 del Cédigo Civil para el Estado de
Tamaulipas.

Problema juridico planteado

¢El articulo 1393 vulnera el derecho a una justa indemnizacion al establecer un tope
maximo para la indemnizacion?

8 Unanimidad de cuatro votos. Un Ministro ausente. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifla Hernandez.
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Criterio de la Suprema Corte

Elarticulo 1393 vulnera el derecho a una justaindemnizacién al establecer un tope maximo
paralaindemnizacién. La limitacion que establece dicho articulo es arbitraria, puesimpone
un limite en la cuantificacidon para indemnizar absolutamente todos los tipos de dafio
moral. La medida obstaculiza la labor del juez en el calculo de una indemnizacién que
debe estar basada en las particularidades del caso y en los principios de equidad.

Justificacion del criterio

1. De acuerdo con la Corte, la "limitacién de responsabilidad que establece el articulo
impugnado resulta arbitraria, puesto que impone un limite del veinte por ciento para
indemnizar absolutamente todos los diversos tipos de dafios morales que puedan causarse,
haciéndola depender de la existencia del daino material, por lo que si éste no existe,
no habria incluso derecho a la indemnizacién. Lo cual es totalmente contrario a la con-
cepcién moderna del derecho de dafos y en particular del dafio moral. [...] Resulta también
arbitraria esta porcién normativa del articulo 1393, ya que ni de la exposicidon de motivos
del Cédigo Civil de Tamaulipas, ni del propio texto de la ley se advierte alguna razén por
la cual el legislador haya decidido tasar de esa manera el dafio moral producido, ni por qué
en ese monto (hasta el veinte por ciento)." (Enfasis en el original) (pag. 61, parrs. 99y 100).

La Corte destacé que "el calculo de los dafios no pecuniarios sigue representando una labor
complicada en virtud de que las afectaciones como sufrimiento, nerviosismo, ansiedad,
menoscabo en la dignidad y otras afines derivadas de cierto tipo de dafio son una cuestiéon
personal que se resiente de forma particular y que puede incluso ser valorada con amplias
diferencias por distintos jueces. Es justamente este motivo por el que no resulta razonable
que el legislador imponga una cantidad maxima, pues con ello obstaculiza la labor del
juez en el calculo de una indemnizacién que debe estar basada en las particularidades
del caso y en los principios de equidad." (Pag. 61, parr. 103).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 5097/2018, 8 de mayo
de 2019%

Razones similares en el ADR 5114/2018 y en el ADR5116/2018
Hechos del caso

Un hombre murié con motivo de un accidente con un automévil del que era duefia una
empresa de gas. Su esposa demando a la empresa, a la aseguradora y al conductor por

8 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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responsabilidad civil objetiva, el pago de gastos funerarios, el pago de dafo moral, la
declaracion de que la aseguradora se encuentra obligada a la reparacién, y los gastos
y costas. En la sentencia de primera instancia, el juez resolvié condenar a la empresay al
conductor al pago de una indemnizacién por dafo moral y absolvié a la aseguradora.
En contra de esta sentencia, ambas partes promovieron recursos de apelacion, en los que
se resolvié absolver a los demandados y no condenar en gastos y costas. Debido a la
inconformidad con dicha resolucion, se promovié un primer juicio de amparo. En cum-
plimiento de éste, la Sala responsable resolvié condenar alos codemandados a pagar una
indemnizacion por dafno moral, y a la aseguradora en lo remanente de lo que cubria la
poliza de seguro.

Inconformes, tanto la empresa aseguradora, laempresa de gas y el conductor promovieron
nuevos amparos, mientras que la actora presenté correspondientes amparos adhesivos.
Los amparos principales fueron concedidos, mientras que el adhesivo fue negado. Sin
embargo, la actora interpuso recursos de revision en contra de dichas determinaciones.
En este sentido, el amparo directo en revision 5097/2018 se refiere a la revisién del amparo
interpuesto por la aseguradora, el 5114/2018 al de la empresa de gas, y el 5116/2018
al del conductor. La Suprema Corte decretd el avocamiento de éstos, y resolvié otorgar el
amparo y dejar insubsistentes las sentencias recurridas, para efecto de que se emitie-
ran otras en la que se resolviera sobre la base de que el articulo 1900 del Cédigo Civil para
el Estado de Hidalgo, no debe aplicarse en la porcién normativa que dice: "Esa indemni-
zacioén no podra exceder de la tercera parte de lo que importe la responsabilidad civil".

Problema juridico planteado

¢El articulo 1900 del Cédigo Civil del Estado de Hidalgo vulnera el derecho a una justa
indemnizacion al establecer un tope maximo para la cuantificaciéon de la indemnizacion?

Criterio de la Suprema Corte

El articulo 1900 del Cédigo Civil del Estado de Hidalgo si vulnera el derecho a una justa
indemnizacion al establecer un tope maximo para la cuantificacién de la indemnizacién.
La disposicion fija arbitrariamente montos indemnizatorios al margen del caso y de
su realidad.

Justificacion del criterio

La Corte reiter6 que "el derecho a una reparacioén integral o justa indemnizacion, tiene el
rango de derecho fundamental; el que se vulnera cuando el legislador, arbitrariamente,
fija montos indemnizatorios al margen del caso y de su realidad, o sea, cuando se limita
la responsabilidad indemnizatoria fijando un techo cuantitativo o mediante topes o tarifas,




con lo que se marginan las circunstancias concretas del caso. Por lo que corresponde al juez
cuantificar de manera justa y equitativa la indemnizacién, con base en criterios de razo-

nabilidad al ser el juzgador quien conoce las particularidades del caso." (Pag. 38, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 1068/2011, 19 de octubre
de 20118

Hechos del caso

Un avion sufrié un accidente tipo "despiste de avion", el cual ocasiond a un pasajero un
politraumatismo severo que tuvo como consecuencia dafnos fisicos permanentes. Conse-
cuentemente, sufrié de estrés postraumatico, la alteracion de sus relaciones interperso-
nales, panico a los aviones, insomnio, ansiedad, miedo a enfrentar su nueva calidad de
vida, asi como crisis maniaco-depresivas con episodios de agresividad, entre otras afec-
taciones, lo que constituye un dafio moral irreversible. Por todo lo anterior, el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) determiné su incapacidad permanente para trabajar
y se dio por terminada la relacién laboral con su empleador. En este sentido, demandé a
laempresa aeronduticay alos pilotos por el pago de dainos y perjuicios, una indemnizacion
por dafio moral, asi como los gastos y costas.

En la sentencia de primera instancia, el juez determiné la improcedencia de las acciones
ejercidas, por lo que absolvid a los codemandados. El actor interpuso entonces un recurso
de apelacién, en el cual se confirmé la sentencia y se condend al actor a pagar gastos y
costas en ambas instancias. En contra de esta determinacién se promovié un amparo, en el
cual se resolvio otorgar el amparo para efecto de que se emitiera una nueva sentencia en
la que se determinara que la valoracién conjunta de los medios de prueba demostré la
relaciéon de causalidad entre el dafio y la conducta. Dicho amparo se cumplié por medio
de una sentencia en la que se tuvo por acreditada la responsabilidad civil objetiva y por
dano moral de los demandados y se les condené a su indemnizacién; sin embargo, se deter-
mino que la responsabilidad subjetiva y la auténoma por dafio moral, no fueron acredi-
tadas. Inconforme, el actor promovié un nuevo amparo, el cual le fue otorgado. Aln
inconforme con la resolucion, interpuso un recurso de revision, el cual avocé la Suprema
Corte. En su resolucion, la Primera Sala determiné otorgar el amparo y revocar la sentencia

recurrida, por resultar inconstitucional el articulo 62 de la Ley de Aviacion Civil.

8 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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"Limitar la responsabilidad
fijando un techo cuantitativo
implica marginar las
circunstancias concretas del
caso, el valor real de la
reparacion o de la salud
deteriorada. El derecho
moderno de dafios mira a las
victimas, a la naturaleza

y extension del dafio, y no
alos victimarios."

Problema juridico planteado

;Cémo debe cuantificarse el monto de la indemnizacién por dafios ocasionados en acci-

dentes aeronduticos?
Criterio de la Suprema Corte

La cuantificacién del monto de la indemnizaciéon debe determinarse con base en un
principio: las indemnizaciones deben corresponder a la reparacién integral del dafio.
Es decir, realizarse de manera individualizada, atendiendo a las particularidades de cada
caso, la naturaleza y extensién de los dafios causados, el grado de responsabilidad de las
partes, su situacién econémica, etc., con lafinalidad de fijar el pago de una indemnizacién
por un monto suficiente en cada caso.

Justificacion del criterio

La Corte, retomando lo desarrollado por la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
establecié que la "indemnizacién ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la
gravedad de la violacidn y a las circunstancias de cada caso, atendiendo a (a) el dafio fisico
o mental, (b) la pérdida de oportunidades, en particular las de empleo, educacién y pres-
taciones sociales, (c) los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante,
(d) los perjuicios morales, y (e) los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos
y servicios médicos y servicios psicolégicos y sociales. La reparacién ha de ser proporcional a
la gravedad de las violaciones y al dafio sufrido." (Enfasis en el original) (pag. 68, parr. 3).

También destacé que "el derecho a unaindemnizacién integral es un derecho sustantivo,
cuya extension debe tutelarse en favor de los gobernados, y que no debe restringirse en
forma innecesaria, salvo en funcién de una finalidad constitucionalmente vélida que
persiga el bienestar general, requisito con el que no cumple la norma impugnada.”
(Pag. 85, parr. 2). Asimismo, precisé que "no se pretende que la responsabilidad sea exce-
siva, ya que debe subordinarse a requisitos cualitativos. Una indemnizacion sera excesiva
cuando exceda del monto suficiente para compensar a la victima. Limitar la responsabilidad
fijando un techo cuantitativo implica marginar las circunstancias concretas del caso,
el valor real de la reparacién o de la salud deteriorada. El derecho moderno de dafios mira
a las victimas, a la naturaleza y extension del dafio, y no a los victimarios." (Pag. 88,
parr. 1). En este sentido, insistié que la "doctrina y algunos tribunales extranjeros han
sostenido que una indemnizacién no es justa cuando se le limita con topes o tarifas, cuando
en lugar de ser el juez quien la cuantifique con base en criterios de razonabilidad, es el
legislador quien, arbitrariamente, fija montos indemnizatorios, al margen del caso y
su realidad." (Pag. 88, parr. 2).




Por tanto, "[ulna forma de garantizar que las indemnizaciones no sean excesivas, es
atribuyendo a la autoridad judicial la facultad de determinarlas con base en un principio:
las indemnizaciones deben corresponder a la reparacion integral del dafo. Su determi-
nacién debe hacerse en forma individualizada, atendiendo a las particularidades de cada
caso, incluyendo, la naturaleza y extension de los dafios causados, la posibilidad de rehabi-
litacion del pasajero, los gastos médicos y tratamientos que se requieren para su curacién
o rehabilitacion, el grado de incapacidad que pudiese llegar a determinarsele, el grado
de responsabilidad de las partes, su situacion econdmica, etcétera, con la finalidad de fijar
el pago de una indemnizacién por un monto suficiente para atender a las necesidades de
cada caso en particular. [...] Cabe sélo precisar que la indemnizacidn justa no esta necesa-
riamente encaminada a la restauracion del equilibrio patrimonial perdido, pues la reparacion
se refiere a los bienes de la personalidad, de manera que lo que persigue es una repara-
ciénintegral, entendida como suficiente y justa, para que el afectado pueda atender todas
sus necesidades, de manera que le permita llevar una vida digna." (Enfasis en el original)
(pag. 89, parrs. 1y 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 47/2013, 7 de febrero de 2014%

Hechos del caso

Una mujeringresé a trabajar en la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje del Valle de Toluca
desde 1998 con el cargo de Secretaria de Acuerdos. En febrero del 2010 se le aumentaron
arbitrariamente las horas de trabajo sin un incremento en su sueldo. Tras reclamar esta
situacion a la persona correspondiente, comenz6 a sufrir discriminacion y hostigamiento
en su lugar de trabajo. Se le asignaron funciones excesivas, no se le invit6 a reuniones de
trabajo y las decisiones tomadas en éstas no se le informaban. Asimismo, se le asigné
al area de fotocopiado, y de acuerdo con la actora, esto constituye un riesgo de trabajo y
trato denigrante. Por otro lado, se le puso a disposicion del area de Recursos Humanos
debido al rezago de sus expedientes y se inicidé un proceso administrativo en su contra
ante la Contraloria, lo que la actora consideré un ejemplo claro de acoso laboral.

Como consecuencia, demandé el pago de una indemnizacién por reparacion del dafo
material y moral que sufrié por acoso laboral, discriminacién y marginacién derivado de
la relacion laboral. El juez de primera instancia absolvié a los demandados; sin embargo,
tanto la actora como uno de los demandados interpusieron un recurso de apelaciéon en
contra de esta resolucion, en el cual se confirmé la sentencia. Inconforme, la quejosa
presenté un amparo, el cual fue atraido por la Corte. Finalmente, la Primera Sala de la
Suprema Corte resolvié negar el amparo a la quejosa.

8 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro José Ramén Cossio Diaz.
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Problema juridico planteado

{COmo se debe realizar la cuantificacion de la indemnizacion en casos de dafio moral
originado por mobbing o acoso laboral en términos del Cédigo Civil del Estado de
México?

Criterio de la Suprema Corte

En términos del Cédigo Civil del Estado de México, la cuantificacion de la indemniza-
cién en casos de dafio moral originado por mobbing o acoso laboral debe realizarse
considerando la afectacién producida, el grado de responsabilidad, la situacion econémica
del responsable y la situacion econémica de la victima.

Justificacion del criterio

La Corte precisé que "respecto al monto de la indemnizacién, el articulo 7.159 prescribe
que el Juez lo determinara tomando en cuenta la afectacién producida, el grado de res-
ponsabilidad, la situacién econémica del responsable y la de la victima." (Pag. 38, parr.61).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 201438

Razones similares en AD 31/2013, AD 35/2014, AD 13/2017 y AD 64/2014
Hechos del caso

Un joven acudi6 a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo
de amigos. Dicho hotel es administrado por Admivac y es propiedad de una sociedad
distinta. Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el
hotel; sin embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que
se encontraba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel
que desconectaran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 0 25 minutos. Final-
mente lograron sacar al joven del agua, quien recibié atencién médica de otros huéspedes
que se ostentaron como médicos cardidlogos; durante el traslado al hospital, los paramé-
dicos determinaron que habia fallecido. Los padres del fallecido demandaron a la sociedad
propietaria del hotel y a Admivac por laindemnizacién por dafio moral, dafios y perjuicios
derivados de la responsabilidad civil y los gastos y costas que se llegaran a generar en el
juicio. En la sentencia de primera instancia se determiné la falta de legitimacion de los
padres para hacer valer la accion de pago de dafios y perjuicios por responsabilidad civil,
se condend a Admivac a pagar una indemnizacién de ocho millones de pesos por dafio
moral, y se absolvid a la sociedad propietaria al no acreditarse su responsabilidad.

8 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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Inconformes, los padres de la victima y Admivac interpusieron recursos de apelacién, los
cuales resolvieron modificar la sentencia impugnada, condenando a la empresa a pagar
un millén de pesos. En contra de esta resolucién se promovieron distintos amparos directos,
el 30/2013 presentado por los padres y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el
presente amparo solicité a la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn que ejerciera su facul-
tad de atraccion sobre éstos y la Sala declaré fundados los conceptos de violacién y otorgo
el amparo a los quejosos. Asimismo, considerando la grave afectacion a los derechos de
las victimas, el alto grado de responsabilidad de Admivac y su alta capacidad econémica,
consideré que el quantum indemnizatorio debia aumentarse para corresponder con la
gravedad del asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de la indemnizacién y condené
a Admivac a pagar alos padres de la victima treinta millones doscientos cincuenta y nueve
mil doscientos pesos por daio moral.

Problemas juridicos planteados

1. ¢El articulo 1916 del Cédigo Civil del Distrito Federal vulnera el principio de igualdad al
establecer que el monto de indemnizacién lo determinara el juez tomando en cuenta

la situacion econémica de la victima?

2. iComo se debe realizar la cuantificacién por dafno moral para alcanzar una justa
indemnizacion?

Criterios de la Suprema Corte

1. Elarticulo 1916 del Cédigo Civil del Distrito Federal no vulnera el principio de igualdad.
Si bien la ponderacion de la situacion econdmica de la victima para determinar la com-
pensacién correspondiente a las consecuencias extrapatrimoniales es contraria a dicho
principio; por el contrario, esta justificado valorar dicha circunstancia cuando se trata de
determinar la reparaciéon de consecuencias patrimoniales.

2.En la cuantificacién del dafio moral deben considerarse los siguientes factores, los cuales
pueden calificarse en leve, medio o grave: a) respecto de la victima, i) el aspecto cualitativo
del dafio moral (tipo de interés lesionado y el dafio y su gravedad), ii) el aspecto cuanti-
tativo o patrimonial (gastos devengados y por devengar) y b) respecto del responsable,
i) el grado de responsabilidad, ii) su situacién econémica. Estos elementos son indicativos
no limitativos.

Justificacion de los criterios

1.La Corte determind que "si se toma en cuenta la situaciéon econémica de la victima para
cuantificar el aspecto cualitativo derivado del dafio moral, la medida debe someterse
aun escrutinio estricto de igualdad, ya que, bajo esta interpretacién, la determinacién del




"[...

] La situacion econémica

de la victima no es util para
medir la calidad y la intensidad
del dafo extrapatrimonial,

por lo que, no conduce a

satisfacer el derecho a una justa
indemnizacién. La condicion
social de la victima no incide,

aumenta o disminuye,
el dolor sufrido.”
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monto de laindemnizacién derivada de las consecuencias meramente morales dependera
de la situacion social de los afectados.’ (Pag. 107, parr. 1).

Por tanto, decidié que "[e]l articulo 1916 es contrario al principio de igualdad si se aplica
en el sentido antes aludido, ya que, desde esa interpretacién, las personas en distintas
‘situaciones econdémicas’ tendrian derecho a una indemnizacién diferenciada. Es decir,
el monto de la compensacién de las consecuencias extrapatrimoniales derivadas del dafio
moral dependeria del nivel de sus ganancias econémicas. [...] Si bien, podria considerarse
que la ponderacién de la situacién econdémica de las victimas persigue una finalidad
constitucionalmente imperiosa, consistente en satisfacer el derecho a una justa indemni-
zacion, el cual como se expuso anteriormente, encuentra su fundamento en los articulos
10. constitucional y 63.1 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos, la medida
no es idonea para lograr dicho fin. [...] En efecto, la distincién antes enunciada no esta
vinculada con la finalidad constitucionalmente imperiosa. La situacion econémica de
la victima no es util para medir la calidad y la intensidad del dafio extrapatrimonial, por lo
que, no conduce a satisfacer el derecho a una justa indemnizacion. La condicién social de
la victima no incide, aumenta o disminuye, el dolor sufrido. Lo contrario llevaria a afirmar
gue una persona con mayores recursos sufre mas la muerte de un hijo que una persona
CoN menores recursos o, que una persona con bajos ingresos merece una mayor indem-
nizacién que una persona econémicamente privilegiada. Lo anterior resulta a todas luces
irracional" (Pag. 108, parrs. 1, 2 y 3). Asi, determin6 que "esta interpretacion de la porcién
normativa ‘condicién econémica’ debe rechazarse por vulnerar el principio de igualdad
y no discriminacién. La condicién econédmica de las victimas no debe ponderarse
para determinar el monto de la indemnizacién correspondiente a las consecuencias
extrapatrimoniales derivadas del dafio moral." (Enfasis en el original) (pag. 109, parr.1).

No obstante, "puede interpretarse que el articulo 1916 del Cédigo Civil para el Distrito
Federal es constitucional, siy sélo si, se interpreta que la situacion econémica de la victima
puede ponderarse para determinar laindemnizacién correspondiente a las consecuencias
patrimoniales derivadas del dafio moral." (Pag. 109, parr. 2). La Corte continué diciendo
que "Desde esta lectura, el articulo no esta distribuyendo derechos de acuerdo con la con-
dicién social de las victimas, sino que le da elementos al juzgador para que pueda deter-
minar el tamafo del menoscabo patrimonial sufrido como consecuencia del dafo moral.
Seria imposible determinar el monto de ciertas consecuencias patrimoniales del dafo

moral sin tomar en cuenta la situacién econémica de la victima." (Pag. 110, parr. 1).

Asi, concluyé precisando que, en el segundo caso "no se utiliza la condicién econémica
para distribuir derechos, sino para determinar la realidad de las consecuencias patri-
moniales que ocasioné el dafio moral." (Enfasis en el original) (pag. 110, parr. 2). En este
sentido, respecto del caso presente, la Corte determiné que la interpretacion de la Sala




efectivamente vulneré el derecho a la no discriminacion de los quejosos, pues valoro la
situacion econdmica de la victima para cuantificar las consecuencias extrapatrimoniales
del dafio moral.

2. La Corte destacd que este caso se inscribe en una evolucion jurisprudencial, iniciada a
partir del amparo directo en revision 1068/2011, conforme a la cual se ha determinado
que "si bien los intereses extrapatrimoniales no tienen una exacta traduccién econémica,
ello no debe dar lugar a dejar sin reparacion al afectado. [...] Existen diferentes formas de
valorar el quantum indemnizatorio. Ciertamente en nuestro derecho se ha evolucionado
de aquella que imponia en la reparacién del dafio limites bien tasados o establecidos a
través de formulas fijas, a la necesidad de su reparacion justa e integral [...]" (Pag. 93,
parrs. 2y 3).

Asi, en la cuantificacién del daiilo moral deben ponderarse los siguientes factores, los
cuales pueden clasificarse dependiendo de su intensidad en leve, medio o alto: "Respecto
de la victima: A) El aspecto cualitativo del dafio o dafio moral en sentido estricto: Estos
elementos deberan ser valorados prudencialmente por el juez, atendiendo a periciales
psicoldgicas que determinen i) el tipo de derecho o interés lesionado, asi como, ii) la
existencia de un dafo y la gravedad del mismo. [...] B) Aspecto patrimonial o cuantitativo
derivado del dafio moral: En este aspecto el juez debera valorar: i) los gastos devenga-
dos derivados del dafio moral, estos pueden ser los gastos médicos derivados de las
afectaciones a los sentimientos y psique de la victima, si se demuestra que tal dafio generé
consecuencias médicas; y ii) los gastos por devengar. En este rubro pueden ubicarse
aquellos danos futuros (costo del tratamiento médico futuro, por ejemplo, el costo de las
terapias psicolégicas durante el tiempo recomendado por el médico) o ganancias no
recibidas derivadas de la afectacién a los derechos y bienes morales, (por ejemplo, si deri-
vado de una fuerte depresién la victima se ve imposibilitada a trabajar)." (Enfasis en el
original) (pag. 94, parr. 3; pag. 97, parr. 1).

Asimismo, se debe considerar "[rlespecto a la persona responsable: i) El grado de respon-
sabilidad. Como se menciond en otro apartado, la reparacion del dafio debe ser justa 'y
ademas cumplir los fines propios del dafo moral. Por lo tanto, la gravedad de la culpa
debe sertomada en cuenta, para disuadir el tipo de conductas que causan dafios morales
y cumplir con los demas fines sociales de la reparacién. [...] i) Situacion econdmica.
En tanto la reparacién por daflo moral tiene una faceta punitiva y resarcitoria, debe valo-
rarse la capacidad de pago de la responsable para efectivamente disuadirla a cometer
actos parecidos en el futuro. Aunque la situacion econémica de la responsable no es
definitoria el guantum compensatorio derivado del dafio moral, es un elemento que debe
valorarse, especialmente en aquellos casos, como en este, en los que laresponsable obtiene
un beneficio o lucro por la actividad que originé el daio. Asi, también debe tomarse en

"Existen diferentes formas

de valorar el quantum
indemnizatorio. Ciertamente
en nuestro derecho se ha
evolucionado de aquella

que imponia en la reparacion
del dafo limites bien tasados

o establecidos a través de
férmulas fijas, a la necesidad
de su reparacion justa e integral”'
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cuenta si la parte responsable recibe un beneficio econémico por la actividad que afecté
los derechos e intereses de la victima." (Pag. 97, parr. 3; pag. 99, parrs. 2y 3).

La Corte precisé que "los elementos de cuantificacion antes sefialados, asi como sus
calificadores de intensidad, son meramente indicativos. El juzgador, al ponderar cada
uno de ellos, puede advertir circunstancias particulares relevantes. Su enunciacion sim-
plemente pretende guiar el actuar de los jueces, partiendo de la funcién y finalidad del
derecho a la reparacién del dafo moral, sin que ello signifique que estos parametros
constituyen una base objetiva o exhaustiva en la determinacién del quantum compensa-
torio. En efecto, lo que se persigue es no desconocer que la naturaleza y fines del dafio
moral ‘no permite una cuantificacion absolutamente libre, reservada al subjetivismo
del juzgador, ni tampoco resulta de una mera enunciacién de pautas, realizadas de
manera genérica y sin precisar de qué modo su aplicacién conduce, en el caso, al
resultado al que se arriba. La suma que se imponga debe ser razonable, cumplir con
el objeto de reparar, pero también de disuadir, imponiendo reparaciones responsables,
justificadas y debidamente motivadas en las consideraciones antes sefialadas.” (Enfasis
en el original) (pag. 100, parrs. 1,2y 3).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revisiéon 992/2014, 12 de
noviembre de 2014%

Hechos del caso

Una persona moral que administra y opera establecimientos de la industria restaurantera
publicé una convocatoria buscando personal para sus distintos restaurantes en la cual se
ofrecia un puesto de recepcionista y otro de promotor de eventos. Para el primero
de éstos, se establecié un requisito para los aspirantes de contar con 18 a 25 afios de edad,
mientras que para el segundo se solicitaron aspirantes de 18 a 35 afios Unicamente. Con
motivo de estas publicaciones, tres personas fisicas y dos personas morales presenta-
ron demandas por dafio moral al considerar que se trataba de convocatorias discrimi-
natorias, pues contenian una distincién basada en edad que afectaba directamente sus
derechosy afectos. En la sentencia de primera instancia, el juez consideré que los actores
no acreditaron su accion, sostuvo que el objetivo de las convocatorias fue que perso-
nas con cierto perfil ocuparan un puesto, pero que esto no restringia a diversos candidatos
que pudieran considerarse aptos para el puesto; es decir, no fue un hecho prohibitivo.

Inconformes, los actores promovieron un recurso de apelacion, sin embargo, se confirmé
la resolucién combatida. Los actores entonces presentaron un amparo, el cual les fue
negado, pues se considerd que los quejosos debieron probar que contaban con todos los

8 Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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demads elementos de la convocatoria y que no fueron contratados por una causa discri-
minatoria (su edad). En contra de esta resolucién, los quejosos interpusieron un recurso
de revisién que fue avocado por la Primera Sala de la Suprema Corte. Finalmente, ésta
resolvié que los agravios fueron fundados, por lo que revocd la sentencia recurrida y devol-
vio los autos al tribunal correspondiente para que dictara una nueva, en la que se decretara
la nulidad de las convocatorias y se analizaran el resto de los elementos para determinar
si era procedente una indemnizacién por dafio moral.

Problema juridico planteado

;{Cémo debe realizarse la cuantificacion de la indemnizacién por dafio moral en casos de
discriminacién?

Criterio de la Suprema Corte

El resarcimiento debe consistir en una reparacién integral del dafio generado y pro-
bado, el cual sea consecuencia directa del acto discriminatorio. Debe garantizarse una
reparacién efectiva y proporcional a la afectacién, sin que exista un limite maximo, ya que
el monto dependera de las circunstancias especificas del caso. No es necesario y forzoso
que se imponga una indemnizacién monetaria.

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte, "a pesar de los diversos criterios que ha emitido este Alto Tribunal
en torno al dafio moral, la manera de probar y evaluar el dafio en cuestion, los intereses
que deben ser protegidos y los elementos que deben ser tomados en consideracién para
cuantificar el monto de la indemnizacion —en caso de que la misma proceda—, esta
Primera Sala considera necesario realizar ciertas precisiones cuando el dafo moral ale-
gado provenga de un acto discriminatorio." (Pag. 53, parr. 2). Asi, precisé que "[lJaindemni-
zacion constituye la consecuencia tradicional en contra de actos que han generado un
dano. En el caso de los actos discriminatorios, al contener una violacién constitucional
directa, es posible que el juzgador correspondiente establezca una cantidad monetaria
que debera ser cubierta para resarcir a la persona que ha resentido el dafo en cuestién.”
(Pag. 58, parr. 1). La Corte destaco que "para que nazca la consecuencia de indemnizacién
analizada, esimprescindible la existencia de un daiio, al tratarse del elemento constitutivo

de la misma y presupuesto ineludible en cualquier sistema de responsabilidad civil, por
lo que una pretension indemnizatoria no podria prosperar a menos de que exista un daio
por el cual se deba responder." (Enfasis en el original) (pag. 58, parr.3). En otras palabras
"la calificativa que se realice respecto a un acto, en el sentido de que el mismo ha
resultado discriminatorio, no necesariamente implicara que se haya generado daiio
alguno y que proceda por tanto una indemnizacion [...]" (Enfasis en el original) (pag. 58,
parr. 5).
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Al respecto, precisé que "el alcance del resarcimiento debe responder a una reparacién
integral del dafio generado y probado, mismo que sea consecuencia directa del acto
discriminatorio, esto es, debera advertirse una reparacion efectiva y proporcional a la
afectacion sufrida, sin que exista un limite maximo al que pueda responder la compen-
sacion, ya que el monto dependera de las circunstancias especificas del caso, esto es,
debera existir una adecuacion entre monto y menoscabo sufrido. Al hablar de una ade-
cuacion, esta Primera Sala reitera que la indemnizacion otorgada debe ser comparable

con la gravedad del dafno sufrido a consecuencia del acto discriminatorio, compensando

integramente tal situacién, sin que la previa nulidad declarada respecto al acto cues-

tionado implique de manera necesaria y forzosa que se deba imponer una indemniza-

cién monetaria, pues ello serd una consecuencia directa de las constancias que obren
en el expediente y que sean valoradas por el juzgador competente." (Enfasis en el original)

(pag. 59, parrs. 1y 2).

SCIJN, Primera Sala, Amparo Directo 35/2014, 15 de mayo de 2015

Hechos del caso

Una mujer inscribié a su hijo de seis afos en una institucion de educacién primaria.
En este momento, ya presentaba algunas caracteristicas de trastorno de déficit de atencion
con hiperactividad (TDAH), pero aun no le era diagnosticado. Cuando pasé a segundo de
primaria, comenzé a manifestar descontento con el trato que recibia de su maestra. Esto,
pues le gritaba, lo dejaba sin recreo constantemente, le decia que era un "retrasado mental’,
e incluso incitaba a sus companeros a que lo agredieran. En estos momentos, el menor
se encontraba en el proceso de ser diagnosticado con TDAH, por lo que su psicéloga clinica
proporcioné distintas indicaciones a sus maestras para que trataran al menor y le facilita-
ran el aprendizaje. No obstante, lo anterior, los problemas del estado emocional del nifio
se intensificaron debido al continuo maltrato de su profesora y sus compafieros, incluso
llegé a presentar moretones. Debido a estos hechos y al diagnéstico de TDAH del menor,
la madre acudié en varias ocasiones a la institucién a hablar con la profesora y distintas
autoridades escolares; sin embargo, esto no frené el bullying, por lo que determiné separar
a su hijo de dicha escuela. Como consecuencia de lo anterior, la madre del menor demandé
tanto a la maestra como a la escuela por el dafio psicolégico ocasionado a su hijo durante
su estancia en el segundo afo escolar. En la sentencia de primera instancia, el juez resolvié
absolver a la parte demandada de todas las prestaciones, pues concluyé que no se acre-

dit6 el maltrato fisico y psicolégico.

% Unanimidad de cuatro votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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Inconforme con laresolucion, la madre interpuso un recurso de apelacién, el cual confirmé
la sentencia de primera instancia. En contra de esta resolucién se promovié un amparo,
en el que se determino otorgar el amparo a efecto de que se repusiera el procedimiento
a fin de que se escuchara al menor. Sin embargo, tras reponer el procedimiento nueva-
mente se absolvié a los demandados. Inconforme con esta determinacion, se interpuso
un nuevo recurso de apelacion, en el que se confirmé la sentencia. Como consecuencia,
la madre del menor promovié un amparo; en este, argumenté principalmente la falta de
aplicacién del principio del interés superior del menor y la omisién de la responsable
de estudiar el fondo del asunto —ddénde se argumentaba la existencia de los elemen-
tos de la responsabilidad civil—. En este sentido, se solicité a la Suprema Corte que ejerciera
su facultad de atraccién. Finalmente, la Primera Sala resolvio que, dada la grave afectacion
ala dignidad del menor, el alto grado de responsabilidad de la profesora y la escuela, y la
capacidad econdmica media de esta ultima, se le concediera el amparo a la quejosa
para efecto de que se dejara insubsistente la sentencia reclamada y en su lugar se emi-
tiera otra en la que se reiterara lo sostenido y se condenara al instituto educativo a una

indemnizacion por dafo moral por quinientos mil pesos.
Problema juridico planteado

¢Cual es la diferencia entre la valoracién del dafo y la cuantificacién del dafio o

compensacion?
Criterio de la Suprema Corte

La valoracién del dafio consiste en determinar su entidad cualitativa; es decir, estable-
cereltipo de derecho o interés lesionado, asi como el grado de afectacién. La cuantificacién
del dafio o de la compensacidn tiene lugar una vez que el daiho ha sido valorado, y consiste

en determinar cuanto se debe pagar.
Justificacion del criterio

La Corte precis6 que conviene "no confundir la valoracién del dafio con la cuantificacién
de la compensacién que le corresponde. Se trata de dos operaciones distintas, donde si
bien interviene el tipo de dafio causado, y la valoracion de su gravedad, la compensacion
puede responder a factores que van mas alla de la afectacidn cualitativa que resintio la
victima. [...] En efecto, valorar el dafio es determinar su entidad cualitativa, es decir esta-
blecer el tipo de derecho o interés moral lesionado, asi como el grado de afectacion que
se produce a partir del mismo o, lo que es igual, ‘esclarecer su contenido intrinseco o

composicidon material, y las posibles oscilaciones de agravacién o de disminucion, pasadas
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o futuras’ Una vez que el daio ha sido valorado, corresponde ponderar su repercu-
sion en el plano indemnizatorio, esto es, determinar cuanto se debe pagar [...] " (pag. 88,
parrs. 3y 4; pag. 89, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 43/2012, 5 de agosto de 2015

Hechos del caso

Cuando la demandante tenia dos afos, sufrié una infeccién de garganta que derivé en
una artritis séptica de estreptococo pyogenes, la cual provocé que su fémur derecho
se necrosara. Aios después presentd molestias al caminary acudio al Instituto Nacional de
Rehabilitacién para recibir atencion médica. En dicho Instituto le diagnosticaron secuelas
de artritis séptica de cadera derecha, por lo que realizé terapia de rehabilitacion. Sin
embargo, un médico emitié una nota en la que determind, junto con un segundo médico,
la necesidad de que se le realizara una cirugia de reemplazo articular debido al desgaste
de las cabezas de ambos fémures por artritis séptica de cadera bilateral. La paciente firmé
una carta de consentimiento bajo informacién e ingreso hospitalario y una solicitud,
autorizacién y registro de intervencién quirdrgica. Asimismo, asistié a una sesién de sen-
sibilizacion. El segundo de los médicos realizé una artroplastia de cadera del lado derecho
a la paciente, tras lo cual se refiridé que presentaba una lesién parcial del nervio ciatico.
Mas adelante fue dada de alta y sigui6 asistiendo a terapias de rehabilitacién; en diversas
notas se hizo referencia a la necesidad de que se sometiera nuevamente a la paciente a
cirugia para operar la cadera del lado izquierdo. En la ultima nota se advierte que la

paciente no mostré mejoria.

Como consecuencia, promovié un juicio ordinario civil en contra del Instituto y de los
doctores que realizaron la intervencién, ya que a su parecer, la cirugia produjo una lesion
al nervio ciatico que provocé un cierto grado de incapacidad; por ende, solicité el pago
del dafio moral y responsabilidad civil por dafio corporal, el pago de los intereses legales
que se generasen, la declaracion de que los demandados tenian la obligacién de pagar
los gastos médicos y vidticos para que la paciente fuera atendida en el extranjero, la obli-
gacioén de proporcionarle servicio médico el resto de su vida, y el pago de gastos y costas.
En este sentido, el juez de primera instancia absolvié a los demandados al considerar que
la actora no acredité la accién de responsabilidad civil. En contra de esta resolucion, la
actorainterpuso un recurso de apelacion, en el cual, la Sala determiné revocar la sentencia
y condenar a los demandados al pago de las prestaciones, asi como a continuar otorgando
el servicio médico. Tanto la actora como los demandados promovieron respectivos jui-
cios de amparo, en los que se resolvié otorgar el amparo a la instituciéon y a los médicos

o Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro José Ramén Cossio Diaz.
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bajo el argumento de que la mera objecién a la carta de consentimiento informado no
era suficiente para acreditar la procedencia de la accién de responsabilidad civil, sino que
debian probarse cada uno de los elementos de la misma.

En cumplimiento con esta resolucion, la Sala dejé insubsistente su sentencia anterior y
emitié una nueva, en la que condend a los demandados al pago de una indemnizacién
por dafio moral, otra por dafo fisico, y finalmente a continuar otorgando atencién médica.
En contra de esta decisién, tanto la paciente (AD 43/2012), los médicos (AD 44/2012y
AD 45/2012), y el instituto (AD 42/2012) promovieron amparos. Los argumentos de la
quejosa en el caso fueron relativos a la forma en la que se cuantificé el dafo y la apertura de
un incidente de liquidacion para este fin. El amparo fue atraido por la Suprema Corte, la
cual finalmente, dado lo infundado de los argumentos de la quejosa, resolvié negarlo.

Problema juridico planteado

iFue correcta la determinacion de la Sala que ordené la apertura de un incidente de liqui-
dacién para cuantificar el monto correspondiente por el dafio producido, en lugar de fijar
la cantidad en la propia sentencia en términos del articulo 85 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal?

Criterio de la Suprema Corte

La cuantificacién de la indemnizacién puede realizarse en la ejecucion de la sentencia
mientras se fijen las bases con arreglo a las cuales debe realizarse dicha cuantificacién, en
términos del articulo 85 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.

Justificacion del criterio

De acuerdo con la Corte, "si bien es cierto que la responsable no determiné la cantidad
liquida que corresponderia por el dafio corporal que le fue causado, si fijé las bases con
arreglo a las cuales deberia hacerse la liquidacién respectiva en la fase de ejecucion de la
sentencia reclamada, tal y como lo autoriza el articulo 85 del Cédigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal." (Pag. 35, parr. 80). Por tanto, "es claro que contrario a lo
propuesto por la quejosa la Sala emitié su sentencia apegada a derecho, pues el mencio-
nado articulo 85 del Cédigo Adjetivo de referencia no constrifie necesariamente a que se
fije una cantidad liquida en la sentencia principal respectiva, sino que admite la posibilidad
de que se fijen bases generales para su cuantificacion, aspecto que, como se ha mencio-
nado, si fue observado por la responsable al momento de determinar que la lesion del
nervio ciatico de la actora es de caracter parcial y permanente y, ademas, indicar los pa-
rametros a los que se deberia atender al momento de cuantificar los montos por los dafios
corporal y moral en ejecucidén de sentencia." (Pag. 36, parr. 83).
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SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 5826/2015, 8 de junio
de 2016°2

Razones similares en AD 64/2014
Hechos del caso

Un hombre fue atropellado al abordar un camién de transporte publico. Como conse-
cuencia de las lesiones fue trasladado al Hospital General de Querétaro, donde fallecio al
dia siguiente. La familia de la victima demand¢é tanto al conductor como a la persona
moral propietaria del vehiculo por el pago de unaindemnizacién por responsabilidad civil
por la muerte del hombre, la publicacién de la sentencia, la solicitud de perdén de los
codemandados, el pago por concepto de dafio moral, y el pago de gastos y costas. En el
juicio de primera instancia, la jueza condend al pago de un millén doscientos setenta y
cinco mil cuatrocientos pesos al demandado por responsabilidad civil objetiva, cuatrocien-
tos treinta y dos mil cuatrocientos noventa y siete pesos por dailo moral, y al pago de

gastos y costas. Finalmente, absolvié a la empresa.

En contra de esta determinacion, las partes interpusieron recursos de apelacién, mediante
los cuales la Sala determiné modificar el fallo de la siguiente manera: elevé el monto de
la indemnizacién por responsabilidad objetiva a tres millones ochocientos quince mil
cuatrocientos pesos, y condend solidariamente a los demandados al pago de dafo moral,
el cual debia ser cuantificado en la etapa de ejecucion. En contra de esta resolucién se
presentaron distintos amparos, pero se declararon infundados los agravios. Inconforme,
la empresa interpuso un recurso de revision, el cual fue avocado por la Corte. La Primera
Sala determiné que éste se encontraba fundado, por lo que se devolvieron los autos a
efecto de que se dictara una nueva sentencia en la que el Tribunal se abstuviera de aplicar
el articulo 1796 del Cédigo Civil del Estado de Querétaro como una limitante al monto

de laindemnizacién derivada de responsabilidad civil objetiva.
Problemas juridicos planteados

1. ;Como deben valorarse los hechos victimizantes para la cuantificacién de la

indemnizaciéon?

2. ;Cuales son los elementos que deben considerarse en la cuantificacion de la indemni-

zacion para que ésta sea "justa"?

22 Unanimidad de cuatro votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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Criterios de la Suprema Corte

1. Los hechos victimizantes no sélo implican la transgresion derivada del incumplimiento
de un deber o prohibicion de caracter legal, también conllevan una afectacién sufrida por
una persona en la forma de una violacién a derechos humanos. El 6rgano jurisdiccional
debe identificar todas y cada una de las consecuencias del hecho victimizante para estar
en posibilidad de individualizar las distintas medidas que seran necesarias para reparar el
dafio o, cuando se trate de un procedimiento estrictamente indemnizatorio, los diferentes
rubros o criterios que deberan considerarse para determinar el monto.

2. Las indemnizaciones serdn consideradas justas cuando su calculo se realice con base
en dos principios: la reparacion integral del dafo y la individualizacién de la condena
segun las particularidades del caso.

Justificacion de los criterios

1.La Corte sefald que "resulta necesario entender que una violacion a derechos humanos
debe entenderse a partir del principio de indivisibilidad de los mismos, pues para entender
la magnitud del hecho victimizante no debe revisarse Unicamente la gravedad del dano,
sino el impacto que éste pudo tener respecto de otros derechos. En efecto, la vulneracion
a un derecho humano suele traer como consecuencia la trasgresion a otros derechos, lo
cual exige que el 6rgano jurisdiccional encargado de conocer del caso identifique todas
y cada una de las consecuencias del hecho victimizante, pues s6lo asi podran identificarse
los distintos tipos de medidas que serdn necesarias para reparar el dafo. [..] En esta linea, la
reparacion de una violacién a derechos humanos tiene como finalidad intentar regresar
las cosas al estado que guardaban antes del hecho victimizante, lo cual exige la contencion
de las consecuencias generadas y su eventual eliminacion o, en caso de no ser ésta posible,
disminucién. Esto implica que las distintas medidas que forman parte de lo que se conoce
como reparacion integral no deban valorarse bajo un esquema sucesivo —en el cual si
una no funciona se intenta otra—, sino a partir de un enfoque simultaneo, en el que
se busque la reparacion de cada uno de los derechos afectados.” (Enfasis en el original)
(Pag. 28, parrs. 2y 3).

2. En efecto, como se sefald anteriormente, esta Primera Sala "ha sostenido que las
indemnizaciones seran consideradas justas cuando su calculo se realice con base en el
encuentro de dos principios: el de reparacion integral del dafo y el de individualizacién
de la condena segun las particularidades de cada caso. En otras palabras, la proporciona-
lidad de unaindemnizacién —y con ello su justicia— depende de que se tomen en consi-
deracion todos los factores especificos de un caso, es decir: (i) la naturaleza —fisica, mental
o psicoemocional—y extension de los dafios causados, (i) la posibilidad de rehabilitacion
de la persona afectada, (iii) la pérdida de oportunidades, en particular las de empleo,
educacion y prestaciones sociales, (iv) los dafios materiales, incluidos los ingresos y el
lucro cesante, (v) los perjuicios inmateriales, (vi) los gastos de asistencia juridica o de
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expertos, medicamentos y servicios médicos, psicoldgicos y sociales, (vii) el nivel o grado
de responsabilidad de las partes, (viii) su situacién econémica y (ix) demas caracteristicas
particulares.” (Pag. 29, parr. 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 39/2015, 23 de noviembre de 2016

Hechos del caso

Un menor de edad fallecié después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. El terreno en el que
se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con mecanismos de protec-
cién civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la asociacion, a los lideres
gue organizaron la actividad, a los administradores del local de gotcha y al municipio de
Naucalpan por la indemnizacién por dafio moral y material derivado de la muerte de su
hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos de los demandados de ciertas
prestacionesy se condend a otros, asimismo se absolvié a los scouts encargados del grupo
debido a que habian llegado a un acuerdo reparatorio. En contra de esta determinacion
interpusieron distintos recursos de apelacion. La Sala resolvié revocar la sentencia de
primer grado y condenar a todos los demandados, menos a los lideres scouts, a laindem-
nizacion por dafo material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respectivos
juicios de amparo. El presente amparo fue presentado por la parte actora, y después de
que la Corte ejerciera su facultad de atraccién, resolvié otorgarlo a efecto de que: se dejara
insubsistente la sentencia reclamaday se emitiera otra en la que considerara lo establecido
en los demas amparos relacionados; se identificara a las victimas y los bienes juridicos
lesionados; identificara de manera independiente los dafios actuales, futuros, materiales
e inmateriales; valorara si se deben considerar reparadas las afectaciones considerando
los acuerdos reparatorios y una vez hecho lo anterior, cuantificara la indemnizacién.

Problema juridico planteado
¢Cémo debe realizarse la cuantificaciéon de la indemnizacién por dafio moral?
Criterio de la Suprema Corte

La cuantificacién de la indemnizacidn por dafo requiere delimitar dos cuestiones: i) la
lesion o lesiones provocadas a los bienes juridicos y i) el tipo de dafios ocasionados, tanto
materiales como inmateriales, actuales o futuros para lograr una reparaciéon adecuada
que contemple: el dafio fisico o mental, la pérdida de oportunidades, los dafos materiales

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante, los perjuicios morales y los gastos de
asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios médicos, psicolégicos y
sociales.

Justificacion del criterio

La Corte senal6 que la Sala "no analizé los bienes juridicos lesionados, pues de la lectura

de la sentencia no se desprende un estudio respecto del derecho a la vida del menor, la
integridad personal y psiquica de los padres, ni respecto del nicleo familiar" (Enfasis
en el original) (pag. 63, parr. 4). Precisé que "el estudio del dafio ocasionado no debia
limtarse a identificar la conductailicita y al sujeto responsable, sino que ademas se reque-
ria de un estudio de las lesiones que se ocasionaron a las victimas de acuerdo a los bienes
juridicos en juego, para justificar de manera adecuada la condena impuesta. [...] En razéon
de ello, la responsable debi6 diferenciar entre el dafio actual que se produjo por el hecho
ilicito, el cual comprende todas las pérdidas efectivamente sufridas, tanto materiales
como extrapatrimoniales; del dafo futuro que no se ha producido al dictarse sentencia,
pero se presenta como una previsible prolongacién o agravaciéon de un dafio actual, o
como un nuevo menoscabo futuro, derivado de una situacién del hecho actual." (Pag. 69,
parr.4y5).

Por tanto, "era necesario tomar en cuenta tanto las consecuencias patrimoniales como
extrapatrimoniales, que ocasionaron la conducta ilicita, las cuales a su vez pueden ser
presentes o futuras. En atencidn a ello, dentro de la indemnizacién, como medida de
reparacién adecuada, respecto de afectaciones inmateriales, la sala debié distinguir y
tomar en cuenta: i) La compensacion de las consecuencias extrapatrimoniales que tratan
de mitigar —ya que no se pueden reparar al no tener una correspondencia econémica—,
las lesiones a los afectos, sentimientos o psique de las victimas, debiendo tomar en cuenta
su caracter e intensidad. ii) La indemnizacién de las consecuencias patrimoniales en
sentido estricto que tratan de reparar las pérdidas econdmicas de las victimas, ya sean
presentes o futuras." (Enfasis en el original) (pag. 70, parrs. 1, 2 y 3).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 40/2015, 23 de noviembre de 2016°

Razones similares en el AD 43/2015
Hechos del caso

Un menor de edad fallecié después de haber caido de un barranco durante un juego de
"gotcha" organizado por un grupo de lideres de Scouts de México. El terreno en el que

% Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.
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se encontraba el juego colindaba con la cafiada y no contaba con mecanismos de protec-
cién civil para prevenir un accidente. Los padres demandaron a la asociacion, a los lideres
que organizaron la actividad, a los administradores del local de "gotcha" y al municipio
de Naucalpan, en el Estado de México, por la indemnizacién por dafio moral y mate-
rial derivado de la muerte de su hijo. En sentencia de primera instancia se absolvié a algunos
de los demandados de ciertas prestaciones y se condend a otros, asimismo se absolvié a
los scouts encargados del grupo debido a que habian llegado a un acuerdo reparatorio.
En contra de esta determinacion, los demandantes interpusieron distintos recursos de
apelacién. La Sala resolvio revocar la sentencia de primer grado y condenar a todos los
demandados, menos a los lideres scouts, a la indemnizacién por dafio material y moral.

Inconformes, tanto los codemandados como la parte actora promovieron respectivos
juicios de amparo. La presente tiene como quejoso al municipio de Naucalpan, el cual
argumentd que no se estuvo en posibilidad de practicar las érdenes de visita y verificacion,
y que, en todo caso, el conflicto se debia resolver por la via administrativa, asi como que
no se actualizé el hecho ilicito y se realizé la cuantificacion erroneamente, entre otros.
Dicho amparo fue atraido por la Suprema Corte, la cual resolvié otorgar la proteccién
federal a efecto de que se emitiera una nueva sentencia que: tomara en cuenta lo esta-
blecido en los amparos relacionados; identificara a las victimas del daio, determinara el
hecho ilicito, el bien juridico lesionado, la lesién ocasionada, el tipo de dafio, y las presta-
ciones reclamadas; determinara el impacto de los acuerdos reparatorios; cuantificara la
indemnizacion respecto al dano material y moral; y condenara respecto a la prestaciones
reclamadas.

Problema juridico planteado

¢La cuantificaciéon de la indemnizacion realizada por el tribunal inferior fue fundada y
motivada adecuadamente?

Criterio de la Suprema Corte

La cuantificacion de la indemnizacién realizada por el tribunal inferior no fue fundada y
motivada de forma adecuada. La cuantificacion de la indemnizacién debe ser resultado
de un ejercicio argumentativo que identifique los elementos y parametros objetivos que
se consideraron para llegar a determinada cantidad.

Justificacion del criterio

La Corte destaco que laresponsable determiné inicialmente cierta cantidad como indem-
nizacién y con posterioridad, sin dar razones, concluyé que debia ser distinta. En palabras
de la Corte, "se encuentra indebidamente fundada y motivada la condena, pues si bien




pondera algunos elementos para calificar la conducta ilicita y cuantificar, lo cierto es que
no realiza un ejercicio argumentativo en el que se relacionen dichos elementos que le
permitan concluir objetivamente que la indemnizacion debe ser por la cantidad de ****
(Pag. 90, parr. 1).

Asimismo, "[lJo anterior evidencia que no se dieron razones ni motivos suficientes que
justificaran la forma en la que se llegé a la cantidad de *****; asi como los parametros
objetivos que se tomaron en cuenta para aumentar a esa cantidad, después de haber
determinado una cantidad por **** (sic). [...] En esa misma linea argumentativa, la sentencia
reclamada tampoco distingue la forma en la que dicha reparacion debe cubrirse de acuerdo
al grado de responsabilidad de cada uno de los codemandados, pues impone la misma
condena, con independencia de que la identificacién de las conductas fue indepen-
diente y su impacto fue distinto, al ocasionar diversas lesiones y afectaciones." (Pag. 91,
parrs. 1y 2).

Anadié que "si bien al momento de cuantificar, la responsable hizo referencia a la afectacion
producida, al grado de responsabilidad, asi como a la situacién econémica del responsa-
ble, lo cierto es que dicho ejercicio se realiza de forma dogmatica, al calificar de grave la
conducta cometida, pero sin aportar verdaderos argumentos conforme a los cuales se
acredite laformaen la quelailicitud de la conducta de los sujetos produjo una afectacion.
Ademads de que dichas consideraciones resultan dogmaticas, las mismas no se relaciona-
ron con el quantum fijado, pues se realiza en un apartado independiente, lo que evidencia
que la cantidad se fijé6 de manera arbitraria, sin tomar parametros objetivos para llegar
a dicha cantidad; de ahi que en ese aspecto también resulten fundados los conceptos de
violacién, pues el quantum de la indemnizacién no fue fijado objetivamente." (Pag. 92,
parrs. 1y 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 50/2015, 3 de mayo de 2017%

Hechos del caso

Tras sufrir violencia familiar, una madre fue canalizada a un albergue junto con sus dos
hijos menores de edad. Pese a la existencia de un brote de varicela, la sefiora aceptd acudir
a ese lugar al no existir posibilidad de ser canalizada a uno distinto. Cabe precisar que al
momento habia ocho personas con varicela en el albergue y, a pesar de contar con vacunas,
el albergue no las habia proporcionado por su alto costo. Unas semanas después, el hijo
menor fue valorado por posible contagio, por lo que la familia fue trasladada al area donde
se encontraban las personas con la enfermedad. En este lugar, su hija menor de edad se

% Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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contagid. La menor sufrié de altas temperaturas, lesiones en el cuerpo y huellas de rascado
en el muslo derecho; para tratarla, los doctores del albergue recomendaron control por
medios fisicos. Debido a que su condicién empeord, fue trasladada al Hospital Pediatrico
Tacubaya, donde recibié un tratamiento con antibioticos y se sefald la falta de "manejo
previo". Después fue devuelta al albergue. Ese mismo dia, una doctora del albergue rei-
terd la necesidad de tratar con antibioticos debido a la lesién dermatoldgica en el muslo
de lanifa. Unas horas después, fue llevada de emergencia al Instituto Nacional de Pediatria
en donde murio por varicela complicada con sepsis, la cual nunca fue detectada por los
médicos tratantes.

Como consecuencia, la madre demandé a los médicos trabajadores del albergue y al
médico que atendié a su hija en el Hospital Pediatrico de Tacubaya, asi como al Gobierno
del Distrito Federal (ahora Ciudad de México), la Secretaria de Desarrollo Social y la Secre-
taria de Salud, por responsabilidad civil por: el pago de treinta millones de pesos por daifo
moral, el pago de dafiosy perjuicios, y los gastos y costas. En sentencia de primera instancia
se resolvid absolver a los demandados de todas las prestaciones, pues la jueza consideré
que no se probd la conducta ilicita de los demandados. En contra de esta determinacion
la actora interpuso un recurso de apelacién, en el que se resolvié condenar de manera
subsidiaria a dos de los médicos del albergue y al Gobierno del Distrito Federal al pago
de ciento cincuenta mil pesos por concepto de dafio moral, ciento treinta y dos mil cien
pesos por concepto de dafio material, y absolverlos del pago de dafios y costas. Esto, pues
se considerd que a pesar de que si hubo negligencia en la atencion médica, la respon-
sabilidad se vio matizada debido a que la madre no proporcioné los cuidados idéneos
ala menor.

En contra de esta determinacién, tanto la madre como el Gobierno del Distrito Federal
promovieron amparos respectivamente, en los que se determind, por un lado, que se
resolviera sin considerar que la madre presuntamente tuvo responsabilidad de la muerte
de su hija al haberla llevado al albergue, y por otro, que carecia de legitimacién para
reclamar los dafos patrimoniales. La controversia continud, se presentaron tres juicios de
amparo mas y una resolucién de cumplimiento. En contra de esta Ultima, la actora pro-
movié un recurso de inconformidad, cuya resolucion fue reclamada por medio de amparos
promovidos por lamadrey el Gobierno del Distrito Federal. Los argumentos de la quejosa
incluyeron la incorrecta determinacién de la Sala al considerar que laindemnizacién no
podia exceder de quince millones de pesos por la posibilidad de que se provocase
un detrimento al erario, y la desnaturalizacion del caracter punitivo de la indemniza-
cién, pues de acuerdo con la quejosa, la cantidad no era suficiente para generar un
efecto disuasivo.

Entonces, la Corte decidié ejercer la facultad de atraccién. En primer término, la Corte
aclaré que la razén por la cual el presente asunto se tramité en la via civil y no por la via




administrativa (por responsabilidad patrimonial del Estado), fue que el juicio civil objeto
del presente asunto se promovio en el 2006 y no fue hasta el 2009 que entro6 en vigor la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal, por lo que la via vigente al ser
presentada la demanda era la civil. Finalmente, la Corte emitié su decisién en el sentido
de conceder el amparo a la quejosa y modificar el monto de indemnizacién determi-
nado por la Sala responsable, para condenar a los médicos tratantes y, de manera subsidia-
ria, al Gobierno de la Ciudad de México a una indemnizacién por dafo moral por veinte
millones de pesos.

Problema juridico planteado

¢{Como se realiza la cuantificacién de la indemnizacién originada por actos derivados

de la actuacion estatal?
Criterio de la Suprema Corte

La cuantificacion de laindemnizacién originada por actos derivados de la actuacion estatal
debe considerar i) el tipo de relacion juridica en el marco de la cual tuvo lugar el hecho
ilicito; ii) el grado de responsabilidad y, ademas, iii) revisar la capacidad econémica del
Estado, considerar el objetivo y finalidad del remedio.

Justificacion del criterio

La Corte sefalé que deberdn ponderarse los siguientes elementos: "Primero, el tipo de
relacion juridica en el marco de la cual tuvo lugar el hechoilicito. Lo anterior se explica en
atencién a que las obligaciones y deberes del Estado frente a la ciudadania parten de la
idea de que aquel siempre tiene una posicién de garante respecto de sus derechos, no
obstante, hay casos donde esta posicion es especial o reforzada. Asi, este analisis permitira
entender la forma en la cual la parte afectada entré en contacto con el Estado, asi como
determinar si en el caso la respuesta esperada por parte de éste se desvié de los estandares
aplicables.[...] En este punto, resulta necesario reparar sila violacién cuya responsabilidad
se atribuye al Estado es indirecta, es decir, trasladado por lo hecho por alguno de sus
agentes, o si obedece a practica normativa o institucional. Bajo este rubro, el grado de
responsabilidad debera entenderse agravado o atenuado, segun el caso. [...] Segundo,
el grado de responsabilidad partira de la consideracién de la magnitud del dafio en funcion
de la conducta del Estado en el marco de la relacién juridica antes descrita. [...] Tercero 'y
ultimo, en adicién a revisar la capacidad econdémica del Estado como sujeto obligado
a cubrir la indemnizacién —aun cuando ello haya atendido, como en el presente caso, a
un esquema de subsidiariedad—, debe tenerse en cuenta el objetivo y finalidad del
remedio, en este caso, de la indemnizacion. [...] Asi, para lograr una justa indemnizacién

en casos que involucren al Estado o a sus agentes como parte demandada, se partira del

Debera ponderarse "[...] el tipo de
relacion juridica en el marco

de la cual tuvo lugar el hecho
ilicito. Lo anterior se explica en
atencion a que las obligaciones
y deberes del Estado frente a la
ciudadania parten de la idea de
que aquel siempre tiene una
posicién de garante respecto
de sus derechos, no obstante,
hay casos donde esta posicion
es especial o reforzada."




siguiente esquema: A. Factores a ponderar respecto a la victima. a) Aspecto cualitativo
del dafo o dafno moral en sentido estricto, el cual comprende la valoracién de: (i) el
tipo de derecho o interés lesionado; (i) la existencia del dafio; y (iii) la gravedad de la lesion
o dafio. b) Aspecto patrimonial o cuantitativo derivado del dafio moral, dentro del cual se
deberan valorar: (i) los gastos devengados derivados del daino moral; y (ii) los gastos
por devengar. B. Factores a ponderar respecto de los sujetos responsables: (/) naturaleza
de la relacion juridica en el marco de la cual tuvo lugar el hecho ilicito; (ii) grado de res-
ponsabilidad; (iii) capacidad econdémica; y (iv) finalidad y objetivo de la indemnizacion.”
(Pag. 84, parr. 3; pag. 85, parrs. 1,2,3 y 4).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 593/2015, 17 de mayo
de 2017°

Hechos del caso

Un hombre adquirié un boleto de autobus para transportarse de la ciudad de Pachuca,
Estado de Hidalgo, a Poza Rica, Veracruz. Durante el viaje, el autobus se salié del camino,
se volcd y cayd a un barranco de aproximadamente ciento diez metros de profundidad.
Como resultado del accidente, el hombre sufrié distintos danos fisicos como fracturas
y un traumatismo craneo-encefalico grado Il. Tras el accidente, el hombre fue trasladado a
un hospital en el que se le realizé un lavado quirdrgico como consecuencia de las fracturas
expuestas, durante el procedimiento ademas se utilizé anestesia. De acuerdo con los
quejosos, durante el procedimiento se presenté un paro cardiorrespiratorio que supuesta-
mente, provoco un dafio neurolégicoirreversible y conllevé a la declaratoria de incapacidad
permanente de la victima.

Por todo lo anterior, la esposa de la victima, en su representacion, y sus padres, por su
propio derecho, demandaron a la empresa de autobuses, a la aseguradora y al ins-
tituto de salud el pago de una indemnizacién por dafo fisico y el estado de interdiccion
no deseado, asi como una indemnizacién por dafio moral. Durante el tramite del juicio,
la parte actora desistié de la accidén contra la empresa de autobuses, pues se llegd a un
arreglo entre ellas. En sentencia de primera instancia se resolvié absolver a la compafiia
aseguradora de todas las prestaciones demandadas, mientras que se condené al instituto
de salud a pagar a la victima del accidente una indemnizacién por responsabilidad civil
objetiva y por dafto moral. En contra de esta determinacion, tanto la parte actora como
el instituto interpusieron recurso de apelacién. En este se declararon parcialmente fun-
dados los agravios de la parte actora en relacién con la cuantificacién del dafio moral e
infundados los del instituto codemandado.

% Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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Inconformes, promovieron juicio de amparo, el cual se declaré parcialmente fundado. Sin
embargo, en contra de esta sentencia la parte actora interpuso un recurso de revision, el
cual fue avocado por la Primera Sala. Esta resolvié declarar infundados y parcialmente
fundados los agravios y conceptos de violacién hechos valer, por lo que ordené que se
modificara la sentencia recurrida a fin de que, en caso de acreditarse los elementos de la
responsabilidad civil extrapatrimonial, la Sala responsable se atuviera a la interpretacion
conforme de los articulos 1915y 1916 del Cédigo Civil para el Distrito Federal, tomara
en consideracién que para calcular el monto de la indemnizacién por dafio moral es
inconstitucional considerar la situacion econémica de la victima (salvo el aspecto patri-
monial del daflo moral), y considerara que cualquier persona, sea victima directa o indirecta,
puede exigir la reparacion del dafo.

Problema juridico planteado

iEsviolatorio del derecho a unajustaindemnizaciény al principio de igualdad, considerar

la situacion econdmica de la victima para realizar la cuantificacion de la indemnizacién?
Criterio de la Suprema Corte

Es violatorio del derecho a una justa indemnizacion y al principio de igualdad considerar
la situacién econdémica de la victima para realizar la cuantificacion de la indemnizacion
por el dafo extrapatrimonial de manera genérica. No obstante, la situacion econédmica
de la victima puede usarse para la valuacién del apartado patrimonial del dafio moral.

Justificacion del criterio

La Corte senalé que "que la ‘situacion econémica de la victima; a la luz del derecho a la
reparacion integral, es inconstitucional si se utiliza para la satisfaccion del dafo extrapa-
trimonial de manera genérica, pero puede utilizarse para la valuacion del apartado patri-
monial del dafio moral." (Pag. 67, parr. 141). En otras palabras, "si bien podria considerarse
que al establecer la ponderacién de la situacién econémica de las victimas se persigue
una finalidad constitucionalmente imperiosa que consiste en satisfacer el derecho a una
justa indemnizacion, en los aludidos amparos directos se dijo que tal medida no era la
idénea para lograr dicho fin, toda vez que la situacion econémica de la victima no es util
para medir la calidad e intensidad del dafio extrapatrimonial, por lo que no conduce a
satisfacer el derecho a unajusta indemnizacién (la condicion social de la victima no incide,
aumenta o disminuye, el dolor sufrido). Lo contrario llevaria a afirmar que una persona
con mayores recursos sufre mas la muerte de un hijo que una persona con menores
recursos, o que una persona con bajos ingresos merece una mayor indemnizacién que

una persona econémicamente privilegiada." (Pag. 68, parr. 145).
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No obstante, precisé que "esta Suprema Corte llegé a la conviccion que resulta vélido
tomar en cuenta la situacién econdémica de la victima, pero sélo para determinar la in-
demnizacién correspondiente a las consecuencias patrimoniales derivadas del dano
moral, dado que el precepto normativo asi interpretado ni siquiera distingue entre grupos
de personas o distribuye derechos de acuerdo a clases de personas; por el contrario, apunta
a descubrir en su real dimension el perjuicio de manera que, no se trata de quebrantar
la garantia de igualdad, sino de calibrar con un criterio equitativo: la incidencia real que el
dafo tiene en el perfil subjetivo del damnificado, para lo cual no puede prescindirse de
la ponderacién de tales aspectos." (Enfasis en | original) (péag. 68, parr. 146).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 3288/2016, 24 de mayo
de 20177

Hechos del caso

La quejosa demandé a la Junta de Aguas y Drenaje de la Ciudad de Matamoros, Tamaulipas
y a una empresa constructora por dafios ocasionados debido a la falta de iluminacién y
seflalamientos adecuados en los trabajos de excavacion que llevaban a cabo, y debido
alo cual la quejosa sufrié un accidente automovilistico en el que perdié el brazo izquier-
do, ademas de sufrir otros dafios corporales y materiales. En sentencia de primera instancia
se declaré la improcedencia de la accién en contra de la empresa constructora, y se
condend a la Junta de Aguas a la reparacion del daio material y una indemnizacion por
dafo moral.

Inconformes con dicha resolucién, tanto la actora como la Junta apelaron la sentencia,
pero se resolvié confirmar la sentencia de primera instancia. En contra de esta determi-
nacion la victima promovié un amparo, en el que argumenté la inconstitucionalidad del
articulo 1393 del Codigo Civil del Estado de Tamaulipas al ser contradictorio, asi como la
independencia del dafio moral del material, por lo que consideré que imponer un limite
a la cuantificacion del daino moral del 20% de la indemnizacién por dafio material fue
inconstitucional. Sin embargo, el tribunal resolvié negar el amparo a la quejosa. En contra
de esta sentencia, interpuso un recurso de revision. La Primera Sala de la Suprema Corte
se avocd al conocimiento del asunto y resolvié en el sentido de otorgar el amparo, pues
determiné la inconstitucionalidad del articulo 1393 del Cédigo Civil para el Estado de
Tamaulipas.

Problema juridico planteado

iEl articulo 1393 del Cédigo Civil del Estado de Tamaulipas vulnera el articulo 10. consti-
tucional al establecer, por una parte, que la indemnizacién por dafio moral es indepen-

9 Unanimidad de cuatro votos. Ponente: Ministra Norma Lucia Pifia Herndndez.
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diente de la econdmica, y por otra, subordinar la indemnizacién por dafio moral a la
responsabilidad material?

Criterio de la Suprema Corte

El articulo 1393 mencionado si vulnera el articulo 10. constitucional al ser contradictorio.
Existe una antinomia entre el articulo 1393 y el mismo 1393 en conjunto con el 1164 del
Cédigo Civil del Estado de Tamaulipas, ya que por una parte se establece laindemnizacién
por daiio moral de forma independiente a la econémica y por otra, se subordina a la
existencia de daflo material. Del analisis del proceso legislativo y de lanorma, se desprende
que la finalidad valida del articulo 1393 es que la accion de reparacién de dafio moral sea
auténoma de la reparacién del dafo patrimonial. Por ende, debe interpretarse que los
dafnos morales no deben estar condicionados a la existencia de dafios materiales, sino
que pueden ser reclamados independientemente de la existencia de afectaciones de

caracter patrimonial.
Justificacion del criterio

La Corte senalé que "el caracter auténomo del daiio moral implica que dicha accién puede
ejercerse sin necesidad de promover otras acciones, ya que su acreditacién y proceden-
cia es independiente de otros tipos de responsabilidad. La misma ratio iuris la podemos
encontrar en el parrafo segundo, del articulo 1164 del Cdédigo Civil para el Estado de
Tamaulipas. (Pag. 50, parrs. 74y 75).

Sobre el articulo impugnado, la Corte determiné que "es dable concluir que del primer
parrafo del articulo 1393 del Codigo Civil para el Estado de Tamaulipas, se establece
que el dafio moral es auténomo e independiente del daifio patrimonial tal y como se
explicé en el apartado | de la presente resolucidn. Es decir, el caracter auténomo del dafo
moral implica que dicha accién puede ejercerse, sin necesidad de promover otras acciones,
ya que su acreditacion y procedencia es independiente de otros tipos de responsabilidad.
[...] Ahora bien, el parrafo segundo del articulo 1393 del Cédigo Civil, y del cual se duele
la quejosa, primeramente, reafirma que la indemnizacion por dafo moral es indepen-
diente de la econdmica, decretandose aquella aun cuando el dafio econédmico sea inexis-
tente. No obstante, lo anterior, el propio articulo concluye sefalando que siempre que se
cause dano moral, laindemnizacidn que se genere por este en ninguin caso podra exceder
el veinte por ciento de la indemnizacién sefialada como pago del dano, esto es, por un
lado, se establece que la indemnizacién es independiente del dafio econémico, y por
el otro, la vincula con la existencia del dafo material hasta un veinte por ciento del
valor de este!" (Enfasis en el original) (Pag. 57, parr. 91; pag. 58, parr. 92). De acuerdo con
la Corte, existe una clara antinomia entre lo dispuesto por el propio articulo 1393, y el
articulo 1393 en conjunto con el 1164 del Cédigo Civil para el Estado de Tamaulipas.




SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 64/2014, 20 de junio de 2018

Hechos del caso

Un hombre muri6 electrocutado debido a que recibié una descarga eléctrica por un cable
de alta tension. Como consecuencia, su esposa demandé en favor de ella y de sus hijos
unaindemnizacién ante la empresa dueia del cable; sin embargo, se le informo que debia
solicitar la indemnizacién a una instituciéon aseguradora con la que la empresa de electri-
cidad habia contratado un seguro. De acuerdo con el contrato, la aseguradora estaba
obligada a pagar el monto de los dafos, perjuicios y dafio moral ocasionados por la em-
presa de electricidad a terceros, y por los que tuviera que responder conforme a la legis-
lacion aplicable en materia de responsabilidad civil. Por tanto, la mujer demandé de la
aseguradora: el pago de laindemnizacién por muerte, el pago de una indemnizacién por
daio moral, el pago de intereses, el pago de gastos y costas. El juez de primera instancia
condené a la demandada a una indemnizacién por muerte y por daino moral, al haber
acreditado la actora parcialmente sus prestaciones.

Inconformes, ambas partes interpusieron un recurso de apelacion, en el que se modificaron
las cantidades de la indemnizacién y se determiné que, de no pagarse, la demandada
seria responsable de intereses moratorios. En consecuencia, tanto la aseguradora como
la parte actora promovieron juicios de amparo, los cuales fueron atraidos por la Suprema
Corte a peticién de la parte actora. El presente caso es el que corresponde al amparo
promovido por la parte actora. Finalmente, la Corte resolvié otorgar el amparo y aumentar
el monto de la indemnizacién por daiio moral en favor de la actora.

Problema juridico planteado

¢{Como debe realizarse la cuantificacion de laindemnizacion por dafio moral incorporando
la perspectiva de género?

Criterio de la Suprema Corte

Se debe hacer una apreciaciéon prudente de las circunstancias del caso y del impacto
especificoy diferenciado que puede tener el hechoilicito en las mujeres. La cuantificacion
de laindemnizacién por dafio moral realizada por los jueces y juezas debe evitar atenerse
a criterios rigidos.

Justificacion del criterio

La Corte sefial6 que la actora "es una mujer que se ha dedicado al trabajo doméstico y al
cuidado de sus hijos e hijas, por lo que no ha tenido ingresos propios: la manutencion

% Unanimidad de votos. Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena.
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de la familia dependia exclusivamente de los ingresos de JJCH. Este aspecto debe tenerse
especialmente en cuenta, pues el hecho ilicito impacta de manera especifica y diferen-
ciada en supuestos como el que se analiza, en el que la cényuge no ha tenido ingresos
propios y se ha dedicado preponderantemente al trabajo doméstico y al cuidado de
los hijos: distinto seria el supuesto —y habria que analizarlo en sus méritos— en el que
el o la cényuge tuviera también un trabajo remunerado fuera del hogar. En este sentido,
esta Sala observa que, al momento de determinar el monto de laindemnizacién por dafo
moral, los jueces y juezas deben evitar atenerse a criterios rigidos y hacer una apreciacién
prudente de las circunstancias del caso y del impacto diferenciado que puede tener el
hecho ilicito, abordando el caso con perspectiva de género. Analizado pues el asunto
sometido a nuestra consideraciéon con perspectiva de género, dado el impacto que el
hecho ilicito imprime en la vida de la [sefiora], quién no ha asumido nunca un trabajo
fuera del ambito doméstico y dependia exclusivamente del ingreso de JICH, y quien a
partir de la muerte de JJCH debe hacerse cargo de la manutencién de si mismay de dos
nifas y dos nifas, es preciso que tal aspecto se encuentre debidamente reflejado en la
indemnizacion. El tener que afrontar las cargas econdémicas y las labores de crianza sin
la colaboracion de la pareja con quien se tenia un proyecto de vida impacta en los sen-
timientos y estado emocional de la [sefiora] quien deberd afrontar sola un nuevo estado
de vida!" (Pag. 41, parrs. 95,96 y 97).
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SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 30/2013, 26 de febrero de 2014°°

Razones similares en el AD 31/2013 y en el AD 35/2014
Hechos del caso

Un joven acudi6 a las instalaciones del hotel Mayan Palace por unos dias con un grupo de
amigos. Dicho hotel es administrado por Admivacy es propiedad de una sociedad distinta.
Estando ahi, utilizaron el servicio de kayaks en un lago artificial que ofrecia el hotel; sin
embargo, al dar vuelta, el kayak se volcé y los pasajeros cayeron al agua que se encon-
traba electrificada. Varios huéspedes solicitaron a los empleados del hotel que desco-
nectaran la energia eléctrica, lo cual hicieron después de 20 o 25 minutos. Finalmente
lograron sacar al joven del agua, quien recibié atencion médica de otros huéspedes que
se ostentaron como médicos cardiélogos; durante el traslado al hospital, los paramédicos
determinaron que habia fallecido.

Los padres del fallecido demandaron a la sociedad propietaria del hotel y a Admivac por
laindemnizacién por dafio moral, dafios y perjuicios derivados de la responsabilidad civil
y los gastos y costas que se llegaran a generar en el juicio. En la sentencia de primera
instancia se determind la falta de legitimacion de los padres para hacer valer la accién de
pago de dafos y perjuicios por responsabilidad civil, se condené a Admivac a pagar una
indemnizacion de ocho millones de pesos por dafio moral, y se absolvié a la sociedad
propietaria al no acreditarse su responsabilidad. Inconformes, los padres de la victima y

% Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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Dicha medida cumple una
doble funcion: ya que las
personas evitaran causar dafnos
para evitar tener que pagar una
indemnizacion, por otra parte,
resultara conveniente desde un
punto de vista econémico
sufragar todos los gastos
necesarios para evitar causar
danos a otras personas.

Admivac interpusieron recursos de apelacién, los cuales resolvieron modificar la sentencia
impugnada, condenando a la empresa a pagar un millén de pesos.

En contra de esta resoluciéon se promovieron distintos amparos directos, el 30/2013 presen-
tado por los padres, y el 31/2013 por Admivac. La parte quejosa en el presente amparo
solicit6 a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion que ejerciera su facultad de atrac-
cién sobre éstos; y finalmente, la Sala declaré fundados los conceptos de violacion y otorgd
el amparo a los quejosos. Asimismo, considerando la grave afectacion a los derechos de
las victimas, el alto grado de responsabilidad de Admivac, y su alta capacidad econdmica,
consideré que el quantum indemnizatorio debia aumentarse para corresponder con la
gravedad del asunto. Por tanto, la Sala modificé el monto de la indemnizacién y condené
a Admivac a pagar a los padres de la victima treinta millones doscientos cincuenta y nueve
mil doscientos pesos por dafio moral.

Problema juridico planteado
:{Como se relacionan los dafios punitivos con el derecho a una justa indemnizacién?
Criterio de la Suprema Corte

Los dafios punitivos se inscriben dentro del derecho a una justa indemnizacion. Estos
cumplen el efecto disuasivo de la compensacién al prevenir conductas ilicitas futuras con
la imposicion de incentivos negativos para que se actue con la diligencia debida.

Justificacion del criterio

La Corte precis6 que, "mediante la compensacién se alcanzan objetivos fundamentales
en materia de retribucién social. En primer lugar, alimponer a la responsable la obligacién
de pagar unaindemnizacion, la victima obtiene la satisfaccion de ver sus deseos de justicia
cumplidos. Asi, mediante la compensacién la victima puede constatar que los dafios que
le fueron ocasionados también tienen consecuencias adversas para el responsable. Por
otra parte, la compensacién tiene un efecto disuasivo de las conductas dafosas lo que
prevendra conductas ilicitas futuras. Dicha medida cumple una doble funcién: ya que las
personas evitaran causar dafos para evitar tener que pagar una indemnizacién, por
otra parte, resultara conveniente desde un punto de vista econémico sufragar todos los
gastos necesarios para evitar causar dafos a otras personas. A dicha faceta del derecho de
danos se le conoce en la doctrina como ‘dafios punitivos'y se inscribe dentro del derecho
a una‘justa indemnizacién’ En efecto, mediante la compensacion el derecho desaprueba a
las personas que actuan ilicitamente y premia a aquellas que cumplen la ley. De esta
forma se refuerza la conviccién de las victimas en que el sistema legal es justo y que fue

util su decision de actuar legalmente. Es decir, la compensacién es una expresion social




de desaprobacién hacia el ilicito y si esa punicidn no es dada, el reconocimiento de
tal desaprobacion practicamente desaparece." (Pag. 87, parrs. 2,3y 4).

La Corte destaco que "[e]l limitar el pago de los dafios sufridos a su simple reparacion, en
algunos casos significaria aceptar que el responsable se enriqueciera a costa de su vic-
tima. Lo anterior en tanto las conductas negligentes, en muchas situaciones, pretenden
evitar los costos de cumplir con los deberes que exigen tanto la ley, como los deberes
generales de conducta Por otro lado, dichos dafos tienen el objeto de prevenir hechos
similares en el futuro. Se trata de imponer incentivos negativos para que se actte con la
diligencia debida, sobre todo en tratdndose de empresas que tienen como deberes
el proteger la vida e integridad fisica de sus clientes. A través de dichas sanciones ejem-
plares se procura una cultura de responsabilidad, en la que el desatender los deberes
legales de cuidado tiene un costo o consecuencia real!" (Pag. 88, parrs. 1y 2). La Corte
precisé que "este concepto no busca Unicamente reparar el dafo en los afectos de la
victima, sino que permite valorar el grado de responsabilidad de quien causé el dafho."
(Pag. 90, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo en Revision 992/2014, 12 de noviembre
de 201400

Hechos del caso

Una persona moral que administra y opera establecimientos de la industria restaurantera
publicé una convocatoria buscando personal para sus distintos restaurantes en la cual
se ofrecia un puesto de recepcionista y otro de promotor de eventos. Para el primero de
éstos, se establecié un requisito para los aspirantes de contar con 18 a 25 afos de edad,
mientras que para el segundo se solicitaron aspirantes de 18 a 35 afos Unicamente. Con
motivo de estas publicaciones, tres personas fisicas y dos personas morales presenta-
ron demandas por daio moral al considerar que se trataba de convocatorias discrimi-
natorias, pues contenian una distinciéon basada en edad que afectaba directamente sus
derechos y afectos. En la sentencia de primera instancia, el juez consideré que los actores
no acreditaron su accion, sostuvo que el objetivo de las convocatorias fue que perso-
nas con cierto perfil ocuparan un puesto, pero esto no restringia a diversos candidatos
que pudieran considerarse aptos para el puesto; es decir, no fue un hecho prohibitivo.

Inconformes, los actores promovieron un recurso de apelacion, sin embargo, se confirmé
la resolucion combatida. Los actores entonces presentaron un amparo, el cual les fue
negado, pues se considerd que los quejosos debieron probar que contaban con todos los

1% Mayoria de cuatro votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.

"A través de dichas sanciones
ejemplares se procura una
cultura de responsabilidad, en
la que el desatender los deberes
legales de cuidado tiene un
costo o consecuencia real."
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demds elementos de la convocatoria y que no fueron contratados por una causa discri-
minatoria (su edad). En contra de esta resolucién, los quejosos interpusieron un recurso
de revision, el cual fue avocado por la Primera Sala de la Suprema Corte. Finalmente, ésta
resolvié que los agravios fueron fundados, por lo que revoco la sentencia recurrida
y devolvio los autos al tribunal correspondiente para que dictara una nueva, en la que
se decretara la nulidad de las convocatorias y se analizaran el resto de los elementos para

determinar si era procedente una indemnizacién por dafio moral.
Problema juridico planteado

¢Las medidas reparatorias con efectos disuasorios en casos de discriminacién son
procedentes?

Criterio de la Suprema Corte

Los jueces civiles pueden imponer medidas reparatorias con efectos disuasorios en casos
de discriminacion. Las medidas pueden ser de distinta indole, pero deben ser suficiente-
mente eficaces para prevenir futuras actuaciones contrarias al principio de igualdad de
trato. La determinacién de la medida debe responder a las caracteristicas y elementos
que deriven del caso en particular.

Justificacion del criterio

La Corte sefal6é que, ademas de la indemnizacién derivada del daro, "es posible que el
juzgador establezca determinadas medidas reparatorias que tengan un efecto disuasorio
en quien emitié el acto discriminatorio para que en un futuro se abstenga de realizar ese
tipo de actos. La justificacion de tales medidas consiste en las implicaciones no sélo
respecto a la persona concreta, sino también sociales que produce la discriminacion vy,
por tanto, en la necesidad de erradicar los actos de tal indole." (Pag. 61, parr. 1). Si bien las
medidas pueden ser de distinta indole, "deben ser medidas suficientemente eficaces para
alcanzar el objetivo trazado, sin que impliquen un alejamiento de la funcidn resarcitoria
de las sanciones impuestas por los jueces, ya que responden a la necesidad de prevenir
futuras actuaciones contrarias al principio de igualdad de trato." (Pag. 61, parr. 2).

Al respecto, destacé que "[l]a posibilidad de imponer este tipo de medidas respondera
a un analisisemprendido por el juzgador en cada caso concreto, evaluando los elementos
de conviccion que deriven de la secuela procesal, y tomando en consideracién acorde a
los hechos concretos, la necesidad de imponer una medida ejemplar a quien emitié el
acto discriminatorio, laintencionalidad mostrada, la posible existencia de diversos hechos
que demuestren una sistematicidad de actos discriminatorios y demds elementos que
pudiesen revelar un contexto agravado de discriminacién." (Pag. 61, parr. 3). No obstante,




sobre su cuantificacién, precisé que respecto a "una medida disuasoria de indole econé-
mica, debe sefnalarse que la cantidad fijada debera responder a las caracteristicas y
elementos que deriven del caso en particular, sin que la necesidad de imponer una medida
ejemplar deba traducirse en un monto insensato que carezca de conexion légica con la
secuela procesal, esto es, la discrecionalidad a la que responde la medida disuasoria no
debe confundirse con una arbitrariedad por parte del juzgador." (Pag. 62, parr. 1). Por
ultimo, precisé que estas medidas pueden ser pecuniarias, pero también pueden consistir
"en la exigencia de una disculpa publica por parte de la empresa empleadora o la publica-
cion de la sentencia que determina la inconstitucionalidad de la convocatoria discrimi-
natoria. Lo anterior sin perjuicio de la procedencia del dafio moral conforme a lo establecido
lineas atras." (Pag. 62, parr. 2).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 50/2015, 3 de mayo de 2017

Hechos del caso

Tras sufrir violencia familiar, una madre fue canalizada a un albergue junto con sus dos
hijos menores de edad. Pese a la existencia de un brote de varicela, la sefiora aceptd acudir
a ese lugar al no existir posibilidad de ser canalizada a uno distinto. Cabe precisar que al
momento habia ocho personas con varicela en el albergue y, a pesar de contar con vacunas,
el albergue no las habia proporcionado por su alto costo. Unas semanas después, el hijo
menor fue valorado por posible contagio, por lo que la familia fue trasladada al drea donde
se encontraban las personas con la enfermedad. En este lugar, su hija menor de edad se
contagié. La menor sufrié de altas temperaturas, lesiones en el cuerpo y huellas de rascado
en el muslo derecho; para tratarla, los doctores del albergue recomendaron control por
medios fisicos. Debido a que su condicion empeord, fue trasladada al Hospital Pediatrico
Tacubaya, donde recibié un tratamiento con antibioticos y se sefiald la falta de "manejo
previo". Después fue devuelta al albergue. Ese mismo dia, una doctora del albergue rei-
terd la necesidad de tratar con antibioticos debido a la lesidn dermatolégica en el muslo
delanifa. Unas horas después, fue llevada de emergencia al Instituto Nacional de Pediatria
en donde murié por varicela complicada con sepsis, la cual nunca fue detectada por los
médicos tratantes.

Como consecuencia, la madre demandé a los médicos trabajadores del albergue y al
médico que atendié a su hija en el Hospital Pediatrico de Tacubaya, asi como al Gobierno
del Distrito Federal (ahora Ciudad de México), la Secretaria de Desarrollo Social y la Secre-
taria de Salud, por responsabilidad civil por: el pago de treinta millones de pesos por daio
moral, el pago de dafosy perjuicios, y los gastos y costas. En sentencia de primera instancia

19" Mayoria de tres votos. Ponente: Ministro Arturo Zaldivar Lelo de Larrea.
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convocatoria discriminatoria.
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se resolvid absolver a los demandados de todas las prestaciones, pues la jueza consider6
que no se probd la conducta ilicita de los demandados. En contra de esta determinacion
la actora interpuso un recurso de apelacién, en el que se resolvié condenar de manera
subsidiaria a dos de los médicos del albergue y al Gobierno del Distrito Federal al pago
de ciento cincuenta mil pesos por concepto de dafo moral, ciento treinta y dos mil cien
pesos por concepto de dafio material, y absolverlos del pago de dafios y costas. Esto, pues
se considerd que a pesar de que si hubo negligencia en la atencién médica, la respon-
sabilidad se vio matizada debido a que la madre no proporcioné los cuidados idéneos
ala menor.

En contra de esta determinacidn, tanto la madre como el Gobierno del Distrito Federal
promovieron amparos respectivamente, en los que se determiné, por un lado, que se
resolviera sin considerar que la madre presuntamente tuvo responsabilidad de la muerte
de su hija al haberla llevado al albergue, y por otro, que carecia de legitimacién para
reclamar los dafos patrimoniales. La controversia continud, se presentaron tres juicios de
amparo masy unaresolucién de cumplimiento. En contra de esta ultima la actora promovié
un recurso de inconformidad, cuya resolucién fue reclamada por medio de amparos pro-
movidos por la madre y el Gobierno del Distrito Federal. Los argumentos de la quejosa
incluyeron la incorrecta determinacién de la Sala al considerar que la indemnizacién no
podia exceder de quince millones de pesos por la posibilidad de que se provocase un de-
trimento al erario, y la desnaturalizacién del caracter punitivo de la indemnizacién, pues
de acuerdo con la quejosa, la cantidad no era suficiente para generar un efecto
disuasivo.

Entonces, la Corte decidié ejercer la facultad de atraccion. En primer término, la Corte
aclaré que la razén por la cual el presente asunto se tramité en la via civil y no por la via
administrativa (por responsabilidad patrimonial del Estado), fue que el juicio civil objeto
del presente asunto se promovio en el 2006 y no fue hasta el 2009 que entré en vigor la
Ley de Responsabilidad Patrimonial del Distrito Federal, por lo que la via vigente al ser
presentada la demanda era la civil. Finalmente, la Corte emitié su decision en el sentido
de conceder el amparo a la quejosa y modificar el monto de indemnizacién determi-
nado por la Sala responsable, para condenar a los médicos tratantes y, de manera sub-
sidiaria, al Gobierno de la Ciudad de México a una indemnizacién por daino moral por
veinte millones de pesos.

Problema juridico planteado
¢{Es posible condenar al Estado al pago de dafos punitivos?
Criterio de la Suprema Corte

El Estado no puede ser condenado al pago de dafios punitivos, porque la posibilidad de
imponer un castigo ejemplarizante al Estado se da por medio del régimen de responsa-




bilidades penales y administrativas que cubren las actuaciones de servidores publicos.
Ademés, la sancién econdmica en realidad castigaria a las y los contribuyentes y no

desincentivaria conductas analogas en el futuro.
Justificacién del criterio

La Corte explicé que "los dafos punitivos no resultan aplicables en asuntos que involu-
cren a entes publicos cuando sean la parte demandada precisamente en ese caracter,
pues: (i) la posibilidad de imponer un castigo ejemplarizante que se pretende en el caso,
se da a través del régimen de responsabilidades penales y administrativas que cubren la
actuacion de las y los servidores publicos, lo cual es ajeno al procedimiento en que se
actua;y (i) la sancidon econdmica que se trasladaria de las personas responsables a la figura
del Estado, en realidad castigaria a las y los contribuyentes, mientras que no necesaria-
mente desincentivaria conductas analogas en el futuro ni cambiaria el estado de cosas
que permitié la aparicién del hecho ilicito. Esto Ultimo, cuando se trate de violaciones a
derechos humanos y se estime procedente, podria lograrse a través de medidas de no
repeticién, valoradas mediante los mecanismos pertinentes, también distintos a aquel

en el que se actua [...]" (Pag. 73, parr. 1).

SCJN, Primera Sala, Amparo Directo 36/2017, 3 de julio de 2019'%2

Hechos del caso

Una asociacion civil de defensa colectiva demando por la via de la accidn colectiva difusa
a una concesionaria del gobierno federal y a su empresa controladora por dafos severos
al medio ambiente. Esto derivado de que la empresa vertié sulfato de cobre acidulado,
entre otras sustancias, en dos rios en Sonora, causando dano al medio ambiente y a las
distintas comunidades aledafas. La demandante solicité que se reparara el dafio ambien-
tal, el dafio moral de la comunidad, los dafios materiales y gastos médicos de los vecinos,
la revocacién de las concesiones de la empresa, entre otros. El caso fue desechado en la
primera instancia, debido a que el juez considerd que el promovente carecia de legiti-
macion activa. Sin embargo, en el recurso de apelacion se resolvié revocar la resolucién
y se ordend que se llevara a cabo la etapa procesal de la certificacién para la admisién o
desechamiento de la accién colectiva. Como consecuencia de esta accién, el juzgador
resolvié desechar la demanda al no cumplirse ciertos requisitos establecidos en la ley para
dicha legitimacion. En contra del acuerdo de desechamiento, la actora interpuso un recurso

de apelacion, mientras que el demandado lo hizo en contra de la determinacion de no

192 Unanimidad de votos. Ponente: Ministro Jorge Mario Pardo Rebolledo.



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=224246

condenar al pago de costas a la actora. Sin embargo, la decisidn fue confirmada, por

lo que la asociacién civil determiné promover un juicio de amparo.

Finalmente se solicité a la Corte que atrajera el caso. La Primera Sala resolvié otorgar el
amparo, pues considerd que la decision del juez de distrito, retomada por el tribunal de
alzada, de desechar la demanda en la que se ejercité una accion colectiva difusa, con-
travino el principio pro accién al limitar excesivamente el derecho de acceso a la jurisdic-
cién; por tanto, ordend dejar sin efecto la sentencia reclamada y emitir otra en la que se
repusiera el procedimiento, se procediera nuevamente a la certificacion y se admitiera
parcialmente la demanda.

Problema juridico planteado

:Son compatibles las prestaciones en un sentido punitivo en los casos de acciones colec-
tivas difusas?

Criterio de la Suprema Corte

Las prestaciones reclamadas a través de una accién colectiva difusa deben corresponder
con lograr la reparacion del dafio causado a la colectividad, consistente en la restitucion
de las cosas al estado que guardaban antes de la afectacién o en su caso el cumplimiento
sustituto. La imposicidon de una pena ejemplar resulta ajena al objeto de la accién
intentada.

Justificacion del criterio

La Corte destacé que "cuando se demanda una accién colectiva difusa, las prestaciones,
atendiendo al objeto de la accién intentada, necesariamente deben encontrarse dirigidas
a lograr la reparacién del dafo causado a la colectividad, consistente en la restitucion de
las cosas al estado en que se encontraban antes de la afectacion de los derechos o intereses
de la colectividad o en su defecto el cumplimiento sustituto. [...] En consecuencia, si lo
que en el caso se pretende a través de la prestacion identificada en el inciso m), es la impo-
sicion de una pena ejemplar que sancione la conducta de la demandada y desincentive
la reiteracién de las mismas, es claro que dicha prestacién resulta ajena al objeto de la
accion intentada." (Pag. 182, parrs. 3y 4).

Agregd que "si bien es verdad que las observaciones generales hacen referencia a las
garantias de no repeticién como parte del derecho a una reparacién adecuada, también
lo es que dichas garantias, atendiendo a las obligaciones internacionales asumidas,
deben ser fijadas por el juzgador atendiendo a las circunstancias concretas de cada caso,
a fin de que éstas realmente sean efectivas y la demandada no incurra en una repeticion
de los hechos que motivaron la violacién a esos derechos; pero ello, de ninguna manera




autoriza a que en el ejercicio de una accién colectiva difusa imponga una sancién como
la que pretende la quejosa, porque con independencia de que ello se aleja del objeto
de la accién, el imponer una pena ejemplar como la que se pretende, no necesariamente
conlleva una garantia de no repeticion, pues si bien podria inhibir ciertas conductas, ello
no garantiza que los hechos no se repetiran. [...] Asi, las garantias de no repeticién, no
deben estar enfocadas a una sancion ejemplar que s6lo acabe traduciéndose en una
cuestiéon meramente econdmica, sino que realmente deben estar enfocadas a que los
hechos que motivaron la violacién de los derechos al agua y a la salud, no vuelvan a
acontecer; por ende, estds deben establecerse en cada caso concreto atendiendo a las
circunstancias particulares del mismo, ordenando acciones concretas o en su defecto
abstenciones que realmente tiendan a garantizar la no repeticién de esos hechos." (Pag. 186,
parr. 3; pag. 187, parr. 1).

"[..] Las garantias de no
repeticién, no deben estar
enfocadas a una sancion
ejemplar que sélo acabe
traduciéndose en una cuestion
meramente econdémica, sino
que realmente deben estar
enfocadas a que los hechos
que motivaron la violacién
de los derechos no vuelvan
aacontecer.”







os desarrollos jurisprudenciales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién

durante los ultimos afos en derecho de dafios han transformado y expandido los

alcances tradicionales de la materia. La sistematizacién y el analisis de las sen-
tencias de este Maximo Tribunal que se presentan en este cuaderno evidencian la
historia reciente de esta evolucion en el ambito de la responsabilidad extracontractual.
Las sentencias de la Corte han delineado el contenido y las nociones clasicas del
derecho de dafios, como el dafio moral y los distintos tipos de responsabilidad, e
incorporado al sistema juridico nacional figuras innovadoras que han abierto nuevos
e interesantes derroteros en la materia. En Ultima instancia, las decisiones de la Corte
han reafirmado a la via civil como una alternativa viable para dirimir conflictos sociales
y lograr un efectivo acceso a la justicia.

Hoy, en funciéon de las sentencias del Maximo Tribunal, existe una mayor claridad respecto
de las nociones que integran el derecho de dafos. En este contexto, es posible afirmar
que la Suprema Corte ha ampliado los alcances tradicionales del derecho de danos y
dotado de nuevos contenidos a la materia. Por una parte, las sentencias incluidas en este
cuaderno dan claridad respecto de conceptos de la responsabilidad civil como el hecho
ilicito, el nexo causal, el dafilo moral o la distinciéon entre responsabilidad subjetiva y
objetiva, entre otros. Destacan, por ejemplo, las decisiones en materia de responsabilidad
médica que han fijado las reglas a partir de las cuales es posible reclamar el dafio por
negligencia en la actividad de profesionales médicos y hospitales, entre otras instituciones
de salud.

Por otra parte, las decisiones de la Corte también se han referido a las consecuencias de
la responsabilidad subjetiva y, en especifico, a la determinacién de la reparacién. En este




sentido, varias sentencias de la Corte se refieren a la inconstitucionalidad de los topes
minimos y maximos para la determinacion de la indemnizacion, asi como a la invalidez
de considerar ciertos elementos —como la situacion econémica de la victima— para
cuantificar el monto de indemnizacion. La Corte ha delineado el tipo de elementos que
los juzgadores deben considerar en el dificil ejercicio de fijar las indemnizaciones. Todas
estas decisiones, ademds, han abordado temas algidos y contemporaneos. La Corte ha
evaluado el alcance de la responsabilidad subjetiva y el dafo moral frente a fenémenos
como el acoso escolar, el mobbing o acoso laboral, y varias formas de discriminacién.
En este sentido, se puede esperar que los efectos de estas decisiones vayan mas allad de la
esfera juridica y de las personas involucradas. Las decisiones de la Corte deberian tener
implicaciones en la cotidianeidad de la vida social y fomentar el desarrollo de espacios
seguros Yy libres de violencia o cualquier forma de discriminacion.

Ademas, como se observa en las sentencias incluidas, los nuevos desarrollos en el derecho
de dafos se han visto profundamente influenciados por el derecho internacional de
los derechos humanos, y por el didlogo permanente y cercano de la comunidad juridica
global. Asi, por ejemplo, entre los temas mas innovadores y ambiciosos que han surgido
delas decisiones del maximo tribunal se encuentra la incorporacién de los dafios punitivos,
una figura de la tradiciéon anglosajona, al sistema juridico nacional. Por medio de esta figura,
la Corte buscé dotar a la reparacién del dafio de una funcién social, la cual —por el caracter
disuasivo de los dafos punitivos— busca prevenir la comisién de dafos en el futuro.
Laincorporacion de este tipo de dafos por la via judicial conmocioné al ambito del derecho
privado nacional, pues implicé una redefinicién del entendimiento tradicional de la repa-
racion del dafo. Esta nueva figura ha planteado interesantes cuestionamientos y, en ultima
instancia, ha incorporado a México a una conversacién en el dmbito internacional sobre
la idoneidad de trasladar figuras extranjeras al ambito del derecho civil doméstico.

Como se senald en el apartado de Consideraciones Generales, estos desarrollos han deto-
nado lo que algunos académicos han caracterizado como un resurgimiento del derecho
de danos en el pais. En este sentido, estamos frente a un dmbito del derecho en ciernesy
s6lo podemos esperar que la jurisprudencia en la materia se expanda de forma conside-
rable en funcién de que nuevas y complejas preguntas hagan su arribo a la Suprema Corte
y los tribunales federales. Desde el Centro de Estudios Constitucionales buscamos corres-
ponder a este nuevo interés. El estudio y difusion de las decisiones del maximo tribunal
pueden contribuir a un mejor entendimiento de los desafios del derecho de dafios en la
adjudicacion judicial y, en ultima instancia, proporcionar mejores herramientas para todos
aquellos jueces y juezas, funcionarios y funcionarias, litigantes, estudiantes de derecho
y personas interesadas en el efectivo acceso a la justicia y la reparacién del dafo.




No. IT\ISPS\I:S EXPEDIENTE R::gr: CII)(I;N TEMA(S) SUBTEMA(S)
1. cT 319/2010 22/06/2011 | Responsabilidad extracontrac- | Plazo para la prescripcion
tual
2. ADR 1068/2011 | 19/10/2011 | Responsabilidad extracontrac- | Reparacion integral o justa
tual indemnizacién
Cuantificacion
3. cT 93/2011 26/10/2011 | Responsabilidad civil Responsabilidad civil
Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
Carga probatoria
4. cT 168/2012 29/08/2012 | Via para demandar la repara- | Plazo para la prescripcion
cién del dafo
5. ADR 1232/2012 | 14/11/2012 | Procedencia Legitimacién
Responsabilidad civil Dafio
6. CT 395/2012 13/02/2013 | Responsabilidad extracontrac- | Plazo para la prescripcion
tual
7. ADR 708/2013 17/04/2013 | Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
8. ADR 912/2013 12/06/2013 | Plazo para la prescripcion
9. ADR 2525/2013 | 27/11/2013 | Plazo para la prescripcién
10. AD 37/2013 13/11/2013 | Plazo para la prescripcién
11. ADR 1387/2012 | 22/01/2014 | Responsabilidad civil Hecho ilicito

Carga probatoria

Dano
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12. AD 69/2012 29/01/2014 | Via para demandar la repara-
cion del dafio
13. AD 47/2013 07/02/2014 | Responsabilidad civil Hecho ilicito
Carga probatoria
Reparacion del daio Cuantificacion
14. AD 30/2013 26/02/2014 | Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
Nexo causal
Dano
Reparacion del daio Reparacion integral o justa
indemnizacién
Cuantificacion
Danos punitivos
15. AD 31/2013 26/02/2014 | Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
Nexo causal
Dano
Reparacion del daio Cuantificacion
Danos punitivos
16. ADR 4555/2013 | 26/03/2014 | Responsabilidad civil Responsabilidad objetiva
17. CcT 227/2013 09/04/2014 | Via para demandar la repara-
cién del dafo
18. ADR 809/2014 18/06/2014 | Plazo para la prescripcion
19. AR 584/2013 05/11/2014 | Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
20. ADR 992/2014 12/11/2014 | Reparacion del daio Cuantificacion
Dafos punitivos
21. AR 501/2014 11/03/2015 | Plazo para la prescripciéon
22. AD 35/2014 15/05/2015 | Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Reparacion del dafio Cuantificacion
Danos punitivos
23. AD 42/2012 05/08/2015 | Responsabilidad civil Hecho ilicito
Nexo causal
24, AD 44/2012 05/08/2015 | Responsabilidad civil Hecho ilicito
Nexo causal
25. AD 43/2012 05/08/2015 | Reparacién del dafho Cuantificacion
26. AD 45/2012 05/08/2015 | Responsabilidad civil Hechoilicito

Nexo causal



https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=143597
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=158005
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=153595
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=153594
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=160320
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=151850
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=162799
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=158786
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=163303
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=168138
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=166050
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=140471
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=140472
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=140476
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntoID=140481

27. AD 51/2013 02/12/2015 | Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
Carga probatoria
28. ADR 810/2014 10/02/2016 | Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Carga probatoria
29. ADR 3236/2015 | 04/05/2016 | Reparacion del dafio Reparacion integral o justa
indemnizacion
30. ADR 5826/2015 | 08/06/2016 | Reparacion del daio Topes y minimos
Cuantificacion
31. ADR 2162/2014 | 15/06/2016 | Responsabilidad civil Hecho ilicito
32. AD 40/2015 23/11/2016 | Via para demandar la repara-
cién del dario
Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Reparacion del dafio Cuantificacion
33. AD 41/2015 23/11/2016 | Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
Reparacion del daio Topes y minimos
34. AD 42/2015 23/11/2016 | Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
Reparacion del dafio Topes y minimos
35. AD 39/2015 23/11/2016 | Responsabilidad civil Dafio
Reparacion del dafo Cuantificacion
36. AD 43/2015 23/11/2016 | Via para demandar la repara-
cién del dafo
Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
Reparacion del dafio Cuantificacion
37. ADR 4594/2015 | 30/11/2016 | Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
38. AD 28/2015 01/03/2017 | Responsabilidad civil Responsabilidad objetiva
39. AD 50/2015 03/05/2017 | Via para demandar la repara-

cion del dano

Responsabilidad civil

Hecho ilicito

Reparacion del dafio

Reparacioén integral o justa
indemnizacion

Cuantificacion

Danos punitivos
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40. ADR 593/2015 17/05/2017 | Procedencia Legitimacién
Reparacion del daio Topes y minimos
Cuantificacion
41. ADR 3288/2016 | 24/05/2017 | Reparacion del dafio Topes y minimos
Cuantificacion
42. AD 05/2016 14/06/2017 | Responsabilidad civil Responsabilidad civil
Carga probatoria
43. ADR 6797/2016 | 06/09/2017 | Responsabilidad civil Responsabilidad objetiva
Reparacion del daio Reparacion integral o justa
indemnizacién
44, ADR 2614/2016 | 18/10/2017 | Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
45. ADR 4865/2015 | 15/11/2017 | Plazo para la prescripcion
46. ADR 5490/2016 | 07/03/2018 | Via para demandar la repara-
cién del dafio
Responsabilidad civil Hecho ilicito
Nexo causal
Reparacién del dafio Reparacion integral o justa
indemnizacién
47. AD 13/2017 16/05/2018 | Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
Responsabilidad civil Responsabilidad civil
Reparacion del dafio Cuantificacion
48. AD 11/2017 16/05/2018 | Responsabilidad civil Responsabilidad subjetiva
Hecho ilicito
49. AD 64/2014 20/06/2018 | Reparacién del dafo Reparacion integral o justa
indemnizacién
Cuantificacion
50. AD 63/2014 20/06/2018 | Via para demandar la repara-
cién del dafio
Procedencia Fuentes de responsabilidad
civil
Responsabilidad civil Responsabilidad civil
51. ADR 798/2018 17/10/2018 | Responsabilidad civil Responsabilidad civil
Responsabilidad subjetiva
Reparacion del daio Topes y minimos
52. ADR 4332/2018 | 21/11/2018 | Responsabilidad civil Responsabilidad civil
Reparacién del dafio Reparacion integral o justa
indemnizacién
53. ADR 183/2017 21/11/2018 | Responsabilidad civil Hecho ilicito
54. AD 36/2017 03/07/2019 | Procedencia Legitimacién

Danos punitivos
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55. ADR 5097/2018 | 08/05/2019 | Reparacion del dafio Topes y minimos
56. ADR 6293/2018 | 25/09/2019 | Plazo para la prescripcién
57. cT 196/2019 | 06/11/2019 | Procedencia Legitimacion
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Prescripcion

Contradiccién de tesis
319/2010

Contradiccion de tesis
395/2012

Contradiccién de tesis
395/2012

Amparo directo en
revisién 809/2014

Amparo directo en
revisién 809/2014

Tesis de jurisprudencia: 1a./J. 113/2011 (9a.) DANOS CAUSADOS
EN TERMINOS DEL CAPITULO V DEL TITULO PRIMERO DE
LOS CODIGOS CIVILES FEDERAL Y PARA EL DISTRITO FEDERAL.
INICIO DEL COMPUTO DEL PLAZO PARA QUE OPERE LA PRES-
CRIPCION DE LA ACCION RELATIVA A SU REPARACION, CON-
FORME AL ARTICULO 1934 DE DICHOS ORDENAMIENTOS.
Diciembre de 2011.

Tesis de jurisprudencia: 1a./J. 36/2013 (10a.) ACCION DE REPA-
RACION DE DANOS Y PERJUICIOS OCASIONADOS AL ERARIO
DEL ESTADO DE GUANAJUATO POR EL MAL USO DE RECURSOS
PUBLICOS. PRESCRIBE EN TRES ANOS AL ENCUADRAR EN EL
SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO 1258, FRACCION V,
DEL CODIGO CIVIL PARA LA ENTIDAD. Mayo de 2013.

Tesis aislada: Ta. LXXXI11/2013 (10a.) REPARACION DE DANOS
Y PERJUICIOS OCASIONADOS AL ERARIO DEL ESTADO DE
GUANAJUATO POR EL MAL USO DE RECURSOS PUBLICOS.
EL COMPUTO DEL PLAZO PARA QUE OPERE LA PRESCRIPCION
DE LA ACCION RELATIVA INICIA A PARTIR DE QUE EL CONGRESO
LOCAL SANCIONA EL INFORME DE RESULTADOS EMITIDO POR
EL ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR DE LA ENTIDAD.
Mayo de 2013.'%3

Tesis aislada: 1a. LXXVII/2015 (10a.) NEGLIGENCIA MEDICA.
EL HECHO DE QUE LOS DANOS CAUSADOS NO HAYAN CESADO,
NO IMPLICA QUE EL EJERCICIO DE LA ACCION CORRESPON-
DIENTE SEA IMPRESCRIPTIBLE, PUES EL COMPUTO DEL PLAZO
PARA QUE OPERE LA PRESCRIPCION INICIA UNA VEZ QUE EL
DANO SEA CONOCIDO. Febrero de 2015.

Tesis aislada: 1a. LXXVIII/2015 (10a.) NEGLIGENCIA MEDICA.
CONOCIMIENTO DEL DANO DE TIPO NEUROLOGICO. Febrero
de 2015.

193 Esta tesis no constituye jurisprudencia, ya que no resuelve el tema de la contradiccion planteada.
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Amparo en revisidon
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Amparo directo en
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Amparo directo en
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Amparo directo en
revision 4865/2015

Procedencia

Contradiccion de tesis
168/2012

Tesis aislada: 1Ta. CXLVII/2015 (10a.) RESPONSABILIDAD AMBIEN-
TAL. DE LA INTERPRETACION CONFORME DEL ARTICULO 29 DE
LA LEY FEDERAL RELATIVA, SE DESPRENDE QUE LA PRESCRIP-
CION QUE PREVE INICIA A PARTIR DE QUE SE CONOZCAN LOS
DANOS PRODUCIDOS Y SUS EFECTOS. Mayo de 2015.

Tesis aislada: 1a. CXLV/2015 (10a.) ACCESO A LA JUSTICIA. LOS
ORGANOS JURISDICCIONALES ESTAN FACULTADOS PARA REA-
LIZAR UN ESCRUTINIO DE RAZONABILIDAD A LA ACTIVIDAD
LEGISLATIVA CUANDO EN ELLA SE IMPONGAN REQUISITOS
DISTINTOS PARA EL EJERCICIO DE ACCIONES QUE PROTEJAN
BIENES JURIDICOS SIMILARES. Mayo de 2015.

Tesis aislada: 1a. CXCIX/2018 (10a.) VIOLACIONES GRAVES A
DERECHOS HUMANOS Y DELITOS DERIVADOS DEL DERECHO
INTERNACIONAL HUMANITARIO. SU ESTANDAR DE IMPRES-
CRIPTIBILIDAD NO ES APLICABLE A CASOS DE NEGLIGENCIA
MEDICA. Diciembre de 2018.

Tesis aislada: 1a. CXCVI1/2018 (10a.) PRESCRIPCION NEGATIVA.
PLAZOS APLICABLES EN CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE AFECTACIONES ALAVIDA
O A LA INTEGRIDAD. Diciembre de 2018.

Tesis aislada: 1a. CC/2018 (10a.) REPARACION DEL DANO POR
NEGLIGENCIA MEDICA. CUANDO SE AFECTA LA VIDA O INTE-
GRIDAD DE LAS PERSONAS, EL PLAZO PARA QUE OPERE LA
PRESCRIPCION DE LA ACCION ES EL GENERICO PREVISTO EN EL
ARTICULO 1159 DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL,
APLICABLE PARA LA CIUDAD DE MEXICO. Diciembre de 2018.

Tesis de jurisprudencia: 1a./J. 108/2012 (10a.) HONORARIOS
DEBIDOS A ABOGADOS Y PAGO POR RESPONSABILIDAD CIVIL
PROVENIENTE DE CAUSA EXTRACONTRACTUAL. LA ACCION
PERSONAL PARA SU COBRO DEBE TRAMITARSE EN LA VIA SU-
MARIAY NO EN LA ORDINARIA (LEGISLACION DEL ESTADO DE
BAJA CALIFORNIA). Enero de 2013.




Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparo directo en
revision 992/2014

Amparo directo en
revisién 992/2014

Amparo directo en
revisién 992/2014

Legitimacion

Contradiccion de tesis
196/2019

Amparo en revisiéon
501/2014

Amparo en revisiéon
501/2014

Tesis aislada: 1a. CCXXXIV/2014 (10a.) DANO MORAL. LA ACCION
PARA RECLAMAR SU REPARACION ES AUTONOMA A LA DE-
MANDA DE RESPONSABILIDAD POR DANOS PATRIMONIALES
(LEGISLACION DEL DISTRITO FEDERAL). Junio de 2014.

Tesis de jurisprudencia: 1a./J. 43/2016 (10a.) DERECHOS FUN-
DAMENTALES. SU DIMENSION SUBJETIVA Y OBJETIVA. Sep-
tiembre de 2016.

Tesis aislada: 1a. CDXXVI/2014 (10a.) PRINCIPIO DE LA AUTO-
NOMIA DE LAVOLUNTAD. FACTORES PARA MEDIR LA INCIDEN-
CIA DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN LAS RELACIONES
ENTRE PARTICULARES. Diciembre de 2014.

Tesis aislada: 1a. CDXXVII/2014 (10a.) PRINCIPIO DE LA AUTO-
NOMIA DE LA VOLUNTAD E INCIDENCIA DE LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES EN LAS RELACIONES LABORALES. Diciembre
de 2014.

Tesis de jurisprudencia: 1a./J. 89/2019 (10a.) RESPONSABILIDAD
CIVIL OBJETIVA EN CASO DE MUERTE. LOS FAMILIARES DE LA
VICTIMAY NO SOLO SUS HEREDEROS LEGALMENTE DECLARA-
DOS EN LA SUCESION, TIENEN LEGITIMACION ACTIVA PARA
RECLAMAR LA INDEMNIZACION RESPECTIVA (CODIGOS CIVILES
DE LOS ESTADOS DE GUERRERO Y DE LA CIUDAD DE MEXICO)
(INTERRUPCION DE LA JURISPRUDENCIA 3a./J. 21/92). Diciem-
bre de 2019.

Tesis aislada: 1a. CXLVI/2015 (10a.) RESPONSABILIDAD AMBIEN-
TAL.ELLEGISLADOR, AL NO JUSTIFICAR ELTRATO DIFERENCIA-
DO ENTRE LA ACCION PREVISTA EN EL ARTICULO 28, PARRAFOS
PRIMERO, FRACCION II,Y SEGUNDO, DE LA LEY FEDERAL RELA-
TIVA, Y LA COLECTIVA EN LA MATERIA A QUE SE REFIERE EL
CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES, MODULO
INJUSTIFICADAMENTE EL NUCLEO ESENCIAL DEL DERECHO
FUNDAMENTAL DE ACCESO A LA JUSTICIA. Mayo de 2015.

Tesis aislada: 1a. CXLIV/2015 (10a.) RESPONSABILIDAD AMBIEN-
TAL. EL ARTICULO 28, PARRAFOS PRIMERO, FRACCION II, Y
SEGUNDO, DE LA LEY FEDERAL RELATIVA, TRANSGREDE EL
DERECHO A UNA TUTELA JUDICIAL EFECTIVA. Mayo de 2015.




Dafno moral

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y31/2013

Amparo directo
50/2015

Amparo directo
47/2013

Tesis aislada: 1a. CCXLI/2014 (10a.) DANO MORAL. POR REGLA
GENERAL DEBE PROBARSE YA SEA DE MANERA DIRECTA O
INDIRECTA. Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXLII/2014 (10a.) DANO MORAL EN EL CASO
DEL FALLECIMIENTO DE UN HIJO. SE PRESUME RESPECTO DE
LOS PARIENTES MAS CERCANOS. Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXXXI/2014 (10a.) DANO MORAL. SU CLASI-
FICACION EN CUANTO AL CARACTER DEL INTERES AFECTADO.
Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXXXII/2014 (10a.) DANO MORAL. SU CLASI-
FICACION ATENDIENDO AL MOMENTO EN QUE SE MATERIALIZA.
Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXXXII/2014 (10a.) DANO MORAL. PUEDE
PROVOCAR CONSECUENCIAS PATRIMONIALES Y EXTRA-PATRI-
MONIALES. Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXXX/2014 (10a.) DANO MORAL. DE ACUER-
DO CON SU CONCEPCION EN NUESTRA TRADICION JURIDICA,
AQUEL SE DETERMINA POR EL CARACTER EXTRA-PATRIMONIAL
DE LA AFECTACION. Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXXXIX/2014 (10a.) DANO MORAL. SE GENE-
RA CON INDEPENDENCIA DE QUE LA RESPONSABILIDAD SEA
CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL. Junio de 2014.

Tesis aislada: Ta. CLXXXVII/2018 (10a.) TRANSVERSALIDAD DE
LOS DERECHOS HUMANOS. EL QUE UN HECHO PUEDA CALIFI-
CARSE COMO VICTIMIZANTE POR CONLLEVARVIOLACIONES A
AQUELLOS, NO IMPLICA HACER A UN LADO LAS REGLAS QUE
RIGEN A LAS INSTITUCIONES DISENADAS PARA EXIGIR LA RE-
PARACION DEL DANO CORRESPONDIENTE, ASI COMO A LA
DOCTRINA QUE SE HA ELABORADO EN TORNO A ESTA. Diciem-
bre de 2018.

Tesis aislada: 1a. CCLII/2014 (10a.) ACOSO LABORAL (MOBBING).
SU NOCION Y TIPOLOGIA. Julio de 2014.




Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Tesis aislada: 1a. CCCXXXI11/2015 (10a.) DEBERES DE LOS CEN-
TROS ESCOLARES FRENTE AL BULLYING ESCOLAR. Noviembre
de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXXI11/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.TIPO
DE AGRESIONES QUE PERMITEN PRESUMIR SU EXISTENCIA.
Noviembre de 2015.

Tesis aislada: Ta. CCCXX/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.NOES
SUFICIENTE UN INCIDENTE AISLADO PARA QUE SE CONFIGURE.
Noviembre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXXI/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. ESTAN-
DAR PARA ACREDITAR SU EXISTENCIA. Noviembre de 2015.

Tesis aislada: Ta. CCClII/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. PUEDE
LLEGAR A CONSTITUIR UN TRATO DISCRIMINATORIO, SI ESTA
MOTIVADO POR EL HECHO DE QUE LA VIiCTIMA PERTENEZCA
A UNO DE LOS GRUPQOS ESPECIALMENTE PROTEGIDOS POR EL
ARTICULO 10. CONSTITUCIONAL. Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCIV/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. MEDIDAS
DE PROTECCION REFORZADA PARA COMBATIR LA DISCRIMINA-
CION. Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCV/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. LOS
MENORES CON TRASTORNOS DE DEFICIT DE ATENCION CON
HIPERACTIVIDAD SE ENCUENTRAN EN UNA SITUACION DE
ESPECIAL VULNERABILIDAD QUE EXIGE LA ADOPCION DE ME-
DIDAS DE PROTECCION REFORZADAS POR PARTE DE LAS
AUTORIDADES ESCOLARES. Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCVI/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. DEBE-
RES DE LAS AUTORIDADES PARA PREVENIR LA DISCRIMINACION.
Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCI/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.VULNERA
LOS DERECHOS FUNDAMENTALES A LA DIGNIDAD, LA INTEGRI-
DADY LA EDUCACION DEL MENOR. Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCXCVII/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.
SU CONCEPTO. Octubre de 2015.
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Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Tesis aislada: 1a. CCXCVIII/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.
ELEMENTOS QUE CONFORMAN SU DEFINICION. Octubre
de 2015.

Tesis aislada: 1Ta. CCXCIX/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. CRITE-
RIOS PARA IDENTIFICAR Y CARACTERIZAR ESTE FENOMENO
SOCIAL. Octubre de 2015.

Nexo causal y carga probatoria

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparo directo
47/2013

Amparo en revision
584/2013

Amparo directo
51/2013

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Tesis aislada: Ta. CCXLIII/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD SUBJE-
TIVA. PARA QUE SE ACTUALICE ES NECESARIO ACREDITAR EL
NEXO CAUSAL. Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCLXXI11/2014 (10a.) DANO MORAL. LAS PARTES
PUEDEN ALLEGAR PRUEBAS AL JUZGADOR PARA ACREDITAR
UNA MAYOR O MENOR GRAVEDAD DE AQUEL. Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCLI/2014 (10a.) ACOSO LABORAL (MOBBING).
CARGA PROBATORIA CUANDO SE DEMANDA LA INDEMNIZA-
CION POR DANO MORAL EN LA ViA CIVIL. Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CXVIl/2015 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL DE
LOS HOSPITALES PRIVADOS DERIVADA DE LA NEGLIGENCIA
DE SUS MEDICOS. CARGA DE LA PRUEBA. Marzo de 2015.

Tesis aislada: Ta. CCXXVI/2016 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL. CARGA PROBATORIAY CONSECUENCIAS
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL DEBER DE INFORMAR EN MATE-
RIA MEDICO-SANITARIA. Septiembre de 2016.

Tesis aislada: 1a. CCCXXXV/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.
ESTANDAR PARA ACREDITAR EL NEXO CAUSAL ENTRE LAS
CONDUCTAS Y EL DANO CAUSADO A UN MENOR. Noviembre
de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXXXIV/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.
CARGA DE LA PRUEBA PARA DEMOSTRAR LA EXISTENCIA DEL
DANO MORAL. Noviembre de 2015.




Responsabilidad

Contradiccién de tesis
93/2011

Amparo directo en
revisién 708/2013

Amparo en revisiéon
584/2013

Amparo en revisién
584/2013

Amparo en revision
584/2013

Amparo en revisidon
584/2013

Amparo en revision
584/2013

Tesis aislada: 1Ta. CXXXV/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD CON-
TRACTUAL Y EXTRACONTRACTUAL. SUS DIFERENCIAS. Abril
de 2014.

Tesis aislada: 1a. XX11/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL. EL AR-
TiCULO 7.170 DEL CODIGO CIVIL DEL ESTADO DE MEXICO, QUE
PERMITE A QUIEN SE LE CAUSA UN DANO EXIGIR SU REPARA-
CION DIRECTAMENTE DEL RESPONSABLE, NO VULNERA EL
DERECHO DE IGUALDAD. Febrero de 2014.

Tesis aislada: 1a. CXX/2015 (10a.) SERVICIOS DE SALUD PRES-
TADOS POR HOSPITALES PRIVADOS. SUS USUARIOS CONSTITU-
YEN UN GRUPO EN CONDICION ASIMETRICA, AUN CUANDO
NO SE IDENTIFIQUE CON UNA CATEGORIA SOSPECHOSA O UN
ESTEREOTIPO. Marzo de 2015.

Tesis aislada: 1a. CXXI11/2015 (10a.) SERVICIOS DE SALUD. LAS
OBLIGACIONES DEL PERSONAL MEDICO DERIVADAS DE SU
PRESTACION EN LOS HOSPITALES PRIVADOS NO SE LIMITAN A
LAS DISPOSICIONES DE DERECHO PRIVADO. Marzo de 2015.

Tesis aislada: 1a. CXX1/2015 (10a.) SERVICIOS DE SALUD.
LA EXISTENCIA DE UN MEDICO RESPONSABLE QUE VIGILE EL
DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS QUE SE REALICEN DEN-
TRO DE UN HOSPITAL PRIVADO HACE EVIDENTE QUE LA INSTI-
TUCIONTRABAJA DE FORMA COORDINADA CON SUS MEDICOS
EMPLEADOS O DEPENDIENTES. Marzo de 2015.

Tesis aislada: 1a. CXIX/2015 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL DE
LOS HOSPITALES PRIVADOS POR ACTOS COMETIDOS PORTER-
CEROS QUE DESEMPENAN FUNCIONES EN SUS INSTALACIONES.
SE ACTUALIZA SI EXISTE UNA REPRESENTACION APARENTE.
Marzo de 2015.

Tesis aislada: 1a. CXVIII/2015 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL DE
LOS HOSPITALES PRIVADOS. NO SE ACTUALIZA SI SE ACREDITA
QUE LA INSTITUCION CUMPLIO CON SUS OBLIGACIONES DE
VIGILANCIA Y QUE EL DANO CAUSADO AL USUARIO DERIVA
UNICAMENTE DE LOS ACTOS U OMISIONES DEL PERSONAL
MEDICO QUE INTERVINO. Marzo de 2015.




Amparo directo
51/2013

Amparo directo
51/2013

Amparo directo
51/2013

Amparo directo en
revisién 2162/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Tesis aislada: 1a. CCXXIX/2016 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN MATERIA MEDICO-SANITARIA.
SUPUESTOS DE VALORACION EN UN ACTO MEDICO COMPLEJO.
Septiembre de 2016.

Tesis aislada: 1a. CCXXVII1/2016 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN MATERIA MEDICO-SANITARIA.
SU ACTUALIZACION ENTORNO A LOS JEFES DE UNIDAD DE UN
HOSPITAL. Septiembre de 2016.

Tesis aislada: Ta. CCXXX/2016 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN MATERIA MEDICO-SANITARIA. FIJA-
CION DE LA LEX ARTIS AD HOC. Septiembre de 2016.

Tesis aislada: 1a. CCLIX/2016 (10a.) CONSENTIMIENTO INFOR-
MADO EN MATERIA MEDICO-SANITARIA. HIPOTESIS DE REPRE-
SENTACION EN LA QUE ESTAN INVOLUCRADOS MENORES DE
EDAD. Noviembre de 2016.

Tesis aislada: 1a. CCCXXXI1/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.
ESTANDAR PARA ACREDITAR LA RESPONSABILIDAD CIVIL POR
EL DANO MORAL GENERADO EN UN MENOR. Noviembre
de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXIX/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.
ESTANDAR PARA LA ATRIBUCION DE RESPONSABILIDAD Y LA
VALORACION DE LOS HECHOS. Noviembre de 2015.

Responsabilidad subjetiva

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Tesis aislada: 1a. CCXL/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD SUBJE-
TIVA. CARACTERISTICAS DEL DANO. Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXXXVI/2014 (10a.) DANOS POR NEGLIGENCIA.
SISE OCASIONAN, NO PUEDEN TENERSE POR ACEPTADOS CON
BASE EN UN CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS. Junio
de 2014.

Tesis aislada: 1Ta. CCLIII/2014 (10a.) NEGLIGENCIA. CONCEPTO
Y CASOS EN QUE SE ACTUALIZA. Junio de 2014.




Amparos directos
30/2013y 31/2013

Contradiccion de tesis
93/2011

Contradiccion de tesis

93/2011

Contradiccion de tesis

93/2011

Amparo directo
51/2013

Amparo directo
51/2013

Amparo directo
51/2013

Amparo directo
51/2013

Tesis aislada: Ta. CCXXXV/2014 (10a.) HOSPEDAJE. LA RESPON-
SABILIDAD DERIVADA DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ESA
INDOLE PUEDETENER UN ORIGEN TANTO CONTRACTUAL COMO
EXTRACONTRACTUAL. Junio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CXLI/2012 (10a.) RESPONSABILIDAD MEDICO-
SANITARIA. REBASA LA RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL.
Agosto de 2012.1%

Tesis de jurisprudencia: 1a./J. 22/2011 (10a.) DANOS ORIGI-
NADOS POR LA APLICACION NEGLIGENTE DE LA ANESTESIA.
GENERAN UNA RESPONSABILIDAD CIVIL DE INDOLE SUBJETIVA
(LEGISLACION CIVIL DEL DISTRITO FEDERAL Y DEL ESTADO DE
TABASCO). Agosto de 2012.

Tesis aislada: 1a. XLI1I/2012 (10a.) CONSENTIMIENTO INFOR-
MADO. DERECHO FUNDAMENTAL DE LOS PACIENTES. Agosto
de 2012.'%

Tesis aislada: 1a. CCXXV/2016 (10a.) PRESTACION DE SERVICIOS
DE ATENCION MEDICA. CONTENIDO DEL DEBER DE INFOR-
MAR AL PACIENTE EN MATERIA MEDICO-SANITARIA. Septiembre
de 2016.

Tesis aislada: 1a. CXCVIII/2016 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL POR NEGLIGENCIA MEDICA. ESTANDAR
PARAVALORAR SI EL INCUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA QUE
REGULA UN EXPEDIENTE CLINICO ACTUALIZA O NO UNA CON-
DUCTA NEGLIGENTE. Julio de 2016.

Tesis aislada: 1a. CC/2016 (10a.) PRESTACION DE SERVICIOS DE
ATENCION MEDICA. EL DEBER DE INFORMAR Y SU RECONO
CIMIENTO EN EL ORDENAMIENTO JURIDICO. Julio de 2016.

Tesis aislada: 1a. CXCVII/2016 (10a.) CONSENTIMIENTO INFOR-
MADO EN MATERIA MEDICO-SANITARIA. SUS FINALIDADES Y
SUPUESTOS NORMATIVOS DE SU EXCEPCION. Julio de 2016.

194 Esta tesis no constituye jurisprudencia, ya que no resuelve el tema de la contradiccion planteada.
195 Esta tesis no constituye jurisprudencia, ya que no resuelve el tema de la contradiccion planteada.
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Amparo directo
51/2013

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Amparo directo
35/2014

Tesis aislada: 1Ta. CXCIX/2016 (10a.) CONSENTIMIENTO INFOR
MADO EN MATERIA MEDICO-SANITARIA. JUSTIFICACION DE SU
SUPUESTO DE EXCEPCION. Julio de 2016.

Tesis aislada: 1a. CCCLII/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. CONS-
TITUYE DE LA MAYOR RELEVANCIA SOCIAL EL CUMPLIMIENTO
DE LOS DEBERES DE DILIGENCIA DE LOS CENTROS ESCOLARES.
Noviembre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXXXI/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. LOS
CENTROS ESCOLARES TIENEN LA CARGA DE LA DEBIDA DILI
GENCIA. Noviembre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXXI1/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR.
ESTANDAR PARA ACREDITAR LA NEGLIGENCIA DE UN CEN-
TRO ESCOLAR. Noviembre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXI/2015 (10a.) SERVICIOS EDUCATIVOS.
LA EXIGIBILIDAD DE LOS DEBERES DE PROTECCION DE LOS DE-
RECHOS DEL MENOR BAJO EL CUIDADO DE UN CENTRO
EDUCATIVO APLICATANTO AL ESTADO, COMO A LOS PARTICU-
LARES. Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXIV/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. TEST
PARA EVALUAR LA RESPONSABILIDAD DERIVADA DE AQUEL.
Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXI111/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. PUEDE
GENERAR RESPONSABILIDAD POR ACCIONES Y POR OMISIO-
NES. Octubre de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCX/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. LAS
INSTITUCIONES PRIVADAS QUE BRINDAN SERVICIOS EDUCATI-
VOS O REALICEN ACTIVIDADES RELACIONADAS CON MENORES,
SE ENCUENTRAN OBLIGADAS A PROTEGER LOS DERECHOS A
LA DIGNIDAD, INTEGRIDAD, EDUCACION Y NO DISCRIMINA-
CION DE ESTOS, EN ATENCION A SU INTERES SUPERIOR. Octubre
de 2015.

Tesis aislada: 1a. CCCXI11/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. CONSTI-
TUYE UN CASO DE RESPONSABILIDAD CIVILEXTRACONTRACTUAL
DE NATURALEZA SUBJETIVA. Octubre de 2015.




Amparo directo
35/2014

Tesis aislada: 1a. CCC/2015 (10a.) BULLYING ESCOLAR. EXISTE
UN DEBER DE DEBIDA DILIGENCIA DEL ESTADO PARA PROTEGER
Y GARANTIZAR LOS DERECHOS DE LOS MENORES DE ACUERDO
CON EL PRINCIPIO DE SU INTERES SUPERIOR. Octubre de 2015.

Responsabilidad objetiva

Amparo directo en
revision 4555/2013

Amparo directo en
revision 4555/2013

Amparo directo en
revision 4555/2013

Amparo directo en
revision 4555/2013

Amparo directo en
revisién 4555/2013

Tesis aislada: Ta. CCLXXVIII/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
OBJETIVA. FORMA EN QUE EL JUZGADOR DEBE VALORAR LA
NORMALIDAD Y PREVISIBILIDAD DE LA CONDUCTA DE LA ViC-
TIMA, PARA DETERMINAR EL GRADO DE CULPA EN LA PRO-
DUCCION DEL DANO. Julio de 2014.

Tesis: Ta. CCLXXVII/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL OBJE-
TIVA. FORMA DE VALORAR LA CONDUCTA DE LAS PARTES
INVOLUCRADAS CUANDO SE ADUZCA NEGLIGENCIA INEXCU-
SABLE DE LA VICTIMA. Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCLXXVI/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
OBJETIVA. ELEMENTOS NECESARIOS PARA SU ACTUALIZACION.
Juliode 2014.

Tesis aislada: 1a. CCLXXIX/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
OBJETIVA. EL ARTICULO 1100 DEL CODIGO CIVIL DEL ESTADO
DE YUCATAN NO VULNERA EL PRINCIPIO DE IGUALDAD.
Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCLXXX/2014 (10a.) RESPONSABILIDAD CIVIL
OBJETIVA. EL ANALISIS DE LA EXCLUYENTE "NEGLIGENCIA
INEXCUSABLE DE LA VICTIMA" PREVISTA EN EL ARTICULO 1100
DEL CODIGO CIVIL DEL ESTADO DE YUCATAN DEBE INCLUIR LA
VALORACION DE LA CONDUCTA DE LOS MENORES DE EDAD
Y LOS ADULTOS A SU CARGO, PARANOVULNERAREL PRINCIPIO
DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION. Julio de 2014.

Justa indemnizacién y cuantificacién

Amparo directo
30/2013

Tesis aislada: 1a. CCLXXV/2014 (10a.) PARAMETROS DE CUANTI-
FICACION DEL DANO MORAL. SE PUEDE VALORAR LA SITUA-
CION ECONOMICA DE LA VICTIMA PARA DETERMINAR LAS
CONSECUENCIAS PATRIMONIALES DERIVADAS DEL DANO
MORAL (LEGISLACION DEL DISTRITO FEDERAL). Julio de 2014.
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Amparo directo
30/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparos directos
30/2013y31/2013

Amparos directos
30/2013y 31/2013

Amparo directo
50/2015

Amparo directo
50/2015

Amparo directo
50/2015

Amparo directo
50/2015

Amparo directo
50/2015

Tesis aislada: 1a. CCLXXIV/2014 (10a.) INDEMNIZACION EXTRA-
PATRIMONIAL POR DANO MORAL. EL ARTICULO 1916, PARRAFO
ULTIMO, DEL CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL, EN LA
PORCION NORMATIVA QUE SENALA "LA SITUACION ECONO-
MICA DE LAVICTIMA", ES INCONSTITUCIONAL SI SE APLICA PARA
CUANTIFICAR AQUELLA. Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCLIV/2014 (10a.) PARAMETROS DE CUANTIFI-
CACION DEL DANO MORAL. LOS INTERESES EXTRAPATRIMO-
NIALES DEBEN SER REPARADOS. Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCLV/2014 (10a.) PARAMETROS DE CUANTIFI-
CACION DEL DANO MORAL. FACTORES QUE DEBEN PONDE-
RARSE. Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CCXLV/2014 (10a.) DANO MORAL. DIFERENCIA
ENTRE LA VALORACION DEL DANOY SU CUANTIFICACION PARA
EFECTOS DE LA INDEMNIZACION. Julio de 2014.

Tesis aislada: 1a. CLXXXIX/2018 (10a.) DERECHO A UNA JUSTA
INDEMNIZACION POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.
SU RELACION CON EL DERECHO DE DANOS. Diciembre de 2018.

Tesis aislada: 1a. CXC/2018 (10a.) DERECHO A UNA JUSTA IN-
DEMNIZACION. PARAMETROS QUE RIGEN LA INDIVIDUALIZA-
CION DE LOS MONTOS QUE LA INTEGRAN. Diciembre de 2018.

Tesis aislada: 1a. CLXXXVII/2018 (10a.) DERECHO A UNA JUSTA
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A partir de una serie de decisiones recientes de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién ha surgido un nuevo interés por el derecho de dafios en México. Las senten-
cias de la Corte han transformado el entendimiento tradicional de la responsabilidad
civily han planteado nuevas e interesantes preguntas. No obstante, a diferencia de
otros paises, estos temas no han sido abordados extensamente por la academia
mexicana. Lo anterior abre un amplio margen para el estudio de temas innovado-
res que atiendan el vacio existente en el foro nacional. Ante este escenario, el Cen-
tro de Estudios Constitucionales de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién se ha
planteado el objetivo de estudiar y difundir lineas jurisprudenciales en materia de

derecho de danos.

Las sentencias de la Corte han ampliado los alcances tradicionales del derecho de
danos y dotado de nuevos contenidos a la materia. Las decisiones del maximo tri-
bunal han delineado el contenido y los contornos de nociones clasicas del derecho
de danos como el dafto moral y los distintos tipos de responsabilidad y también
incorporado al sistema juridico nacional figuras innovadoras que han abierto nue-
vos e interesantes derroteros en la materia. En Ultima instancia, las decisiones de la
Corte han reafirmado a la via civil como una alternativa viable para dirimir conflic-
tos sociales y lograr un efectivo acceso a la justicia. Por el papel clave del derecho
de dafos para lograr un efectivo acceso a la justicia, en el Centro advertimos la re-
levancia de conocer el desarrollo de los contenidos y alcances de las decisiones de

la Suprema Corte en el tema.

El presente documento forma parte de la serie de Temas Selectos de la coleccién
Cuadernos de Jurisprudencia del Centro de Estudios Constitucionales. Este nimero
esta dedicado a la responsabilidad extracontractual en la jurisprudencia de este
Tribunal Constitucional. Para abordar este tema, se han sintetizado los hechos ba-
sicos de los casos, se formularon preguntas guia agrupandoles por tema y se extra-
jeron algunos argumentos que sustentan los criterios de la Suprema Corte. Se
abordan temas como la prescripcién de las acciones para reclamar indemnizacio-
nes, la via de procedencia, la responsabilidad civil y sus elementos, asi como a la
reparacién del dafo y los dafos punitivos, entre otros. La finalidad de este esfuerzo
es dar a conocer y difundir de manera sencilla los criterios de la SCIN entre jueces,
funcionarios, litigantes, estudiantes de derecho y aquellas personas interesadas en

el estudio y aplicacion de la jurisprudencia del tribunal de mayor jerarquia en el pafis.




